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Office 1560 — Der Ascotel IntelliGate Vermittler.

Optimale Anrufbedienung.

Die Fahigkeit eine effiziente Anrufbedienung bereitzustellen
ist ein Schlisselfaktor fiir alle Organisationen, unabhangig
ob klein oder gross. Die Art seine potentiellen Kunden zu
bedienen ist ein Spiegelbild lhres Geschaftes. Der
Computer wird zum zentralen Element |hres telefonischen
Empfangs: Als eigentliches Informationszentrum erlaubt er
eine rundum bessere Bewaltigung des Telefonverkehrs. Bei
Bedarf werden alle relevanten Kundendaten klar und tber-
sichtlich angezeigt, interne und externe Rufnummern sind
per Mausklick anwahlbar. Alle Anrufe werden in einem
Logbuch festgehalten. Die Integration der Telefonie in die
Computerwelt (CTl) vereinfacht die Arbeitsablaufe, die intu-
itive und einfachste Bedienbarkeit steigert die Effizienz.

Das Office 1560 weiss alles.

Auf dem Monitor ihres PC’s erkennt |hre Telefonistin auf
einen Blick wer anruft, wer intern besetzt oder abwesend ist
oder wer sein Telefon umgeleitet hat. Und das bevor Sie
den Anruf weiter verbindet. Ihre Telefonistin kann bei meh-
reren zeitgleich eingehenden Anrufen den wichtigsten direkt
auswahlen. Per Mausklick oder Tastendruck werden Anrufe
angenommen, bearbeitet oder weitergeleitet. Bei besetzten
Teilnehmern besteht die Moglichkeit, den Stellvertreter
anzuwahlen, eine Textnachricht auf dem Telefon zu hinter-
lassen oder eine E-Mail zu versenden.

Massgeschneidert damit es zu lhrem Geschift

passt.

Das Office 1560 erlaubt eine individuelle Anpassung der
Bedienoberflache und der Funktionstasten um die indivi-
duellen Bedirfnisse lhres Unternehmens zu erfillen.
Sowohl personliche Vorlieben und unternehmensspezifi-
sche Vorgaben wie auch die Zuweisung von Kurzbefehlen
auf der Tastatur kénnen dabei beriicksichtigt werden. Die
flexibel konfigurierbare Besetztanzeige kann als Abbild Ihrer
Unternehmensstrukturen eingerichtet werden und so die
Ubersicht entscheidend verbessern.

ALSTRA



Aastra Telecom Schweiz AG
Vertrieb Schweiz
Ziegelmattstrasse 1
CH-4503 Solothurn

T +41 32655 3103

F +41 32 655 37 96
www.aastra.ch

Aastra Deutschland GmbH
Edisonstrasse 11-13
D-60388 Frankfurt

T +496109 3010

F +49 6109 301 333
www.aastra.de

Weitere Gesellschaften und
Niederlassungen in:

Belgien, Danemark, England, Finnland,
Frankreich, Holland, Italien, Norwegen,
Portugal, Schweden, Spanien, Osterreich,
Zypern

zertifiziertes Qualitatssystem

SB5

1ISO 9001:2000
Reg. Nr. CH-20191-02

*. Office 1560/15601P

Mehrere Arbeitsplatze,
verschiedene Standorte,
zentrale Funktionen.

Kein Problem. Das Office 1560 gibt
lhnen die Freiheit und Flexibilitat die Sie
bendtigen. Fur den Fall, dass keine
Vollzeit-Telefonistin eingesetzt wird,
kann eine Office 1560 Lizenz auch
abwechselnd an verschiedenen Arbeits-
platzen genutzt werden. Sie haben ver-
schiedene Unternehmensbereiche und
mehrere Telefonistinnen? Dann nutzen
Sie die Office 1560 Gruppenfunktionen:
Mit frei definierbaren Anrufgruppen und
der flexiblen Zuordnung zu Vermit-
tlungsgruppen werden auch komplexe
Anforderungen spielend leicht umge-
setzt. So gewahrleisten Sie, dass
Anrufe auf bestimmte Rufnummern zu
den richtigen Vermittlungsplatzen gelei-
tet werden.

Sie nutzen Microsoft Outlook.
Fir Sie umso besser. Das Office 1560
kann namlich viele Informationen von
Microsoft Outlook nutzen. Uber die
Besetztanzeige ist lhre Telefonistin
jederzeit Uber eingetragene Abwesen-
heiten im Outlook Kalender informiert.
Als Telefonbiicher stehen ihr samtliche
offentliche Kontakte wie z.B. das
Firmen-Telefonbuch sowie bei Bedarf
lhre privaten Kontakte von Outlook zur
Verfligung.

File Telephony Settings Modules Help

Die einzige Alternative.

Das PC basierende Office 1560 kombi-
niert die besten Elemente Ilhres
Schreibtisches: PC und Telefon. Anrufe
entgegennehmen, halten oder weiter
verbinden kann via PC oder einem der
Ascotel IntelliGate Komfortapparate
ausgefihrt werden. Dies gibt der Tele-
fonistin beides: Direkt verfligbare
umfangreiche Informationen sowie eine
flexible und sehr einfache Anrufbe-
dienung. Fragen Sie unseren Vertrieb
auch nach dem Office 1560IP, der voll-
standig Computer basierten Version. Mit
dem Office 1560IP bedient Ihre
Telefonistin nicht nur die Vermittlungs-
funktionen per Maus und Tastatur son-
dern telefoniert auch gleichzeitig tUber
den PC. Dazu wird lediglich eine am PC
angeschlossene  Kopfsprechgarnitur
oder ein Horer bendtigt. Sogar eine
schnurlose Bluetooth  Kopfsprech-
garnitur kann genutzt werden, sofern der
PC dazu geeignet ist. Ihr Vorteil: Mit
dem Office 1560IP bendtigen Sie keinen
zusatzlichen internen Telefonanschluss
und nutzen |hr vorhandenes Datennetz-
werk.

Technische Voraussetzungen.
Windows 2000 (Server, Professional),
Windows Server 2003,

Windows XP Professional, 256MB RAM,
200MB freier Festplattenspeicher

Die Integration mit Microsoft Outlook
erfordert Microsoft Exchange
(2000 Server SP3, Server 2003)
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Technische Anderungen und Liefermdglichkeiten vorbehalten.



