Ascotel® IntelliGate® Kommunikationssysteme

Aastra 5380 / Aastra 5380ip
Bedienungsanleitung
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H Bedienungselemente
1 Anzeige
« Im oberen Bereich: Zustandsanzeige mit Symbolen.
« Im mittleren Bereich: aktuelle Anzeigen zum Telefonverkehr.
« Im unteren Bereich: Anzeige der verfligbaren Foxtasten-Funktionen.
2 Aufmerksamkeits-LED
« Linke LED blinkt: Anruf. DI:I
« Rechte LED leuchtet: Voice-Mail, Meldung oder Riickruf.
3 Alphatastatur
Buchstaben eingeben. _"
4 Numerische Tasten
Ziffern eingeben. ‘
5 Freisprechmikrofon
6 Navigationstaste
« Nach oben: Aktivierte Merkmale 6ffnen. .
L] ]

« Nach rechts: Menti 6ffnen.

«+ Nach unten: Einstellungen 6ffnen.
« Allgemein: Im Mendi vor- und zurlickblattern, in Listen navigieren

7 Korrekturtaste

Letztes Zeichen 16schen oder im Menu zurlickblattern.
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Foxtaste
Angezeigte Funktion tiber der Taste ausfiihren. Foxtasten konnen frei kon-
figuriert werden.

Einstelltasten
Lautstarke regeln.

Abwesendtaste mit LED
Vorkonfiguriert als Anrufumleitung. Kann auch als Nummern- oder Funkti-
onstaste konfiguriert werden.

Telefonbuchtaste
Telefonblcher 6ffnen.

Wahlwiederholungstaste
Auswabhl der zuletzt gewahlten Rufnummern.

Mikrofontaste
Freisprech- oder Horermikrofon aus- / einschalten.

Lautsprechertaste
Freisprechen ein / aus.

Gesprachstaste
Gesprach aufbauen / entgegennehmen.

Beendentaste
» Gesprach beenden.
» Eingabe ohne Speichern beenden bzw. zuriick in Ruhezustand.

Konfigurierbare Tasten/Leitungstasten mit LED auf Erweiterungstas-

tenmodul Aastra M530 (Option)

Frei konfigurierbar als Nummern-, Funktions- oder Teamtaste:

+ Nummerntaste: 1. Rufnummer - 1 x driicken, 2. Rufnummer - 2 x driicken
(nur Aastra M530).

+ Funktionstaste: Funktion ein-/ ausschalten.

- Teamtaste: Anrufen oder Anruf ibernehmen. Durchsage an Teampartner
(2 x driicken).

Wenn vorkonfiguriert als Leitungstaste: Anruf Giber Leitung aufbauen oder

entgegennehmen.

Taste konfigurieren: Lang driicken.

Beschriftungsstreifen auf Erweiterungstastenmodul Aastra M530
(Option)

Unter www.aastra.com/docfinder finden Sie Beschriftungsstreifen fiir die
konfigurierbaren Tasten als elektronisches Dokument. Dort kdnnen Sie die
Felder direkt am PC beschriften und anschliessend ausdrucken.

]

_|+



http://www.aastra.com/docfinder
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Umschalttaste Erweiterungstastenmodul Aastra m5352]
Zwischen den 3 Ansichten wechseln. Jeweils 1 x kurz driicken, um die —

nachste Ebene anzuzeigen.

LED-Anzeige Erweiterungstastenmodul Aastra m5352]
Zeigt an, welche der 3 Ebenen aktiviert ist.

B Anzeige-Symbole

2 [ e T O L~ @
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Detailinfo verfugbar

Suchmodus

Eintrage in Anrufliste vorhanden

Umleitung aktiv

Neue Voice-Mail

Anruf parkiert

Diskretruf aktiviert

Mikrofon deaktiviert

Headset-Modus aktiv

Bluetooth® aktiviert (nur
Aastra 5380)\<!

i—
¥

&[}ELII

oon

Weitere Foxtasten verfligbar
(Foxtaste)

Funktion aktiv

Neue Textmeldungen

Rufweiterschaltung aktiv

Abgehdrte Voice-Mail

Anruf entparken (Foxtaste)

Telefon gesperrt

Lautsprecher/Freisprechen
aktiv

Bluetooth®-Gerat verbunden
(nur Aastra 5380)[!
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B Anzeige-Symbole Aastra M535

‘j Geschaftsnummer
L Mobilnummer

| | Leitungstaste

a8

A

Privatnummer

Teamtaste




Sicherh et

M Sicherheitshinweise

Die Nichtbeachtung dieser Hinweise kann Gefahren verursachen und gegen bestehende
Gesetze verstossen.

Verbindungen
Stecken Sie die Verbindungsstecker des Telefonkabels nur in die dafiir vorgesehenen
Dosen. Nehmen Sie keine Anderungen an den Steckern vor.

Netzanschluss

Verwenden Sie ausschliesslich das Originalsteckernetzteil. Schliessen Sie das Stecker-
netzteil ausschliesslich an Stromquellen an, die den Angaben auf dem Gerat entspre-
chen.

Wartung

Installationen und Reparaturen sind immer von einem dafur qualifizierten Fachmann
auszufiihren.

Reinigen Sie Ihr Gerat mit einem weichen, leicht feuchten oder antistatischen Tuch. Ver-
wenden Sie keine Reinigungsmittel oder andere chemische Substanzen.

Kostenkontrolle
Damit niemand auf Ihre Kosten telefonieren kann, sollten Sie das Telefon durch eine PIN
schiitzen. Damit sind auch lhre personlichen Einstellungen geschdtzt.

Umgebungsbedingungen

Betreiben Sie Ihr Gerat nur bei Temperaturen von +5 °C bis circa +40 °C. Vermeiden Sie
Sonnenbestrahlung und andere Warmequellen.

Schiitzen Sie lhr Gerét vor Nésse, starkem Staub, aggressiven Fliissigkeiten und Damp-
fen.

Setzen Sie Ihr Gerat nicht elektromagnetischen Feldern (Elektromotoren, Haushaltsge-
raten) aus. Die Sprachqualitat kdnnte beeintrachtigt werden. Vermeiden Sie einen
Standort in unmittelbarer Nahe von Computern, Radio-, TV-, Videogeraten und ande-
ren Telefonapparaten, um Stérungen zu vermeiden.

Entsorgung
Entsorgen Sie das Gerat und seine Verpackung umweltgerecht oder senden Sie es zu
Ihrem Lieferanten oder lhrer Servicestelle zurlick.

Zubehor

Verwenden Sie ausschliesslich Originalzubehor oder speziell zugelassenes Zubehor.
Die Verwendung von anderem Zubehér kann die Systemleistung und die Betriebssi-
cherheit beeintréchtigen sowie die Gesundheit und Sicherheit gefahrden.
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H Benutzerinformationen

lhr Gerdt wurde mit einer Kurzbedienungsanleitung, mit Sicherheitshinweisen und unter
Umstdanden mit weiteren geratespezifischen Informationen ausgeliefert. Sie finden diese und
weitere Dokumente zu Ihrem Gerat auf

http://www.aastra.com/docfinder.

Weitere Informationen zu lhrem Gerat finden Sie in den Unterlagen oder auf der Homepage
Ihres Vertriebshandlers. Es liegt in lhrer Verantwortung, sich Giber den Funktionsumfang, die
Bedienung und den sachgegerechten Einsatz zu informieren.

+ Prifen Sie, ob Sie im Besitz aller zur Verfiigung stehenden Benutzerinformationen zu lhrem
Gerét sind, ob diese der Version |hres Gerates entsprechen und ob sie aktuell sind.

+ Lesen Sie die Benutzerinformationen genau durch, bevor Sie Ihr Geréat in Betrieb nehmen.

« Bewahren Sie die Benutzerinformationen an einem gut zugédnglichen Ort auf und nehmen
Sie diese zu Hilfe, wenn sich im Umgang mit dem Gerat Unsicherheiten ergeben.

+ Geben Sie Ihr Gerat nur mit den dazugehdérigen Benutzerinformationen an Dritte weiter.

B Neuerungen!

« Namensédnderung: Bitte beachten Sie, dass mit der Systemeinfiihrung von 17.7 das Office 80/
Office 80IP neu Aastra 5380 / Aastra 5380ip heisst.

« Namensdnderung: Bitte beachten Sie, dass mit der Systemeinfiihrung von 17.7 das
Office KBM und Office DKBM neu Aastra M530 und Aastra M535 heissen.

+ lhr Systembetreuer kann lhnen mehrere Endgeréte einrichten, welche alle die gleiche Ruf-
nummer besitzen. Wenn Sie an einem dieser Endgerate besetzt sind, sind Sie fir alle weite-
ren ankommenden Anrufe besetzt. Allerdings kénnen von den anderen Endgerédte weitere
abgehende Gesprache gefiihrt werden.

B Verwendungszweck

Dieses Telefon ist ein Systemendgerat des Ascotel® IntelliGate®-Kommunikationssystems und
ist fir den Betrieb an diesem System vorgesehen.

Ascotel® IntelliGate® ist ein offenes, modulares und umfassendes Kommunikationssystem, wel-
ches die IP-PBX (in Endbenutzerinformationen als System bezeichnet), eine Vielzahl von Erwei-
terungskarten und Modulen und eine vollstandige Reihe von Systemendgeraten inklusive
IP-Systemendgeraten umfasst. Das System mit all seinen Teilen wurde entworfen, um die
gesamten Telekommunikationsbediirfnisse von Betrieben und Organisationen mit einer kom-
fortablen Losung vollstandig abzudecken. Die Einzelteile des Gesamtsystems sind aufeinander
abgestimmt und diirfen weder fiir andere Zwecke verwendet, noch durch fremde Teile ersetzt
werden (ausser es handelt sich um die Anbindung anderer autorisierter Netze, Applikationen
und Endgerate an die hierfiir vorgesehenen Schnittstellen).



http://www.aastra.com/docfinder

H System- und Softwareabhéangigkeit

Einige Leistungsmerkmale werden nicht an allen Systemen oder mit allen Systemversionen
unterstitzt. Diesbezligliche Textabschnitte sind mit einem Buchstaben in eckigen Klammern
versehen. Im Kapitel "System- und Softwareabhéngigkeit", Seite 101 ist ersichtlich, an welchen
Systemversionen die betroffenen Leistungsmerkmale unterstiitzt werden.

B Haftungsausschuss

Dieses Produkt wurde unter Anwendung der ISO 9001 Qualitatsrichtlinien gefertigt.

Dieses Produkt und die zugehdrigen Benutzerinformationen sind mit grosster Sorgfalt erstellt
worden. Die Funktionen des Produkts wurden Giber umfangreiche Zulassungstests gepriift und
freigegeben. Dennoch kénnen Fehler nicht vollkommen ausgeschlossen werden. Die Gewahr-
leistung beschrankt sich auf den Ersatz fehlerhafter Hardware.

Der Hersteller haftet nicht fir allféllige direkte oder indirekte Schéaden, die durch falsche Hand-
habung, unsachgeméssen Gebrauch oder sonstiges fehlerhaftes Verhalten mit einem Produkt
entstehen sollten. Auf mogliche Gefahrdungen wird an entsprechender Stelle der Benutzerin-

formation hingewiesen. Die Haftung fiir entgangenen Gewinn ist in jedem Fall ausgeschlossen.

B Dokumentinformation

+  Dokumentnummer: eud-0849
« Dokumentversion: 2.2

- Glltig ab:17.7

- ©10.2008
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Wahlen und telefonieren

In den folgenden Abschnitten erfahren Sie, wie Sie einfach telefonieren kénnen und welche Funktio-
nen lhnen Ihr Telefon bietet, wenn Sie angerufen werden.

Anrufe entgegennehmen. ..............c.oooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinaaa. 11

Gesprdcheeinleiten ............ooueeiie ettt iiie s 12

10
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Anrufe entgegennehmen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie einen Anruf entgegennehmen.

B Anruf entgegennehmen

Ihr Telefon ruft und die Aufmerksamkeits-LED blinkt. Sie méchten den Anruf entgegennehmen.

Horer abheben.

? Wenn die Rufnummer des Anrufers empfangen wird, erscheint sie in der
Anzeige. Ist diese Rufnummer im privaten Telefonbuch oder im System gespei-
chert, erscheint in der Anzeige der zugehorige Name.

- Freisprechen:
'y E':] Gesprachstaste oder Lautsprechertaste driicken.

« Wie Sie mit Headset telefonieren, erfahren Sie im Kapitel "Mit Headset telefo-
nieren", Seite 15.

+ Wie Sie im Freisprechen telefonieren oder Automatisch Freisprechen einstel-
len, erfahren Sie im Kapitel "Im Freisprechen telefonieren”, Seite 14
bzw. Kapitel "Automatisches Freisprechen", Seite 67.

B Gesprach beenden

Sie mochten das Gesprach beenden.

Nach Gespréachsende wird die Gesprachsdauer angezeigt. Nach einem externen Gesprach, wel-
ches Sie eingeleitet haben, werden auch die Gebiihren angezeigt, sofern Ihr Neztbetreiber
diese Funktion unterstitzt.

A Horer auflegen.
Freisprechen beenden:
< II] Beendentaste oder Lautsprechertaste driicken.

+ Um die Verbindung zu trennen, miissen Sie den Horer auflegen.

+ Wie Sie mit Headset telefonieren, erfahren Sie im Kapitel "Mit Headset telefo-
nieren", Seite 15.

+ Wie Sie im Freisprechen telefonieren oder Automatisch Freisprechen einstel-
len, erfahren Sie im Kapitel "Im Freisprechen telefonieren”, Seite 14
bzw. Kapitel "Automatisches Freisprechen", Seite 67.




Wahlen und telefonieren m

Gesprache einleiten

In diesem Abschnitt erfahren Sie, welche Méglichkeiten Ihr Telefon bietet, um ein Gesprédich aufzubauen.

B Wahlen mit Rufnummer
Sie mochten einen Benutzer anrufen und dazu seine Rufnummer eingeben.

In Wahlvorbereitung kénnen Sie eine Rufnummer in Ruhe eingeben und wenn notig korrigie-
ren, ohne dass bereits automatisch die Verbindung aufgebaut wird. Die Verbindung wird erst
aufgebaut, wenn Sie zum Beispiel den Hérer abnehmen.

Damit eine externe Rufnummer von jedem System (PBX, OIP, Microsoft Outlook, TwixTel) richtig
erkannt und interpretiert werden kann, wird empfohlen diese im kanonischen Format (+Lan-
deskennzahl (Nationale Kennzahl) Rufnummer) einzugeben. Driicken Sie die Taste #, um + ein-
zufiigen. Sie kénnen die Rufnummer in einem der folgenden Formate eingeben[c]:

«  0-004132655xxxx
« 004132655xxxx

«  9-004132655xxxx
« 441 (32) 655xxxx

Rufnummer in Wahlvorbereitung eingeben.
l Taste + driicken, um + einzungen[C].
Falsch eingegebene Zeichen kénnen Sie mit der Korrekturtaste I6schen.

Horer abheben.

Oder:

Gesprachstaste oder Foxtaste Anrufen driicken.
= Benutzer wird gerufen.

12
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B Wahlen mit Wahlwiederholung

Sie mdchten einen Benutzer anrufen, den Sie bereits angerufen haben.

In der Wahlwiederholungsliste speichert Ihr Telefon automatisch die Rufnummern von Benut-
zern, die Sie bereits angerufen haben, wenn bekannt auch mit Namen. Sie kénnen den Benut-
zer Uber diese Wahlwiederholungsliste zurtickrufen.

Die Wahlwiederholungsliste umfasst maximal 10 Eintrage.

-
e

Wahlwiederholungstaste driicken.
= Wahlwiederholungsliste wird angezeigt.

Wahlwiederholungstaste mehrmals oder Navigationstaste nach unten dri-
cken, um durch die zuletzt gewédhlten Rufnummern zu blattern.

Horer abheben.
= Angezeigte Rufnummer wird gewahilt.

M Im Lauthoren telefonieren

Sie mochten, dass andere Personen im Raum das Gesprach mithéren kdnnen.

Mit der Funktion Lauthdren schalten Sie zusatzlich zum Horer den Lautsprecher ein.

o]

Wahrend Gesprach:
Lautsprechertaste driicken.
= Lauthoren ist aktiviert, @ wird angezeigt.

Sie selbst kbnnen ganz normal mit dem Horer telefonieren.

Lauthoren wieder ausschalten:
Lautsprechertaste erneut driicken.
= Lauthoren ist deaktiviert.

Um ein Gesprach im Lauthoren zu beenden, miissen Sie die Lautsprechertaste
driicken und den Horer auflegen. Wenn Sie nur den Horer auflegen, wechselt
das Telefon in den Freisprechmodus.




Wahlen und telefonieren m

B Im Freisprechen telefonieren

Sie mochten, dass andere Personen am Gesprach teilnehmen kénnen, oder Sie méchten wah-
rend des Gesprachs die Hande frei haben.

Mit der Funktion Freisprechen schalten Sie den Lautsprecher und das Mikrofon ein.

o

Wahrend Gesprach:
Lautsprechertaste driicken.
= Lauthéren ist aktiviert, @] wird angezeigt.

Horer auflegen.
= Freisprechen ist aktiviert, ] wird angezeigt.

« Das Freisprechmikrofon darf nicht verdeckt sein.
« Die Tonqualitdt wird besser, wenn Sie die Lautstarke lhres Telefons niedrig
einstellen.

Gesprach mit Horer fortsetzen:
Horer abheben.
= Lautsprecher und Freisprechmikrofon sind ausgeschaltet.

«+ Wie Sie mit Headset telefonieren, erfahren Sie im Kapitel "Mit Headset telefo-
nieren", Seite 15.

- Wie Sie Automatisch Freisprechen einstellen, erfahren Sie im Kapitel "Auto-
matisches Freisprechen”, Seite 67.

B Mikrofon stummschalten

Sie telefonieren und mdchten sich kurz mit anderen Personen im Raum unterhalten, ohne dass
Ihr Gesprachspartner dies mithort.

Sie konnen das Mikrofon wahrend eines Gesprachs aus- und einschalten.

Mikrofon ausschalten:
Mikrofontaste driicken.
= Mikrofon ist deaktiviert, & wird angezeigt.

Mikrofon wieder einschalten:
Mikrofontaste erneut driicken.

14
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H Mit Headset telefonieren

Sie mochten mit Headset telefonieren.

Wenn Sie Im Headset-Betrieb einen Anruf lber die Gesprachs- oder Lautsprechertaste entge-
gennehmen, wird dieser am Headset angeboten. Wahlweise kann der Anruf auch durch Abhe-
ben des Horers entgegengenommen werden.

« Ein schnurgebundenes und ein Bluetooth®-Headset kénnen nicht gleichzeitig aktiviert sein.
+ Wenn Sie mit einem Bluetooth®-Headset den Funkkontakt verlieren, kdnnen Sie wieder in den Funkbe-
reich zurlick ohne dass wahrend dieser Zeit die aktive Verbindung unterbrochen wird.

2
Lauthdren
k]

Freisprechen

2

Headset

%
—

lhr Telefon ruft und die Aufmerksamkeits-LED blinkt. Sie méchten den
Anruf entgegennehmen:
Gesprachstaste oder Lautsprechertaste driicken.

= Das Gesprach wird Gber Headset angeboten.

Foxtaste Lauthdren driicken.
= Telefonlautsprecher wird eingeschaltet.

Foxtaste Freisprechen driicken.
= Telefonmikrofon wird eingeschaltet, Headsetmikrofon wird ausgeschaltet.

Foxtaste Headset driicken.
= Zurlck in den Headset-Betrieb.

Gesprach beenden:
Beendentaste oder Lautsprechertaste driicken.

- Wie Sie Headset aktivieren, erfahren Sie im Kapitel "Headset-Betrieb aktivie-
ren", Seite 68.

«+ Wie Sie ein Bluetooth®-Headset anschliessen, erfahren Sie im Kapitel "Blue-
tooth®-Betrieb und Bluetooth®-Gerét aktivieren[c] (nur Aastra 5380)", Seite
68.

« Um einen Benutzer anzurufen, wahlen Sie die Rufnummer des gewiinschten
Benutzers und driicken dann die Gesprachs- oder Lautsprechertaste.

- Weitere Informationen entnehmen Sie aus der Bedienunganleitung lhres
Headsets.




In den folgenden Abschnitten erfahren Sie, wie Sie Ihr Telefon einfach und schnell bedienen kénnen.

Bedienerflihrung

ANZEIGE. .ot e 17
TASTON oo 18
Eingaben ....... ... 19
MenlfiRrung.............uieee e 22
SIgNale ... 23
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s Bedienerfiihrung
Anzeige

B Anzeigesymbole und Anzeigetext

Bei neuen Ereignissen - zum Beispiel ein Anruf in Abwesenheit, eine neue Meldung oder bei
aktivierten Funktionen (z. B. Umleiten) - zeigt die Anzeige im Ruhezustand ein Symbol oder
einen Anzeigetext. Mit Hilfe der entsprechenden Foxtaste kdnnen Sie die Informationen abru-
fen.

>> Mehr Foxtasten verfiigbar:
5 Foxtaste >> driicken.

Detailinformationen abrufen:
Rechte Navigationstaste driicken.

Funktion aktiviert:
Aktivierte Funktion oder gewahlte Einstellung wird mit Hakchen angezeigt.

Anzeigetext I6schen:
Foxtaste Ende driicken.
= Anzeige kehrt in Ruhezustand zuriick, Funktion bleibt aktiviert.

@« @




Bedienerflihiruin g

Tasten

H Taste driicken

Eine Taste konnen Sie auf verschiedene Arten driicken. Dies variiert je nach Tastentyp und
Bediensituation. Nachfolgend sind Beispiele aufgefiihrt:

'5 Foxtaste driicken.
<lang>
'5 Foxtaste circa 2 Sekunden gedriickt halten.
<2x kurz>

Taste 2-mal kurz hintereinander driicken.
Co—1

B Foxtaste verwenden
Die Foxtaste ist variabel mit Funktionen belegt, die oberhalb der Taste angezeigt werden.

Unter der breiten Foxtaste befinden sich mehrere Kontakte, so dass die Taste genau an der Posi-
tion unterhalb der entsprechenden Funktion gedriickt werden muss.

"5, Foxtaste an der Position driicken, wo Anzeige gewiinschte Funktion zeigt.

B Erweiterungstastenmodul Aastra M535 verwenden

Die konfigurierbaren Tasten des Erweiterungstastenmoduls Aastra M535[ lassen sich wie die
anderen konfigurierbaren Tasten bedienen. Zusatzlich gibt es folgende Erweiterungen:

« Wenn Sie ein Aastra M535 entfernen oder die Reihenfolge der angeschlossenen Erweite-
rungstastenmodule dndern, bleibt die Konfiguration der Tasten bestehen.

«  Der M535-Anzeige-Kontrast gilt fr alle angeschlossenen Erweiterungstastenmodule
Aastra M535.

« Die Beleuchtungseinstellung fiir die Anzeige des Aastra M535 wird vom Telefon ibernom-
men.

« Das Aastra M535 besteht aus 3 Ebenen mit je 15 konfigurierbare Tasten.

Umschalttaste:

A Ermoglicht zwischen den 3 Ebenen zu wechseln. Jeweils 1 x kurz driicken, um
die nachste Ebene anzuzeigen.
LED-Anzeige:
Zeigt an, welche Ebene aktiviert ist.

D |:| D = Wenn Sie sich beispielsweise auf Ebene 3 des Erweiterungstastenmoduls

Aastra M535 befinden und eine Aktion auf Ebene 1 stattfindet, wird diese
Aktion von der rot-blinkenden LED in Position 1 signalisiert.
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Eingaben

M Zifferntasten

Die Zifferntasten kdnnen Sie zur Ziffern- und Passworteingabe sowie fiir Quickdial nutzen. Die

Tasten sind mit folgenden Zeichen belegt:

C‘I v
.

g ™, DEF3
<:l._._rl def3

g JKLS
= jkls
Tﬂ“ PQRS7

3 i pqrs7

g WXYzo
we [/ wWxyz9

Cf"‘. *
A

2
-

€,
€y
o
<>,
<D,

ABC2
abc2

GHI4
ghi4

MNOG6
mno6

TUVS
tuv8

0




Bedienerflihiruin g

B Alphatastatur

Mit der Alphatastatur konnen Sie wie auf einer Tastatur schreiben. Folgende Buchstaben und
Sonderzeichen stehen lhnen zur Verfligung:

Taste | <Taste>| Umschalt + <Taste> | Strg + <Taste> |Strg + Umschalt + <Taste>
A a A EEEEEE! KaaaAhk
B b B
@ c C « C
D d D
E e E éeeéd EeeE
F f F
G g G
H h H
| i | Tt Tt
J j J
K k K
L | L
M m M
N n N A N
o] o 0 6600660 060600
P p P
Q q Q
R r R
S s S [}

T t T
U u U duud Uaua
\ \Y Vv
W w W
X X X
Y y Y y
Z z 4
@ @ @
A THAVANO L
+ + + <>%ESE¥R
Sii
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B Zwischen Gross-/Kleinschreibung wechseln
Sie befinden sich im Textmodus und méchten grosse oder kleine Buchstaben eingeben.

Bei der Eingabe des ersten Buchstaben ist automatisch Grossschreibung aktiv. Danach wird
automatisch auf Kleinschreibung umgeschaltet. Driicken Sie die Umschalttaste, um auch den
ersten Buchstaben in Kleinschreibung einzugeben.

H Eingabe korrigieren

Sie haben eine Ziffer oder ein Zeichen falsch eingegeben. Sie kdnnen entweder Zeichen fiir Zei-

chen I6schen oder die Eingabe abbrechen.

Letztes Zeichen lI6schen:
@ Korrekturtaste driicken.

Mit der Navigationstaste kdnnen Sie das fehlerhafte Zeichen gezielt aufsu-
chen.

Eingabe ohne Speichern beenden:
v Beendentaste driicken.

B Eingabemarke bewegen
Sie mochten fiir eine Eingabe/Korrektur zu einem bestimmten Zeichen navigieren.

Mit der Navigationstaste konnen Sie die Eingabemarke nach links oder nach rechts bewegen.

A Eingabemarke mit horizontaler Navigationstaste bewegen.
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Menufihrung

M Einstieg ins Menii

Das Telefon ist in Ruhestellung:

Menii Foxtaste Menii driicken.

,5 = Erster Menueintrag wird angezeigt.

i, Mit vertikaler Navigationstaste durch Menteintrage blattern.
Auswdhlen Foxtaste Auswdhlen driicken.

,'5- = Einstieg ins angezeigt Men{.

B Mit der Navigationstaste navigieren

Noch einfacher und effizienter kdnnen Sie mit der Navigationstaste einen gewiinschten Men-
eintrag aufrufen. Sie kdnnen sich vertikal und horizontal durch die verschiedenen Mentiein-
trage blattern.

Horizontale Navigationstaste:
A Links: im Meni zurlickblattern.
- Rechts: angezeigtes Menii 6ffnen, im Men vorblattern, Detailinfos abrufen.

Vertikale Navigationstaste:
AR, Unten: Einstellungen 6ffnen, in Liste nach unten blattern.
- Oben: Aktivierte Merkmale 6ffnen, in Liste nach oben blattern.

B Bedienschritte riickgdangig machen

Bedienschritte konnen Sie wie folgt abbrechen:
Eingabe ohne Speichern beenden:
< Beendentaste driicken.

Im Menii zuriick in Ruhezustand:
L= Beendentaste driicken.
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B Weitere Navigationsmaoglichkeiten

e

Im Menii zuriickbladttern:
Korrekturtaste driicken.

M Aktivierte Merkmale zuriicksetzen

Alle aktive Funktionen (z. B. Umleitung, Sperrungen) kdnnen Sie wieder ausschalten.

Menti

k]

Aktivierte Merkmale

Zuriickstellen/Léschen

Signale

Foxtaste Mendi driicken.

Zu Aktivierte Merkmale blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
= Alle aktivierten Funktionen werden angezeigt.

Gewdinschte Funktion Zuriickstellen oder Léschen.
= Funktion ist deaktiviert.

B Bedeutung der Aufmerksamkeits-LED

Je nach Situation blinken oder leuchten die Aufmerksamkeits-LED.

[N
e

Linke LED blinkt:
= Telefon ruft.

Rechte LED leuchtet:
= Neue Voice-Mail, Meldung oder Ruickruf erhalten.
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In den folgenden Abschnitten erfahren Sie, welche Komfortfunktionen lhnen lhr Telefon bietet, um

Telefonieren mit
Komfortfunktionen

verschiedenen Alltagssituationen elegant zu meistern.

Gesprdche einleiten und Anrufe entgegennehmen ................... 25
Funktionen im Gesprach nutzen ..............cccoeiieeiuineinnnnnn. 35
Abwesenheiten am Arbeitsplatz organisieren ........................ 39
Funktionen fiir spezielle Situationen ....................ccoeeeeeein. 46
Funktionen (iber Fernbedienung einstellen. .......................... 56
OrganisationimTeam. ...........coveuiviiiiiiiiiniiinniiiiieinnen. 57
Leitungstasten .......c..uveunieiii e 59
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Gesprache einleiten und Anrufe entgegennehmen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, welche weiteren Méglichkeiten lhr Telefon bietet, um ein Gespréch
einzuleiten.

B Wahlen mit Namen
Sie mochten einen Benutzer Giber seinen Namen anrufen.

Voraussetzung: Der Name mit zugehoriger Rufnummer ist in einem Telefonbuch des Systems
oder in einem angeschlossenen externen Telefonverzeichnis gespeichert.

Fir die Namenwahl geben Sie die entsprechenden Buchstaben ein, bis der gewiinschte Benut-
zer oder eine Liste angezeigt wird.

Nachname und Vorname miissen Sie durch ein Leerzeichen trennen, zum Beispiel "no s" fiir
Nobel Stefan. Fragen Sie lhren Systembetreuer, ob Sie zuerst die Anfangsbuchstaben des Nach-
oder des Vornamens eingeben missen.

Je nach Grosse und Anzahl der angeschlossenen Telefonblicher kann sich die Reaktionszeit stark verlan-
gern.

Anfangsbuchstaben des gesuchten Namens eingeben, bis der Benutzer oder

-‘ eine Liste angezeigt wird. Gewlinschte Rufnummer auswahlen!®,
B Horer abheben.
r = Angezeigte Rufnummer wird gewahlt.
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B Waihlen aus Telefonbuch

Sie mochten direkt in einem der angeschlossenen Telefonblicher suchen.

Nachname und Vorname miissen Sie durch ein Leerzeichen trennen, zum Beispiel "no s" flr
Nobel Stefan. Fragen Sie Ihren Systembetreuer, ob Sie zuerst die Anfangsbuchstaben des Nach-
oder des Vornamens eingeben miissen.

Wie Sie einen neuen Kontakt in Ihrem privaten Telefonbuch erstellen kdnnen, erfahren Sie im
Kapitel "Neuen Telefonbucheintrag erstellen”, Seite 75.

m Telefonbuchtaste driicken.
Eintrag suchen Zu Eintrag suchen blattern und Foxtaste Auswcihlen driicken.
e Y, Anfangsbuchstaben des gesuchten Namens (Vor- und Nachname mit Leer-
. "”:.‘ schlag getrennt) eingeben, bis der Benutzer oder eine Liste angezeigt wird.
= Durch Liste bldttern, bis der gesuchte Benutzer angezeigt wird. Gewiinschte

. Rufnummer auswahlen!l.

Horer abheben.
= Angezeigte Rufnummer wird gewahlt.

?l' + Gross-/Kleinschreibung und Sonderzeichen haben keinen Einfluss auf die
Suche.
+ Wenn das Telefon keinen passenden Benutzer findet, zeigt die Anzeige Liste
leer.
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B Wahlen aus externen Telefonbiichern

Wenn Sie Erweiterte Suche wahlen, kdnnen Sie direkt in den angeschlossenen externen Telefon-
blichern suchen. Ist kein externes Telefonbuch angeschlossen, steht Ihnen diese Funktion nicht

zur Verfiigung.

Nachname, Vorname und Ortschaft missen Sie jeweils durch ein Leerzeichen trennen, zum Bei-
spiel "no s so" fiir Nobel Stefan Solothurn. Fragen Sie Ihren Systembetreuer, ob Sie zuerst die
Anfangsbuchstaben des Nach- oder des Vornamens eingeben miissen.

AN

Erweiterte Suche

Telefonbuchtaste driicken.

Zu Erweiterte Suche blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
Anfangsbuchstaben des gesuchten Namens (Vor- und Nachname mit Leer-
schlag getrennt) eingeben.

Wenn nétig Anfangsbuchstaben der Ortschaft (Name und Ortschaft mit Leer-
schlag getrennt) eingeben, bis der Benutzer oder eine Liste angezeigt wird.

Durch Liste blattern, bis der gesuchte Benutzer angezeigt wird.

Horer abheben.
= Angezeigte Rufnummer wird gewahilt.

+ Gross-/Kleinschreibung und Sonderzeichen haben keinen Einfluss auf die
Suche.

« Bei der Suche in externen Telefonbiichern missen Sie immer Teile des Vor-
und Nachnamens und ev. der Ortschaft eingeben.
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B Waihlen aus Anrufliste unbeantworteter Anrufe

Sie mochten einen Benutzer zurlickrufen, der versucht hat, Sie anzurufen.

Ihr Telefon speichert automatisch die Rufnummer dieses Benutzers in einer Anrufliste und die
Anzeige zeigt Anrufe in Abwesenheit. Sie kdnnen diesen Benutzer tiber diese Anrufliste zuriick-
rufen.

Die Anrufliste unbeantworteter Anrufe umfasst maximal 10 Eintrage.

Zeigen Benutzer zuriickrufen:
1_5 Foxtaste Zeigen drlicken.
= Anzeige zeigt Liste der letzten unbeantworteten Anrufe.

A, Durch Liste blattern, bis der gesuchte Benutzer angezeigt wird.

Horer abheben.
?l' = Angezeigte Rufnummer wird gewahlt. Der Benutzer wird aus der Anrufliste
geldscht, sobald die Verbindung zustande gekommen ist.

Ende Anzeige "Anrufe in Abwesenheit" I6schen:
"5_ Foxtaste Ende driicken.
= Anzeige wird geldscht. Eintrag bleibt in Liste der letzten unbeantworteten
Anrufe gespeichert, [+ wird angezeigt.

Die Anrufliste der unbeantworteten Anrufe ist auch tiber das Men( (Mendi >
Anruflisten > Unbeantwortet) erreichbar.
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B Wahlen aus Anrufliste beantworteter Anrufe

Sie mdchten einen Benutzer zuriickrufen, dessen Anruf Sie entgegengenommen hatten.

Ihr Telefon speichert automatisch die Rufnummer dieses Benutzers in einer Anrufliste. Sie kdn-
nen den Benutzer tiber diese Anrufliste zurlickrufen.

Die Anrufliste beantworteter Anrufe umfasst maximal 10 Eintrdge.

Menti
]

Anruflisten

7

Foxtaste Mendi driicken.

Zu Anruflisten blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zu Anrufliste Beantwortet blattern und Foxtaste Ok driicken.
= Anzeige zeigt Liste der letzten Gespréche.

Durch Liste blattern, bis der gesuchte Benutzer angezeigt wird.

Horer abheben.
= Angezeigte Rufnummer wird gewahlt.

B Wéahlen mit Wahlwiederholung

Sie mochten einen Benutzer anrufen, den Sie bereits angerufen haben.

In der Wahlwiederholungsliste speichert Ihr Telefon automatisch die Rufnummern von Benut-
zern, die Sie bereits angerufen haben, wenn bekannt auch mit Namen. Sie kénnen den Benut-
zer Uber diese Wahlwiederholungsliste zurtickrufen.

Die Wahlwiederholungsliste umfasst maximal 10 Eintrage.

- S
'

Wahlwiederholungstaste driicken.
= Wahlwiederholungsliste wird angezeigt.

Wahlwiederholungstaste mehrmals oder Navigationstaste nach unten dri-
cken, um durch die zuletzt gewdhlten Rufnummern zu blattern.

Horer abheben.
= Angezeigte Rufnummer wird gewahlt.
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B Wahlen mit vorkonfigurierter Foxtaste
Sie mochten einen Benutzer anrufen, dessen Rufnummer auf einer Foxtaste gespeichert ist.

Sie kénnen den Benutzer aufrufen, indem Sie die entsprechende Position auf der Foxtaste dri-
cken.

Wie Sie eine Foxtaste konfigurieren, erfahren Sie im Kapitel "Tasten konfigurieren", Seite 78.

Entsprechende Foxtaste driicken.
'5‘ = Belegung der Taste erscheint in Anzeige.

- Horer abheben.
r = Angezeigte Rufnummer wird gewahlt.

B Wahlen mit konfigurierbarer Taste auf Erweiterungstastenmodul
Aastra M530'M535 (Option)

Sie mochten einen Benutzer anrufen, dessen Rufnummer auf einer konfigurierbaren Taste des
Erweiterungstastenmodul Aastra M530 oder Aastra M535 gespeichert ist.

Sie kdnnen den Benutzer aufrufen, indem Sie die entsprechende Taste driicken.

Wie Sie eine konfigurierbare Taste konfigurieren, erfahren Sie im Kapitel "Tasten konfigurieren",
Seite 78.

Damit Sie eine Rufnummer auf einer konfigurierbaren Taste speichern kédnnen, miissen Sie ein Erweite-
rungstastenmodul Aastra M530/M535 angeschlossen haben. Wenden Sie sich an lhren Systembetreuer

far mehr Informationen.

<1x kurz> Erste Belegung der Taste aktivieren:
N Taste 1 x driicken.
= 1. Belegung der Taste erscheint in Anzeige.
<2x kurz> Zweite Belegung der Taste aktivieren (nur Aastra M530):
N Taste 2 x kurz driicken.
= 2. Belegung der Taste erscheint in Anzeige.
- Horer abheben.
r = Rufnummer wird gewahlt.
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H Riickruf anfordern

Sie mochten einen Benutzer sprechen. Dieser Benutzer ist besetzt oder meldet sich nicht. Riick-
rufe sind mdglich zu internen und externen Benutzern. Nicht alle Netzbetreiber unterstiitzen

diese Funktion.

Wenn der Benutzer bese
Fall ruft Ihr Telefon, soba

tzt ist, kdnnen Sie einen automatischen Ruickruf aktivieren. In diesem
Id der Benutzer sein Gesprach beendet hat. Wenn Sie dann den Horer

abheben, wird direkt der Benutzer angerufen.

Wenn der Benutzer sich nicht meldet, konnen Sie ebenfalls einen Rickruf anfordern. Der Benut-
zer erhédlt dann auf der Anzeige eine Meldung lhres Riickrufwunsches.

Rickruf

Deaktivieren

&

Sie haben den Benutzer angerufen und héren den Besetztton oder den
Rufkontrollton.

Ruckruf aktivieren:
Foxtaste Riickruf driicken.

Horer auflegen.
= Anzeige zeigt Anruf erwartet.

Zuriick in Ruhezustand:
Foxtaste Ende driicken.
= Ruckruf bleibt aktiviert.

Solange der Ruckruf nicht beantwortet oder vom System geldscht wurde, ist er
im Men(i > Aktivierte Merkmale gespeichert.

Riickruf deaktivieren:
Foxtaste Deaktivieren driicken.
= Ruckruf ist deaktiviert.

Sie kénnen jeweils nur 1 Riickruf aktiviert haben, bzw. es kann nur 1 Rickruf
von lhnen erwartet werden. lhr Riickruf wird vom System nach circa 30 Minu-
ten automatisch geloscht.
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H Riickruf beantworten

Ein Benutzer bittet Sie um einen Riickruf. Sie erkennen dies am Leuchten der Aufmerksam-
keits-LED im Ruhezustand. Die Anzeige zeigt Bitte Riickruf.

Anrufen Riickruf beantworten:
1_5 Foxtaste Anrufen driicken.
= Rufnummer wird gewdhlt.
Léschen Riickruf I6schen?!:
'5_ Foxtaste Loschen driicken.

= Ruckruf ist geldscht.

Solange der Riickruf nicht beantwortet oder vom System gel6scht wurde,
kann er tiber Menti > Aktivierte Merkmale > Foxtaste LGschen oder Antworten
bearbeitet werden.

B Anklopfen bei einem internen Benutzer

Sie mochten einen internen Benutzer sprechen. Dieser Benutzer ist besetzt.

Durch lhr Anklopfen empfangt der Benutzer einen Anklopfton und lhre Rufnummer oder lhren
Namen in seiner Anzeige. Der Benutzer kann lhren Anruf entgegennehmen oder abweisen.

Voraussetzung: Der interne Benutzer darf die Funktion Anklopfen an seinem Telefon nicht
gesperrt haben (Konfiguration siehe Kapitel "Anrufschutz/Anklopfen/Aufschalten/Durchsage/
Umleiten", Seite 74).

Fragen Sie lhren Systembetreuer, ob die Funktion Anklopfen im System erlaubt ist.

Anklopfen Benutzer ist besetzt:
1_5 Foxtaste Anklopfen driicken.
= Wabhlton ertont.

Wenn der Benutzer den Gesprachswunsch abweist oder Anklopfen nicht mog-
lich ist, wird, abhangig von der Systemkonfiguration, die Verbindung getrennt
(Besetztton)@-[ oder an ein vorkonfiguriertes Ziel umgeleitet!’.
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B Anklopfen beantworten

Sie fihren ein Gesprach und horen den Anklopfton. Jemand mochte Sie dringend sprechen.

Sie kdnnen den Anruf entgegennehmen, weiterleiten oder abweisen.

Antworten

@

Weiterleiten

<Rufnummer>

£ 9

Abweisen

k]

Beenden

2

Anruf entgegennehmen:
Foxtaste Antworten driicken.
= 1. Gesprachspartner ist in Haltestellung. Mit Anklopfendem verbunden.

Weiterfiihrende Informationen, wie Sie zwischen den Gesprachspartnern
makeln oder eine Konferenz aufbauen konnen, finden Sie im Kapitel "Makeln
zwischen Rickfragepartner und Gespréachspartner", Seite 36 bzw. Kapitel
"Konferenzgesprach fiihren", Seite 36.

Anruf weiterleiten:
Foxtaste Weiterleiten driicken.

Rufnummer des Benutzers eingeben und mit Foxtaste Ok bestatigen.
= Anklopfender ist weitergeleitet.

Sie kénnen die Rufnummer des gesuchten Benutzers auch im Telefonbuch, in
der Wahlwiederholungsliste oder in einer Anrufliste suchen.

Anruf abweisen:
Foxtaste Abweisen oder Beendentaste driicken.
= Weiterhin mit 1. Gesprachspartner verbunden. Abhdngig von der System-
konfiguration hort der Anklopfende den Besetztton!?-I) oder er wird an
ein vorkonfiguriertes Ziel umgeleitet[d.

Laufendes Gesprach beenden:
Foxtaste Beenden driicken.
= 1. Gesprach beendet. Mit Anklopfendem verbunden.

H Durchsage starten

Sie mochten interne Benutzer Uiber deren Lautsprecher - sofern vorhanden - direkt anspre-
chen, ohne auf eine Antwort zu warten (dhnlich einer Gegensprechanlage).

Voraussetzung: Der interne Benutzer darf sein Telefon nicht gegen Durchsage gesperrt haben
(Konfiguration siehe Kapitel "Anrufschutz/Anklopfen/Aufschalten/Durchsage/Umleiten”, Seite

74).

""
Durchsage

k]

<Ziel>

S

Horer abheben.

Foxtaste Durchsage driicken.

Ziel (Benutzer oder Gruppe) wahlen und mit Foxtaste Ok bestatigen.
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<Rufnummer>

'

9

Rufnummer eingeben und mit Foxtaste Ok bestatigen.
= Benutzer wird mit einem akustischen Signal auf die Durchsage aufmerk-
sam gemacht. Anzeige zeigt Durchsage an: Sie kdnnen sprechen.

Sie kénnen die Rufnummer des gesuchten Benutzers auch im Telefonbuch, in
der Wahlwiederholungsliste oder in einer Anrufliste suchen.

Oder:
Sie kdnnen die Durchsage auch tiber Menii > Anruf-Merkmale > Durchsage >
Benutzer/Gruppe starten.

B Durchsage empfangen

Sie werden nach einem Aufmerksamkeitston tiber lhren Lautsprecher angesprochen.

Sie kdnnen die Durchsage stoppen oder als Telefongesprach weiterfiihren.

e

&+

Durchsage als Telefongesprach weiterfiihren:
Horer abheben.
= Sie telefonieren mit demjenigen, der die Durchsage gestartet hat.

Wurde die Durchsage an eine Gruppe gestartet, werden alle anderen Empfan-
ger der Durchsage ausgeschlossen.

Durchsage stoppen:
Beendentaste driicken.

M Privatanruf mit PIN

Sie mochten an Ihrem oder an einem fremden Telefon einen privaten Anruf tatigen.

Sie kdnnen mit Hilfe Ihrer PIN jedes Telefon fiir einen externen Anruf mit Ihren personlichen Ein-
stellungen benutzen, selbst wenn dieses Telefon fiir externe Gespréche gesperrt ist. Der Ange-
rufene sieht auf der Anzeige lhre persénliche Rufnummer und nicht die des Telefons, an wel-
chem Sie gerade telefonieren. Anfallende Gebiihren werden lhnen verbucht.

Die gewdhlte Rufnummer wird nicht in der Wahlwiederholungsliste gespeichert.

]

e

1. #46 gefolgt von Ihrer internen Rufnummer eingeben.

2. Ihre PIN eingeben.

3. Externe Rufnummer direkt, ohne Amtszugangsziffer, eingeben.
= Telefon ist freigeschaltet. Externer Benutzer wird gerufen.

Horer abheben.

Die Werkseinstellung '0000' wird nicht akzeptiert. Andern Sie die PIN zuerst
wie im Kapitel "PIN andern", Seite 71 beschrieben oder mit dem Funktionscode
*47 (siehe "User’s Guide */# Procedures"). Wenn Sie lhre PIN vergessen haben,
kann der Systembetreuer diese wieder auf Werkseinstellung zurlicksetzen.
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Funktionen im Gesprach nutzen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, welche Méglichkeiten Ihr Telefon bietet, wenn Sie sich in einem

Gesprdich befinden.

H Riickfrage im Gespriach

Sie mochten, ohne Ihren Gesprachspartner zu verlieren, kurz einen anderen Benutzer anrufen.
Anschliessend mochten Sie das Gesprach mit Ihrem Gespréachspartner fortsetzen.

Mit der Funktion Riickfrage kdnnen Sie wéahrend eines Gespréachs einen anderen Benutzer anru-
fen und dabei Ihren Gespréachspartner in Haltestellung halten. Riickfragen sind méoglich an
interne und externe Benutzer.

Riickfrage

&

]

Beenden

@

Sie sind in einem Gespréch:
Foxtaste Rlickfrage drlicken.

Rufnummer des Ruckfragepartners eingeben.
= Ruckfragepartner wird gerufen, 1. Gesprachspartner ist in Haltestellung.

Sie konnen die Rufnummer des gesuchten Benutzers auch im Telefonbuch, in
der Wahlwiederholungsliste oder in einer Anrufliste suchen.

Riickfrage beenden:
Beendentaste oder Foxmenii > Foxtaste Beenden driicken.
= Sie sind wieder mit lhrem 1. Gesprachspartner verbunden.

+ Wenn |hr Riickfragepartner aufgelegt hat und Sie ebenfalls versehentlich
auflegen, ertont fiir 10 Sekunden ein Dauerruf, der Sie auf den wartenden
Gesprachspartner aufmerksam macht. Wenn Sie wahrend dieses Dauerrufs
die Gesprachstaste driicken, sind Sie wieder mit lhrem 1. Gesprachspartner
verbunden.

+ Wenn der andere Benutzer nicht antwortet, kénnen Sie mit Foxtaste Beenden
die Rickfrage abbrechen und das erste Gesprach zurlicknehmen.
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B Makeln zwischen Riickfragepartner und Gesprachspartner

Sie sprechen mit einem Riickfragepartner und halten Ihren Gesprachspartner in Haltestellung.
Sie mochten zwischen beiden beliebig wechseln.

Mit der Funktion Makeln kénnen Sie in einer Riickfrage zwischen Riickfragepartner und gehal-
tenem Gesprachspartner wechseln. Makeln ist moglich mit internen und externen Benutzern.
Makeln kénnen Sie auch zwischen Konferenzteilnehmern als Gruppe und einem Riickfragepart-
ner.

Makeln Makeln:
1_5 Foxtaste Makeln drucken.
= Gesprachspartner wechselt. Anderer Gesprachspartner ist in Haltestellung.
Beenden Aktuelle Verbindung beenden:
"5_ Foxtaste Beenden driicken.
= Gesprachspartner getrennt. Mit Gesprachspartner in Haltestellung verbun-
den.

B Konferenzgesprach fiihren

Sie fihren ein Gesprach und halten gleichzeitig einen Gesprachspartner in Haltestellung. Den
gehaltenen Gesprachspartner mochten Sie ins laufende Gesprach hinzuschalten und ein Konfe-
renzgesprach fiihren.

Mit der Funktion Konferenz schalten Sie einen gehaltenen Gesprachspartner zum laufenden
Gespréch hinzu. Aus einer Konferenz heraus kdnnen Sie eine Riickfrage zu einem weiteren
Benutzer einleiten. Zwischen den Teilnehmern der Konferenz und dem Riickfragepartner kon-
nen Sie makeln.

Abhangig vom System kann eine Konferenz aus bis zu 6 Konferenzteilnehmern bestehen. Eine
Konferenz kénnen Sie mit internen und externen Benutzern fiihren.

Konferenz Gehaltenen Gesprachspartner zuschalten:
'5_ Foxtaste Konferenz driicken.
= Gehaltener Gesprachspartner ist hinzugeschaltet.

Abhéangig von der Konfiguration des Systems kann ein Aufmerksamkeitston
ertdénen.

Konferenz verlassen:
§ Horer auflegen.
= Ubrige Konferenzteilnehmer bleiben im Gesprich.
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B Gesprachspartner weiterverbinden

Sie mochten lhren Gesprachspartner mit einem anderen Benutzer verbinden.

Mit der Funktion Riickfrage kdnnen Sie lhren Gesprachspartner mit einem anderen Benutzer
verbinden. Sie kdnnen interne und externe Benutzer miteinander verbinden.

Riickfrage

@

]

Verbinden

L ]
~u

Foxtaste Rlickfrage driicken.
= 1. Gesprachspartner ist in Haltestellung.

Rufnummer des anderen Benutzers eingeben.
= Anderer Benutzer wird gerufen.

Sie konnen die Rufnummer des gesuchten Benutzers auch im Telefonbuch, in
der Wahlwiederholungsliste oder in einer Anrufliste suchen.

Verbinden mit Ankiindigung:
Warten, bis Benutzer Gesprach entgegennimmt. Gesprachspartner ankiindi-
gen.

Horer auflegen oder Foxtaste Verbinden driicken.
= 1. Gesprachspartner und der andere Benutzer sind verbunden.

Wenn der andere Benutzer nicht antwortet, konnen Sie mit Foxtaste Beenden
die Ruickfrage abbrechen und das erste Gesprach zurlicknehmen.

Verbinden ohne Ankiindigung:
Ersten Rufton abwarten, Horer auflegen.
= Anderer Benutzer wird direkt von Ihrem 1. Gesprachspartner gerufen.

Wiederanruf: Wenn der andere Benutzer nicht antwortet, kommt der Anruf
wieder zu lhrem Telefon zuriick.

37



Telefonieren mit Komfortfunktionen m

B Parken eines Gesprachspartners

Sie mochten lhren Gesprachspartner in Haltestellung halten, ohne dass dadurch ein Telefonka-

nal belegt wird.

Sie kdnnen Ihren Gesprachspartner lokal parken. Ein lokal geparkter Gesprachspartner kann
ausschliesslich von dem Telefon zuriickgeholt werden, von welchem die Funktion ausgefiihrt
wurde (gilt nur flir Kommunikationssysteme vor 17.7). Fir Kommunikationssysteme ab 7.7
kann der Gesprachspartner an jedem lhnen zugewiesenen Telefon zuriickgenommen werden.

Sie kdnnen die Park-Funktion auch auf eine frei konfigurierbare Taste legen (siehe Kapitel "Tas-
ten konfigurieren”, Seite 78).

Parken

Foxtaste Parken driicken.
= Gesprachspartner ist lokal geparkt, [P] wird angezeigt.

Horer auflegen.

Geparkten Gesprachspartner zuriickholen:
Foxtaste [P] driicken.
= Im Freisprechen verbunden.

Mit dem Horer telefonieren:
Horer abheben.

«» Mit Foxtaste Ende kehrt die Anzeige in Ruhezustand zuriick. Solange lhr
Gesprichspartner nicht aufhédngt, bleibt er geparkt. Uber Menii > Aktivierte
Merkmale > Foxtaste [P] kdnnen Sie Ihren geparkten Gespréchspartner
zurlickholen.

+ Den Funktionscode fiir Zentrales Parken finden Sie im "User’s Guide */# Pro-
cedures".
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Abwesenheiten am Arbeitsplatz organisieren

In diesem Abschnitt erfahren Sie, welche Mdglichkeiten Ihr Telefon bietet, wenn Sie lhren Arbeits-

platz verlassen méchten.

Eine Umleitung gilt fir alle angeschlossenen Endgeréte[d.

B Abwesenheit organisieren mit Abwesendtaste

Sie entfernen sich von lhrem Arbeitsplatz und mochten lhre Abwesenheit organisieren.

Ihr Telefon ist mit einer Abwesendtaste ausgestattet. Diese ist ab Werk als Anrufumleitungs-
taste konfiguriert. Durch einfachen Tastendruck kdnnen Sie mit der Abwesendtaste eine Anru-

fumleitung aktivieren.

¥ ]
o>
o>

Abwesendtaste konfigurieren:
Rufnummer des Benutzers eingeben, zu welchem umgeleitet werden soll.

Abwesendtaste driicken.
= Anrufumleitung ist aktiviert, LED leuchet.

Letztes Umleitziel aktivieren:
Abwesendtaste driicken.
= Anrufumleitung ist aktiviert, LED leuchtet.

Sie kdnnen die Abwesendtaste wie jede andere konfigurierbare Taste beliebig
konfigurieren (siehe Kapitel "Tasten konfigurieren”, Seite 78).

Wenn Sie wieder am Platz sind:
Abwesendtaste driicken.
= Anrufumleitung ist deaktiviert. Telefon geht in Ruhestellung.
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H Anrufe umleiten (Anrufumleitung)

Sie mochten lhren Arbeitsplatz verlassen. Die an Sie gerichteten Anrufe sollen auf ein anderes
Ziel (Telefon, Voice-Mail, Personensuchanlage) umgeleitet werden.

Mit der Anrufumleitung kénnen Sie ankommende Gesprache direkt auf ein anderes Ziel umlei-

ten.

Menu

]

Umleiten

Foxtaste Menti driicken.

Zu Umleiten blattern und Foxtaste Auswdhlen dricken.

Zu Anrufumleitung bléattern und mit Foxtaste Ok bestatigen.

Zu Benutzer blattern und mit Foxtaste Ok bestatigen.
Rufnummer des Benutzers eingeben und mit Foxtaste Ok bestatigen.
= Umleitung ist aktiviert.

« Sie kdnnen die Rufnummer des gesuchten Benutzers auch im Telefonbuch,
in der Wahlwiederholungsliste oder in einer Anrufliste suchen.

+ Soll der Anruf nur umgeleitet werden, wenn Sie bereits in einem Gespréach
sind, wahlen Sie Umleiten bei besetzt.

- Sie kénnen auch auf lhre Voice-Mail (siehe Kapitel "Auf Voice-Mail umleiten",
Seite 42), auf eine Nachricht (siehe Kapitel "Auf eine Nachricht umleiten”,
Seite 43) oder auf einen Sucher umleiten.

- Mit Meni > Aktivierte Merkmale > Deaktivieren konnen Sie die Umleitung wie-
der deaktivieren.

+ Sie kdnnen die Umleitung auch per Fernbedienung aktivieren, siehe Kapitel
"Funktionen Uber Fernbedienung einstellen”, Seite 56.
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B Anrufe weiterschalten (Rufweiterschaltung)

Sie mochten, dass Anrufe, die bei lhnen ankommen, zusatzlich an ein anderes Ziel weiterge-

schaltet werden.

Der Ruf ertont bei lhnen und dem anderen Ziel. Ob es am anderen Ziel mit Verzégerung ruft, ist
in der Systemkonfiguration festgelegt. Wer zuerst abhebt, nimmt das Gesprach entgegen.
Abhdngig von der Systemkonfiguration kann die Rufweiterschaltung auch dann aktiv sein,
wenn |hr Telefon besetzt ist.

Menti

@

Umleiten

Foxtaste Mendi driicken.

Zu Umleiten blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zu Rufweiterschaltung blattern und mit Foxtaste Ok bestatigen.

Zu Benutzer blattern und mit Foxtaste Ok bestatigen.
Rufnummer des Ziels eingeben, zu dem lhre Anrufe weitergeleitet werden sol-
len und mit Foxtaste Ok bestatigen.

= Umleitung ist aktiviert.

« Sie kdnnen die Rufnummer des gesuchten Benutzers auch im Telefonbuch,
in der Wahlwiederholungsliste oder in einer Anrufliste suchen.

« Sie kénnen auch auf lhre Voice-Mail (siehe Kapitel "Auf Voice-Mail umleiten”,
Seite 42) oder auf einen Sucher weiterschalten.

+ Mit Menti > Aktivierte Merkmale > Deaktivieren konnen Sie die Umleitung wie-
der deaktivieren.

« Sie kdnnen die Umleitung auch per Fernbedienung aktivieren, siehe Kapitel
"Funktionen tber Fernbedienung einstellen", Seite 56.
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B Auf Voice-Mail umleiten

Sie sind gerade nicht am Telefon erreichbar. Wenn Sie auf lhre Voice-Mail umleiten, kann ein
Benutzer lhnen eine Sprachmitteilung hinterlassen.

Sie kdnnen die globale oder Ihre eigene Begriissung (siehe Kapitel "Voice-Mail konfigurieren”,
Seite 77) verwenden.

Weitere Informationen zum Voice-Mail finden Sie in der "Bedienungsanleitung Voice-Mail-Sys-
teme Ascotel® IntelliGate®".

Menu
1_5 Foxtaste Mendi driicken.

Umleiten
Zu Umleiten blattern und Foxtaste Auswdhlen dricken.

Zu Anrufumleitung bléattern und mit Foxtaste Ok bestatigen.

Zu Voice-Mail blattern und mit Foxtaste Ok bestatigen.
i & = Umleitung ist aktiviert.

- Sie kénnen festlegen, ob lhre Voice-Mail direkt (Anrufumleitung) oder mit
Verzégerung (Rufweiterschaltung) antwortet, oder nur wenn Sie bereits am
Telefon besetzt (Umleitung bei besetzt) sind.

« Mit Menti > Aktivierte Merkmale > Deaktivieren konnen Sie die Umleitung wie-
der deaktivieren.

- Eine neue Voice-Mail-Nachricht wird mit einer Textmeldung in der Anzeige
und dem Leuchten der Aufmerksamkeits-LED im Ruhezustand signalisiert.
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H Auf eine Nachricht umleiten

Sie sind nicht am Telefon erreichbar. Wenn ein interner Benutzer anruft, dann soll er eine Text-
nachricht erhalten. Der Anrufer hort den Besetztton und erhalt eine Textnachricht auf seiner
Anzeige.

Voraussetzung: Der interne Benutzer besitzt ein Telefon, das Textnachrichten empfangen kann.
Benutzer, deren Telefon keine Textnachrichten empfangen kann, werden zu lhrem Telefon
durchgestellt oder zu einem im System vordefinierten Ziel umgeleitet.

Sie kdnnen direkt eine der im System abgelegten Textmeldungen verwenden, diese editieren
oder eine neue Meldung verfassen.

Menti
'5 Foxtaste Mendi driicken.

Umleiten
Anrufumleitung

%

Zu Umleiten blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zu Anrufumleitung bléattern und mit Foxtaste Ok bestatigen.

Nachricht
= 'qg‘l Zu Nachricht bldttern und mit Foxtaste Ok bestatigen.

<Meldung> Eine der im System abgelegten Textmeldungen wahlen und Foxtaste Auswidih-
- 11,' len driicken.

i ":;J Text anpassen oder erweitern und mit Foxtaste Ok bestatigen.

= Umleitung ist aktiviert.

Wenn Sie eine andere Umleitung aktivieren, dann wird Ihre hinterlassene
Nachricht deaktiviert.
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H Sperren lhres Telefons

Sie verlassen Ihren Arbeitsplatz und mochten verhindern, dass jemand die Einstellungen lhres
Telefons verandert, lhre privaten Daten einsieht oder von lhrem Telefon externe Gespréache
fihrt.

Sie kdnnen Ihr Telefon mit einer 2- bis 10-stelligen PIN sperren. Sie kdnnen diese iber Menii
(siehe Kapitel "PIN @ndern", Seite 71) oder mit dem Funktionscode *47 (siehe "User’s Guide */#
Procedures") andern.

Mendi
1_5 Foxtaste Mendi driicken.
Einstellungen
= 'q" Zu Einstellungen blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
Allgemein
= 'q"l Zu Allgemein blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
Sperren . . .
; Zu Sperren bléttern und Foxtaste Andern driicken.
oo & = Sie werden aufgefordert, Ihre PIN einzugeben.
<PIN>
i PIN eingeben und mit Foxtaste Ok bestatigen.
£
<Einstellwert> Gewiinschte Art der Sperrung wahlen und mit Foxtaste Ok bestatigen.
-/ = Telefon ist gesperrt, fg wird angezeigt.
- t:‘ = Um alle Ihre Endgeréte zu sperren, fiihren Sie den Funktionscode

*33% <PIN> # aus (siehe "User’s Guide */# Procedures")[].

Sie kdnnen entweder nur die Konfiguration (Konfiguration gesperrt) oder das
ganze Telefon (Telefon gesperrt) sperren. Bei Telefon gesperrt sind Ihre privaten
Daten vor Einsicht geschiitzt und externe Anrufe sind von lhrem Telefon aus
nur gemass Systemeinstellung freigegeben.
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H Entsperren lhres Telefons

Sie mochten lhr Telefon entsperren.

Mit der PIN kénnen Sie |hr Telefon entsperren. Wenn Sie lhre PIN vergessen haben, kann lhr Sys-
tembetreuer diese wieder auf die Werkseinstellung zuriicksetzen.

Menti
5 Foxtaste Menii driicken.
Aktivierte Merkmale
= h’ Zu Aktivierte Merkmale bléttern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
<Sperrung> . . .. .
B Gewdinschte Sperrung wéhlen und Foxtaste Deaktivieren driicken.
o & = Sie werden aufgefordert, Ihre PIN einzugeben.
<PIN>
‘ T‘ PIN eingeben und mit Foxtaste Ok bestatigen.
o
Frei Zu Frei blattern und mit Foxtaste Ok bestétigen.
- 11,' = Telefon ist entsperrt.
SRS ) = Um alle lhre Endgeréte zu entsperren, fiihren Sie den Funktionscode

#33% <PIN> # aus (siehe "User’s Guide */# Procedures")],
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Funktionen flr spezielle Situationen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, welche Méglichkeiten lhnen Ihr Telefon bietet, damit Sie auch nicht
alltégliche Situationen meistern.

B Anruf weiterleiten wahrend der Rufphase

Sie mochten einen Anruf nicht selber entgegennehmen und ihn an einen andern Benutzer wei-
terleiten.

Mit der Funktion Weiterleiten konnen Sie einen Anruf wahrend der Rufphase an einen internen
oder externen Benutzer oder auf ihre Voice-Mail weiterleiten.

Ihr Telefon ruft und die Aufmerksamkeits-LED blinkt. Sie mdchten den Anruf weiterleiten.

Weiterleiten
'5 Foxtaste Weiterleiten driicken.

<Rufnummer> . . wirs
Rufnummer eingeben und mit Foxtaste Ok bestatigen.

,‘ {ﬁ = Der Anruf wird auf den gewlinschten Benutzer weitergeleitet.

+ Sie konnen die Rufnummer des gesuchten Benutzers auch im Telefonbuch,
in der Wahlwiederholungsliste oder in einer Anrufliste suchen.

- Ist der Benutzer, auf welchen Sie den Anruf weitergeleitet haben, besetzt,
kann der Anruf nicht weitergeleitet werden. Auf der Anzeige erscheint
Besetzt und Ihr Telefon ruft weiter.

B Anruf abweisen wahrend der Rufphase
Sie mochten einen Anruf nicht entgegennehmen.

Sie konnen einen Anruf bereits wahrend der Rufphase abweisen.

Abweisen Foxtaste Abweisen oder Beendentaste driicken.
'5 = Die Verbindung wird abgewiesen und, abhédngig von der Systemkonfigura-
tion, hort der Anrufer den Besetztton[-[ oder er wird an ein vorkonfigu-
riertes Ziel umgeleitet'),
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B Textmeldungen senden

Sie mochten einem internen Benutzer eine schriftliche Mitteilung machen.

Sie kdnnen eine Textmeldung an einen internen Benutzer senden. Die Textmeldung erscheint
in der Anzeige des Benutzers.

Voraussetzung: Der interne Benutzer besitzt ein Telefon, das Meldungen empfangen kann.

Sie kdnnen direkt eine der im System abgelegten Textmeldungen verwenden, diese editieren
oder eine neue Meldung zu verfassen.

Menti
]

Textmeldung

' '
B

B

<Meldung>

./

<Text>

<Rufnummer>

£ 9

Foxtaste Mendi driicken.

Zu Textmeldung blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zu Neu blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Eine der im System abgelegten Textmeldungen wahlen und Foxtaste Auswdh-
len driicken.

Text anpassen oder erweitern und Foxtaste Senden driicken.

Ziel wahlen und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Fur Benutzer und Gruppe: Rufnummer eingeben und Foxtaste Senden dri-
cken.
= Meldung wird gesendet.

Wenn die Anzeige Nicht verfiigbar zeigt, konnte die Meldung nicht zugestellt
werden.
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B Textmeldungen lesen

Ihre Anzeige zeigt Neue Meldung und das Briefumschlagssymbol. Die rechte Aufmerksam-

keits-LED leuchtet.

Zeigen
]

Lesen

]

Loschen

2

Foxtaste Zeigen driicken.
= Anzeige zeigt Absender und Datum/Uhrzeit der Textmeldung.

Meldung lesen:
Gewlinschte Meldung wahlen und Foxtaste Lesen driicken.
= Bei mehrzeiligen Meldungen mit Navigationstaste blattern.

Meldung l6schen:
Foxtaste Loschen dricken.
= Meldung gel6scht, nachste Meldung wird aus dem Speicher aufgerufen.

Oder:
Sie kénnen die Meldung auch tiber Menti > Textmeldung > Eingang auswahlen
und dann fortfahren wie oben beschrieben.

B Anruf iibernehmen

Sie horen, dass ein Telefon in Ihrer Nahe ruft und mochten den Anruf Gbernehmen.

Mit der Funktion Ubernehmen kénnen Sie den Anruf auf dem fremden Telefon an Ihrem Telefon

entgegennehmen.

Ment
]

Anrufmerkmale

<Rufnummer>

£ 9

Foxtaste Mendi driicken.

Zu Anruf-Merkmale blattern und Foxtaste Auswdhlen dricken.

Zu Ubernehmen bléttern und mit Foxtaste Ok bestatigen.

Zu Benutzer blattern und mit Foxtaste Ok bestatigen.
= Anzeige zeigt Rufnummer des Telefons, von dem Sie zuletzt einen Anruf
lbernommen haben.

Rufnummer des Telefons eingeben, von dem Sie das Gespréch tibernehmen
mochten und mit Foxtaste Ok bestatigen.
= Sie sind mit dem Anrufer verbunden.
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Hl Wahlart DTMF (Tonwahl) deaktivieren / aktivieren

Sie mochten von lhrem Telefon aus andere Gerate steuern oder Dienstleistungen abrufen, zum
Beispiel die Fernabfrage des Anrufbeantworters oder Telebanking. Dazu benétigen Sie die
Wahlart DTMF (Tonwahl).

Im DTMF-Modus generiert jeder Tastendruck ein Tonsignal. Wenn Sie zum Beispiel wéhrend
eines Gesprachs eine Rufnummer eingeben, hort Ihr Gesprachspartner diese Tonsignale.

Sie kdnnen festlegen, ob der DTMF-Modus generell aus- oder eingeschaltet sein soll (siehe
Kapitel "DTMF (Tonwahl) konfigurieren", Seite 70). Ab Werk ist die Wahlart DTMF aktiviert.

Ist der DTMF-Modus generell ausgeschaltet, kdnnen Sie ihn wéhrend eines Gesprachs temporar
ein- und wieder ausschalten.

Sie sind im Gesprach und der DTMF-Modus ist generell ausgeschaltet.
Sie mochten den DTMF-Modus temporar einschalten:

DTMF Foxtaste DTMF driicken.
'5 = Anzeige zeigt Nummer eingeben DTMF. Sie kdnnen die DTMF-Zeichen jetzt
eingeben.
Deaktivieren DTMF-Modus wieder zuriickstellen:
,5- Foxtaste Deaktivieren driicken.

Nach dem Auflegen wird der DTMF-Modus automatisch wieder ausgeschaltet.
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H Telefonieren an einem Fremdapparat

Sie mochten mit Ihren persoénlichen Einstellungen an einem fremden Telefon telefonieren, zum
Beispiel an einem Telefon eines Arbeitskollegen oder in einem Besprechungszimmer.

Sie kdnnen ein fremdes Telefon fiir einen internen oder externen Anruf mit lhren persénlichen
Einstellungen freischalten, selbst wenn dieses Telefon fiir externe Gesprache gesperrt ist.

Sie kdnnen das Telefon fiir ein geschéftliches oder fiir ein privates Gesprach freischalten.

Nachdem Sie das Telefon mit einem Funktionscode und lhrem PIN freigeschaltet haben, steht
Ihnen lhr privates Telefonbuch zur Verfiigung.

Der Angerufene sieht auf der Anzeige lhre persénliche Rufnummer und nicht die des Telefons,
an welchem Sie gerade telefonieren.

Anfallende Gebuhren werden lhnen verbucht.

1. #36 eingeben.
2. Ihre interne Rufnummer eingeben.
l 3. lhre PIN eingeben.
4. Interne oder externe Rufnummer mit Amtszugangziffer eingeben.

Horer abheben.
= Angezeigte Rufnummer wird gewahlt.

Nach dem Auflegen stehen Ihnen Namenwahl und privates Telefonbuch wah-
rend einer Minute fir ein weiteres Gesprach zur Verfliigung.

Oder:
1. #46 fur ein privates Gesprach eingeben.
2. Ihre interne Rufnummer eingeben.
3. Ihre PIN eingeben.
4. Externe Rufnummer direkt, ohne Amtszugangziffer, eingeben.
5.Horer abheben.
= Telefon ist freigeschaltet, externer Benutzer wird gerufen.

Die Werkseinstellung '0000' wird nicht akzeptiert. Andern Sie zuerst die PIN
(siehe Kapitel "PIN andern", Seite 71) oder mit dem Funktionscode *47 (siehe
"User’s Guide */# Procedures"). Wenn Sie Ihre PIN vergessen haben, kann der
Systembetreuer diese wieder auf Werkseinstellung zurticksetzen.
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B Suchen eines Benutzers iiber Personensuchanlage

Sie kdnnen einen internen Benutzer nicht erreichen, mochten ihn aber sprechen.

Wenn das System mit einer Personensuchanlage (PSA) ausgeriistet ist, kdnnen Sie einen inter-
nen Benutzer tiber dessen Sucher (Pager) suchen. Der gesuchte interne Benutzer kann von
jedem Telefon aus antworten.

Menti

Anrufmerkmale

<Rufnummer>

'

@

2

Foxtaste Mendi driicken.

Zu Anruf-Merkmale blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zu Suchen blattern und mit Foxtaste Ok bestédtigen.

Rufnummer des gesuchten internen Benutzers eingeben und mit Foxtaste Ok
bestatigen.
= Benutzer wird tGber den Sucher gerufen und erhalt lhre Rufnummer.

M Sucher beantworten

Ihr Sucher (Pager) ruft und zeigt die Rufnummer des Benutzers, der Sie sucht.

Sie kdnnen von jedem internen Telefon antworten.

Menti

Anrufmerkmale

<Rufnummer>

'

2

9

Foxtaste Menti driicken.

Zu Anruf-Merkmale blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zu Ubernehmen blattern und mit Foxtaste Ok bestétigen.

Zu Sucher blattern und mit Foxtaste Ok bestatigen.

Ihre eigene interne Rufnummer eingeben und mit Foxtaste Ok bestatigen.
= Sie sind mit dem Benutzer verbunden, der Sie sucht.

Einen Sucher kénnen Sie auch mit dem Funktionscode *82 beantworten.
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M Zentralwecker beantworten

Uber den Zentralwecker héren Sie entweder |hr persénliches Rufmuster oder das allgemeine
Ringsignal. Anrufe mit dem Ziel Zentralwecker kénnen liber eine externe Zusatzeinrichtung
optisch oder akustisch signalisiert werden. Der Anruf kann an einem beliebigen Endgerat ent-
gegengenommen werden.

Fragen Sie lhren Systembetreuer, ob ein Zentralwecker eingerichtet ist.

Sie kdnnen von jedem internen Telefon antworten.

Mendi
1_5 Foxtaste Mendi driicken.
Anrufmerkmale
= 'q" Zu Anruf-Merkmale blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
Ubernehmen
= 'q"l Zu Ubernehmen bléttern und mit Foxtaste Ok bestitigen.
Zentralwecker
= 'q"l Zu Zentralwecker bldttern und mit Foxtaste Ok bestatigen.
<Rufnummer> X . . . s
Ihre eigene interne Rufnummer eingeben und mit Foxtaste Ok bestatigen.
,‘ = = Sie sind mit dem Benutzer verbunden, der Sie sucht.

Einen Zentralwecker kénnen Sie auch mit dem Funktionscode *83 beantwor-
ten.

B Diskretruf aktivieren/deaktivieren

Sie mochten nicht durch den Ruf Ihres Telefons gestort werden. Sie mochten das Telefon aber
auch nicht ausschalten.

Als Alternative zum gewohnten Ruf bietet das Telefon den Diskretruf. Wenn Sie Diskretruf akti-
viert haben, ruft das Telefon nur ein einziges Mal.

Die Funktion muss auf eine Fox- oder Funktionstaste gelegt werden (siehe Kapitel "Tasten konfi-
gurieren”, Seite 78).

Im Ruhezustand:
o — Funktionstaste fiir <Diskretruf> driicken.
= " wird angezeigt.
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B Unterdriicken der Rufnummer-Anzeige beim Angerufenen

Sie mochten verhindern, dass ein Angerufener im 6ffentlichen Netz auf der Anzeige seines Tele-
fones lhre Rufnummer sieht.

Ilhnen stehen zwei Méglichkeiten zur Verfiigung:

+  Wenn Sie mdchten, dass die Rufnummer nie angezeigt wird, stellen Sie Rufnummerunterdrii-
ckung permanent ein.

+ Wenn Sie nur bei bestimmten Anrufen die Anzeige lhrer Rufnummer unterdriicken moch-
ten, wahlen Sie vor der Wahl der Rufnummer die Funktion Rufnummerunterdriickung pro
Anruf.

Die Funktion muss auf eine Fox- oder Funktionstaste gelegt werden (siehe Kapitel "Tasten konfi-
gurieren", Seite 78).

Sie kdnnen die Funktion auch mit einem Funktionscode ausfiihren (siehe "User’s Guide */# Pro-
cedures").

Vor dem Gesprach:
N Funktionstaste flr <Rufnummerunterdriickung> dricken.

+ Rufnummerunterdriickung funktioniert nur bei externen Anrufen.
- Dieses Leistungsmerkmal ist abhangig vom Leistungsangebot lhres Netzbe-
treibers.

H Beldstigungsanruf verfolgen
Sie werden durch einen Anruf bedroht oder beldstigt. Sie mochten den Anrufer identifizieren.

Mit der Funktion Fangen (MCID: Malicious Call Identification) registriert der Netzbetreiber fol-
gende Gesprachsdaten: Ihre Rufnummer, Rufnummer des Anrufers sowie Datum und Uhrzeit
des Anrufs.

Fangen (MCID) muss von Ihrem Netzbetreiber freigeschaltet sein. Er sagt lhnen, wie Sie an die
registrierten Gesprachsdaten gelangen.

Die Funktion muss auf eine Fox- oder Funktionstaste gelegt werden (siehe Kapitel "Tasten konfi-
gurieren", Seite 78).

Im Gespréch:
Funktionstaste fiir Fangen (MCID) driicken.

Nach dem Gesprach nicht auflegen und wahrend Besetzton Funktionstaste fiir

Co——
b Fangen (MCID) driicken.
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M Personliche Anruflenkung!®!
Sie mochten festlegen, welches lhrer Endgerdte bei ankommenden Anrufen ruft.

Wenn Ihnen lhr Systembetreuer eine Rufnummer mit mehreren Endgeraten sowie die 5 Anruf-
lenkungen eingerichtet hat, kénnen Sie mittels der persénlichen Anruflenkung bestimmen, an
welchen Endgeraten ein Anruf signalisiert wird. Ihr Systembetreuer kann Ihnen bis 5 Anruflen-
kungen einrichten. Einen Anruf kdnnen Sie nur an Endgeréaten entgegennehmen, an welchen
der Anruf signalisiert wird. Wenden Sie sich an Ihren Systembetreuer fiir mehr Informationen.

Sie kdnnen eine Anruflenkung fiir alle Endgeréte aktivieren. Wenn Sie keine Anruflenkung kon-
figuriert haben, wird die Werkseinstellung (alle Endgeréte werden gerufen) als Standard ver-
wendet.

Die Funktion muss auf eine Fox- oder Funktionstaste gelegt werden (siehe Kapitel "Tasten konfi-
gurieren”, Seite 78).

Personliche Anruflenkung konfigurieren:
Funktionstaste konfigurieren und Funktion auswahlen:
Persénliche Anruflenkung: Aktivieren einer Anruflenkung.
Persénliches Anruflenkungsmenti: Ubersichtsmendi.

C——
Personliche Anruflenkung im Ruhezustand aktivieren:
— Funktionstaste flr <Anruflenkung> driicken.
= Personliche Anruflenkung wird aktiviert.
Personliche Anruflenkung im Ruhezustand deaktivieren:
Funktionstaste fiir <Anruflenkung> driicken.
= Personliche Anruflenkung wird deaktiviert und die Standardeinstellung
R aktiviert.
Oder:
Mit Mendi > Aktivierte Merkmale > Deaktivieren kdnnen Sie die Persénliche
Anruflenkung wieder deaktivieren.
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M Ring Alonel®!
Sie mochten festlegen, welches lhrer Endgerdte bei ankommenden Anrufen akustisch ruft.

Wenn lhnen |hr Systembetreuer eine Rufnummer mit mehreren Endgerdten eingerichtet hat,
kdnnen Sie mittels Ring Alone bestimmen, an welchem Endgerat ein Anruf akustisch signali-
siert wird.

Sobald Sie Ring Alone auf einem Endgerat aktiviert haben, wird der akustische Rufton fir alle
anderen Endgerate deaktiviert (§7°). Ein ankommender Anruf wird in der Anzeige von allen End-
geraten signalisiert. Sie kdnnen den Anruf an jedem lhrer Endgerate entgegennehmen.

Wenn Sie fiir ein Endgerat gleichzeitig Ring Alone aktiviert und die persénliche Anruflenkung deaktiviert
haben, wird ein ankommender Anruf nicht akustisch sondern nur in der Anzeige signalisiert.

Die Funktion muss auf eine Fox- oder Funktionstaste gelegt werden (siehe Kapitel "Tasten konfi-
gurieren", Seite 78).

Im Ruhezustand:
——— Funktionstaste flir <Ring Alone> driicken.
= Ring Alone wird aktiviert/deaktiviert.
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Funktionen Uber Fernbedienung einstellen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sle die Einstellungen lhres Telefons éindern kénnen, auch wenn
Sie nicht direkt an Ihrem Telefon sind.

Sie befinden sich nicht an Ihrem Arbeitsplatz und méchten von einem anderen Telefon aus
Funktionen lhres eigenen Telefons einstellen.

Viele Funktionen lhres Telefons kénnen Sie per Fernbedienung von einem anderen Telefon aus

aktivieren/deaktivieren.

Die Fernbedienung wird mit einem bestimmten Funktionscode eingeleitet. Anschliessend mis-
sen Funktionsbefehle und Funktionscode eingegeben werden.

]

e

Fernbedienung von einem fremdem Telefon aus durchfiihren:

1. Funktionscode #36 eingeben.

2. Rufnummer lhres Telefons eingeben.

3. lhre PIN eingeben.

4. Funktionscode eingeben, um gewiinschte Funktion zu aktivieren/deaktivie-
ren.

Horer abheben.
= Bestatigungston ertont.

Horer auflegen.
= Funktion ist aktiviert/deaktiviert.

Die Werkseinstellung '0000' wird nicht akzeptiert. Andern Sie die PIN zuerst
wie im Kapitel "PIN andern", Seite 71 beschrieben oder mit dem Funktionscode
*47 (siehe "User’s Guide */# Procedures"). Wenn Sie lhre PIN vergessen haben,
kann der Systembetreuer diese wieder auf Werkseinstellung zurlicksetzen.
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Organisation im Team

In diesem Abschnitt erfahren Sie, welche Mdglichkeiten Ihr Telefon bietet, um die Kommunikation
innerhalb eines Teams zu unterstiitzen. Damit Sie eine Teamtaste einrichten kénnen, miissen Sie ein
Erweiterungstastenmodul Aastra M530 oder Aastra M535/% angeschlossen haben. Wenden Sie sich
an lhren Systembetreuer fiir mehr Informationen.

Bl Teamtaste verwenden

Sie und Ihre Teampartner mochten als Team standig erreichbar sein und sich schnellstmdglich
miteinander in Verbindung setzen kénnen.

Mit einem einzigen Tastendruck kdnnen Sie einen Teampartner anrufen oder einen Anruf fur
ihn annehmen.

Wenn ein Teampartner telefoniert, leuchtet die entsprechende Teamtaste; Sie sind so infor-
miert, wann ein Teampartner besetzt ist. Die Teamtaste blinkt, wenn der Teampartner angeru-
fen wird.

Wenn beispielsweise Ebene 3 des Erweiterungstastenmoduls Aastra M535 aktiviert ist und die
Teamtaste auf Ebene 1 einen Anruf erhélt, wird dieser Anruf von der rot-blinkenden LED in Posi-
tion 1 signalisiert. Mehr Informationen zum Erweiterungstastenmodul Aastra M535 finden Sie
im Kapitel "Erweiterungstastenmodul Aastra M535 verwenden", Seite 18.

Eine rote LED signalisiert einen externen Anruf, eine griine einen internen Anruf.

B Teampartner anrufen
Sie mochten einen Teampartner schnellstmoéglich anrufen.
Voraussetzung: Sie haben eine konfigurierbare Taste als Teamtaste konfiguriert und darauf die

Rufnummer des Teampartners gespeichert (siehe Kapitel "Tasten konfigurieren", Seite 78).

Teamtaste des Teampartners driicken.
e— = Rufnummer und eventuell Name des Teampartners erscheinen in der
Anzeige. Teampartner wird gerufen.
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B Teampartner vertreten

Ihr Teampartner wird gerufen. Die Teamtaste blinkt. Sie wissen, dass Ihr Teampartner im
Moment nicht an seinem Platz ist und mochten das Gesprach Gbernehmen.

Mit der Teamtaste Gbernehmen Sie den Anruf. Sobald Sie den Anruf Gbernommen haben, ist Ihr
Teampartner wieder frei.

Solange Teamtaste blinkt:
?l‘ Horer abheben.
= Wabhlton ertont.

Teamtaste driicken.
= Mit Benutzer verbunden, der Ihren Teampartner anruft.

Je nach Konfiguration einer Teamtaste sind Sie nach Abheben des Horers
sofort mit dem Anrufer lhres Teampartners verbunden.

B Durchsage an Teampartner starten

Sie mochten einem Teampartner etwas mitteilen, ohne eine Antwort abzuwarten.

Mit der Teamtaste kdnnen Sie eine Durchsage an einen Teampartner starten.

Voraussetzung: Der Teampartner darf sein Telefon nicht gegen Durchsage gesperrt haben (Kon-

figuration siehe Kapitel "Anrufschutz/Anklopfen/Aufschalten/Durchsage/Umleiten”, Seite 74).

Durchsage an Teampartner mit Horer starten:

?l‘ Horer abheben.
= Wahlton ertont.

<2x kurz> Teamtaste des Teampartners 2x kurz driicken.
— = Bestatigungston ertont. Anzeige zeigt Durchsage an... Sie kdnnen spre-
chen.
<2x kurz> Durchsage an Teampartner im Freisprechen starten:
C— Teamtaste des Teampartners 2x kurz driicken.
= Bestatigungston ertont. Anzeige zeigt Durchsage an... Sie kdnnen spre-
chen.

Je nach Konfiguration einer Teamtaste sind Sie nach Abheben des Horers
sofort mit dem Anrufer lhres Teampartners verbunden.
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Leitungstasten

In diesem Abschnitt erfahren Sie, welche Mdglichkeiten Ihr Telefon bietet, wenn lhnen Ihr Systembe-
treuer eine oder mehrere konfigurierbare Tasten als Leitungstasten zugewiesen hat. Leitungstasten
machen Ihr Telefon zum Reihenapparat. Damit Sie Leitungstasten nutzen k6nnen, miissen Sie ein
Erweiterungstastenmodul Aastra M530 oder ein Aastra M535%] angeschlossen haben. Wenden Sie
sich an lhren Systembetreuer fiir mehr Informationen.

Eine Leitung hat eine Nummer, auf der ein externer oder interner Anruf erfolgen kann. An diese
Leitung kdnnen ein oder in der Regel mehrere Telefone angeschlossen sein, zum Beispiel in
einem Reisebiiro alle Mitarbeiter, die als Reiseziel Europa bearbeiten. Die zur Leitung geho-
rende Leitungstaste zeigt durch die LED den Zustand der Leitung an und ermdglicht Ihnen,
Anrufe anzunehmen, die auf dieser Leitung erfolgen.

Wenn beispielsweise Ebene 3 des Erweiterungstastenmoduls Aastra M535 aktiviert ist und die
Leitungstaste auf Ebene 1 einen Anruf erhélt, wird dieser Anruf von der rot-blinkenden LED in
Position 1 signalisiert. Mehr Informationen zum Erweiterungstastenmodul Aastra M535 finden
Sie im Kapitel "Erweiterungstastenmodul Aastra M535 verwenden", Seite 18.

Eine rote LED signalisiert einen externen Anruf, eine griine einen internen Anruf.

Wenn Ihr Telefon eine oder mehrere Leitungstasten besitzt, dann ist die oberste der konfigurier-
baren Tasten immer lhre personliche Leitungstaste (gilt nur fiir Kommunikationssysteme vor
17.5!)). Fiir Kommunikationssysteme ab 17.6 konnen Sie Ihre persénliche Taste frei wihlen[®.,
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H Anruf auf Leitungstaste entgegennehmen

Sie werden auf einer oder mehreren Leitungstasten angerufen. Die Leitungstaste(n) blinken
schnell. Sie méchten den Anruf auf einer Leitungstaste entgegennehmen.

Driicken Sie auf die Leitungstaste mit dem Anruf, den Sie entgegen nehmen méchten. Wenn
Sie ohne eine Leitungstaste zu driicken den Horer abheben, sind Sie mit dem Anruf auf der Lei-
tung der hochsten Prioritét verbunden.

Horer abheben.
= Verbindung auf Leitung der héchsten Prioritat.
Oder:
?l' « Leitungstaste driicken.
= Leitung ist gewahlt.
+ Horer abheben.
= Verbindung mit gewahlter Leitung.

Wenn Sie die Leitungstaste solange sie leuchtet fiir ca. 2 Sekunden gedrtickt
halten, wird die Rufnummer des Anrufers angezeigt.

B Gesprache liber Leitungstaste einleiten
Sie mochten Uber eine Leitungstaste telefonieren.

Sie kdnnen Uber jede freie Leitungstaste telefonieren. Jede Leitungstaste besitzt ihre eigene
Rufnummer, das heisst, beim Telefonieren {ibertragen Sie die zur aktiven Leitungstaste geho-
rige Rufnummer.

Gebuihren werden getrennt nach Leitungstasten erfasst.

" Rufnummer eingeben.

Freie Leitungstaste drlicken.
C— = Leitungstaste leuchtet. Leitung ist belegt.

Horer abheben.
= Rufnummer wird gewahlt.

Je nach Konfiguration einer Leitungstaste wird der Anrufer direkt im Freispre-
chen gerufen.
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B Anruf auf Leitungstaste parken

Sie sind mit Ihrem Gesprachspartner liber eine Leitungstaste verbunden und mdchten ihn par-
ken.

Sie kdnnen Ihren Gesprédchspartner auf der aktuellen Leitungstaste parken.

Parken Foxtaste Parken driicken.
,5 = Leitungstaste blinkt langsam.

Geparkten Anruf zuriickholen:
R Zugehorige Leitungstaste driicken.
= Sie sind wieder mit dem geparktem Gesprachspartner verbunden.

B Aktive Leitung wechseln

Sie befinden sich in einem Gesprach und méchten einen Anruf auf einer anderen Leitungstaste
entgegennehmen oder einen Anruf tatigen.

Sie kdnnen per Tastendruck die Leitung wechseln. Das aktive Geprach wird automatisch lokal
geparkt.

Gesprach parken und Leitung wechseln:
Gewlinschte Leitungstaste driicken.
= Aktives Gespréach wird geparkt. Gesprach der gewahlten Leitung aktiv.

i ——
Geparkten Anruf zuriickholen:
R Zugehorige Leitungstaste driicken.

= Sie sind wieder mit dem geparktem Gesprachspartner verbunden.

Sie kdnnen ein Gesprach auf einer Leitung zwischen zwei anderen Gesprachs-
partner nicht durch Driicken der zugehdrigen Leitungstaste Gibernehmen.

61



Telefon auf personliche
Bedurfnisse einstellen

In den folgenden Abschnitten erfahren Sie, wie Sie die Grundeinstellungen des Telefons Ihren pers6n-
lichen Bedtirfnissen anpassen kénnen.

ANZEIGE ... 63
Rufeigenschaften einstellen (Audio) ..............ccccooiiiniinin. 65
Freisprech- und Headset-Einstellungen .............................. 67
Allgemeine Einstellungen. ..............ooooiiiiiiiiiiiiiiiiiaaa. 70
SCAULZ .o 74
Telefonbuchverwalten ................cccvviiiiiiiiiiiiiiiiiine... 75
Voice-Mail konfigurieren .................cccooiiiiiiiiiiiiinnn. 77
Tasten KONfiGUIIeren ..............ccoeoeeeeiiiiaiiiiiaaiiaiaennennn. 78
Leitungstasten konfigurieren ...t 82
Funktionen formulieren .................ccoiiiiiiiiiiiiiinniinn... 84
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Anzeige

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie die Eigenschaften der Anzeige einstellen.

H Anzeige einstellen

Sie empfinden die Anzeige als zu hell oder zu dunkel.

Sie kdnnen den Anzeige-

Kontrast, die Beleuchtung und die Beleuchtungsintensitdit einstellen.

Hinweis:

Bitte beachten Sie, dass die Beleuchtungsintensitat abnehmen kann, wenn Sie das Aastra 5380 nicht an

der Stromversorgung ang

eschlossen haben.

Menti
]

Einstellungen
%

Display

<Einstellwert>

-/

Foxtaste Mendi driicken.

Zu Einstellungen blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zu Display blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zur gewiinschten Display-Einstellung blattern und Foxtaste Andern driicken.

Gewdnschte Einstellung auswahlen und mit Foxtaste Ok bestatigen.
= Einstellung ist gespeichert.
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B Aastra M535-Anzeige einstellen

Sie kdnnen den M535-Anzeige-Kontrast und die M535-Beleuchtungsintensitdt einstellen.

Die Beleuchtungseinstellung fiir die Anzeige des Aastra M535 wird vom Telefon ibernommen.

Menu

]

Einstellungen

Foxtaste Menti driicken.

Zu Einstellungen blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zu Display blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zur gewlinschten Display-Einstellung blattern und Foxtaste Andern driicken.
Gewiinschte Einstellung auswahlen und mit Foxtaste Ok bestatigen.
= Einstellung ist gespeichert.
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Rufeigenschaften einstellen (Audio)

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie die Eigenschaften des Ruftons an lhrem Telefon einstellen.

H Ruflautstdrke wiahrend des Rufs einstellen

Sie mochten die Lautstarke des Ruftons andern.

Wahrend der Rufton ertont, konnen Sie die Ruflautstarke anpassen.

-+ Leiser: — Taste driicken.

-+ Lauter: + Taste driicken.

B Horlautstarke im Gesprach einstellen

Sie mochten die Horlautstarke andern, wahrend Sie ein Gesprach fiihren.

Sie stellen damit gleichzeitig die Lautstarke des Horers und des Lautsprechers ein.

Die neue Horlautstérke bleibt auch nach Gesprachsende erhalten.

-+ Leiser: — Taste driicken.

-+ Lauter: + Taste driicken.
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H Rufeigenschaften einstellen

Sie mochten die Art und Weise, wie |hr Telefon ruft, andern.

Sie kénnen die Ruflautstdrke, die Rufmelodie, die Geschwindigkeit und die Aufmerksamkeits-
tons-Lautstdrke einstellen.

Bitte beachten Sie, dass die Ruflautstarke abnehmen kann, wenn Sie das Aastra 5380 nicht an der Strom-
versorgung angeschlossen haben.

Mendi
'5 Foxtaste Mendi driicken.
Einstellungen
= 'q"l Zu Einstellungen blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
Audio

Zu Audio blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zur gewlinschten Audio-Einstellung blittern und Foxtaste Andern driicken.

<Einstellwert> Gewlinschte Einstellung auswahlen und mit Foxtaste Ok bestatigen.
= Einstellung ist gespeichert.

Mit Foxtaste Test kdnnen Sie alle Einstellungen anhdéren.
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Freisprech- und Headset-Einstellungen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie auch noch mit Ihrem Telefon Gesprdche fiihren kénnen.

B Automatisches Freisprechen

Sie mochten einen Anruf entgegennehmen, ohne den Horer abzunehmen oder eine Taste zu
driicken.

Sie konnen wahlen, ob lhr Telefon bei einem internen Anruf nach 1x Rufen oder bei einer

Durchsage sofort automatisch die Freisprecheinrichtung aktiviert.

Menti
5 Foxtaste Mendi driicken.

Einstellungen
Zu Einstellungen blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

“

Audio
Zu Audio blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

&«

Autom. Freisprechen

%

Zu Automatisches Freisprechen blittern und Foxtaste Andern driicken.

<Einstellwert> Einstellwert auswéhlen, bei dem automatisch auf Freisprechen geschaltet wer-
'qg‘ den soll und mit Foxtaste Ok bestatigen.
‘C:J = Einstellung ist gespeichert.
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B Headset-Betrieb aktivieren
Sie haben ein Headset angeschlossen und mochten nun den Headset-Betrieb aktivieren.

Parallel zum Horer kann ein Headset angeschlossen werden. Dazu kdnnen Sie den Head-
set-Betrieb ein- oder ausschalten.

Wenn Sie Im Headset-Betrieb einen Anruf tiber die Gespréachs- oder Lautsprechertaste entge-
gennehmen, wird dieser am Headset angeboten. Wahlweise kann der Anruf auch durch Abhe-
ben des Horers entgegengenommen werden.

Dieses Telefon unterstiitzt drahtlose Headsets nach dem DHSG-Standard, was das Aufbauen
und Beenden eines Geprachs vom Headset aus ermdglicht. Erkunden Sie sich bei lhrem Ver-
triebshandler, welche Headsets fiir dieses Telefon besonders geeignet sind.

Wenn Sie ein Bluetooth®-Headset anschliessen (siehe Kapitel "Bluetooth®-Betrieb und Blue-
tooth®-Gerat aktivieren[c] (nur Aastra 5380)", Seite 68), wird das Headset automatisch aktiviert.

Wie Sie mit Headset telefonieren, erfahren Sie im Kapitel "Mit Headset telefonieren”, Seite 15.

Mendi
'5 Foxtaste Menti drlicken.
Einstellungen
= 'Hg‘ Zu Einstellungen blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
Audio
= 'H"l Zu Audio blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
Headset

Zu Headset blattern und Foxtaste Andern driicken.

Headset-Betrieb aktivieren/deaktivieren und mit Foxtaste Ok bestatigen.
P & = Mikrofon ist deaktiviert, g ¢ wird angezeigt.

M Bluetooth®-Betrieb und Bluetooth®-Geriit aktivieren!! (nur Aastra 5380)

Sie mochten mit einem Bluetooth®-unterstitzten Headset telefonieren oder mittels einem
Bluetooth®-unterstiitzten Konferenzgerat eine Konferenzschaltung aufbauen. Wenden Sie sich
an lhren Systembetreuer, damit er Ihnen ein Bluetooth®-Modul installiert.

Trennen Sie das Telefon immer zuerst von der Stromversorgung, bevor Sie ein Bluetooth®-Modul instal-
lieren.

Sobald Sie ein Bluetooth®-Modul an Ihrem Telefon angeschlossen haben, kdnnen Sie den Blue-
tooth®-Betrieb aktivieren und Bluetooth®-Gerdte anschliessen.
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Ein Bluetooth®-Gerat wird automatisch vom Telefon erkannt und der Bluetooth®-Betrieb B
aktiviert. Sie konnen den Bluetooth®-Betrieb auch manuell ein- oder ausschalten.

Die folgenden Bluetooth®-Applikationen werden unterstitzt:

+ Headsets
- Konferenzgerate

Nur eine Bluetooth®-Verbindung ist zeitgleich moglich.

Wie Sie mit Headset telefonieren, erfahren Sie im Kapitel "Mit Headset telefonieren”, Seite 15.

Menti

k]

Einstellungen
%
Bluetooth
%

Neues Gerdt koppeln

Léschen

9

Bluetooth

S

Foxtaste Mendi driicken.

Zu Einstellungen blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zu Bluetooth blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Neues Gerat hinzufiigen:
Zu Neues Gerdt koppeln blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
Gewilinschtes Gerat einschalten, auswahlen und Bluetooth®-Gerate-PIN einge-
ben.

= Gerat ist gekoppelt, B und § ¢ wird angezeigt.

Liste der gekoppelten Gerate:

Zu Gekoppelte Gercite blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
= Liste wird angezeigt.

Gewlinschtes Gerat auswahlen.

- Die Liste ist auf 4 Bluetooth®-Geréte beschrankt. Entfernen Sie zuerst ein
Gerat, bevor Sie ein weiteres anschliessen.

» Wenn das Telefon neu gestartet wurde, werden nur noch die ersten 6 Zei-
chen des Bluetooth®-Gerdatenamens angezeigt.

Gerat entfernen:
Zu Gekoppelte Gercite blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
Gewdinschtes Gerdt auswahlen und Léschen driicken.

= Gerat wurde entfernt.

Bestatigen Sie die Sicherheitsabfrage mit Ok, wenn Sie ein aktives Gerat entfer-
nen wollen.

Bluetooth®-Betrieb manuell aktivieren/deaktivieren:
Zu Bluetooth blattern und Foxtaste Andern driicken.
Bluetooth®-Betrieb ein- oder ausschalten.

= Einstellung ist gespeichert, JB wird angezeigt.

Ein aktivierter Bluetooth®-Betrieb bedeutet nicht zwingend, dass eine Blue-
tooth®-Verbindung besteht.
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Allgemeine Einstellungen

In diesem Abschnitt erfahren Sie, welche weitere Einstellungen Sie an lhrem Telefon vornehmen kén-
nen.

B Sprache auswdhlen

Der Anzeige-Text erscheint nicht in der von Ihnen gewiinschten Sprache.

Sie kdnnen eine andere Sprache auswadhlen. Der Menlipunkt, unter dem Sie die Sprache aus-
wahlen kénnen, ist mit einem "*" vor dem landessprachlichen Wort fiir Sprache gekennzeich-
net, zum Beispiel "*Language" flir Englisch.

Menti
'5 Foxtaste Mendi driicken.
<*Language> .
_ guag Zu *Language blattern und Foxtaste Andern driicken.
. . & = Eingestellte Sprache wird mit ®d angezeigt.

<Einstellwert> . . . e
Gewlinschte Sprache auswahlen und mit Foxtaste Ok bestatigen.

.. & = Anzeige-Text erscheint in gewahlter Sprache.

B DTMF (Tonwahl) konfigurieren

Sie mochten entscheiden, ob die Tonwahl (DTMF) an Ihrem Telefon grundsétzlich ein- oder aus-
geschaltet ist.

Meni
'5 Foxtaste Mendi driicken.
Einstellungen
= ‘1’] Zu Einstellungen blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
Allgemein
= 'Hg‘ Zu Allgemein blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
DTMF

Zu DTMF blattern und Foxtaste Andern driicken.

<Einstellwert> . . s
B DTMF ein- oder ausschalten und mit Foxtaste Ok bestatigen.

- & = Einstellung ist gespeichert.
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M PIN andern

Sie mochten die PIN dndern, mit dem Sie lhr Telefon sperren/entsperren kdnnen (siehe Kapitel
"Sperren lhres Telefons", Seite 44 und "Entsperren lhres Telefons", Seite 45).

Ab Werk ist die Ziffernkombination "0000" eingestellt, Sie kdnnen fir Ihre neue PIN jede belie-
bige 2- bis 10- stellige Ziffernkombination auswéahlen.

Wenn Sie Ihre PIN vergessen haben, kann Ihr Systembetreuer diese wieder auf die Werkseinstel-
lung zuriicksetzen.

Ihre PIN ist fur alle Inre Endgerdte gultig[c].

Menti
5 Foxtaste Mendi driicken.
Einstellungen
- H’ Zu Einstellungen bléttern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
Allgemein
- IH! Zu Allgemein blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
PIN . N ..
. Zu PIN bléttern und Foxtaste Andern driicken.
L & = Anzeige zeigt Alte PIN.
<Alte PIN> . ) -
Alte PIN eingeben und mit Foxtaste Ok bestatigen.
& 2 = Anzeige zeigt Neue PIN.
<Neue PIN> . . s
Neue PIN eingeben und mit Foxtaste Ok bestatigen.
e = Anzeige zeigt Bestdtigung.
<Neue PIN> . . ips
Neue PIN nochmals eingeben und mit Foxtaste Ok bestatigen.
e = Neue PIN ist gespeichert.

+ Anzeige zeigt fiir jede Eingabe jeweils ein "*".
- Die PIN kdnnen Sie auch mit dem Funktionscode *47 (siehe "User’s Guide */#
Procedures") andern.
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H Anzeige-Text fiir den Ruhezustand eingeben
Sie mochten den Text dandern, den |hr Telefon im Ruhezustand anzeigt.

Zusatzlich zum Datum und Uhrzeit kénnen Sie fiir den Anzeige-Text im Ruhezustand einen per-
sonlichen Text eingeben.

Meni
1_5 Foxtaste Menti driicken.
Einstellungen
= 'q" Zu Einstellungen blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
Allgemein
= 'q"l Zu Allgemein blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
Ruhetext

Zu Ruhetext blattern und Foxtaste Andern driicken.

Text eingeben und mit Foxtaste Ok bestatigen.
= Text ist gespeichert.

Falsch eingegebene Zeichen kdnnen Sie mit der Korrekturtaste I6schen.
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B Kommunikationssystem identifizieren

Dieses Endgerat kann an unterschiedlichen Aastra Kommunikationssystemen angeschlossen
sein. Sie kdnnen sich anzeigen lassen, an welchem System lhr Endgerdt angeschlossen ist.

Menti
2

Einstellungen

Eigene ID

o/

Foxtaste Mendi driicken.

Zu Einstellungen blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zu Allgemein blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zu Eigene ID blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
= Name, Rufnummer und Kommunikationssystem werden angezeigt.

B Lokale IP-Einstellungen (Aastra 5380ip)

In diesem Meni sind die IP-relevanten Daten |hres Telefons gespeichert. Die Eingabe dieser
Daten ist passwortgeschiitzt und kann deshalb nur von Ihrem Systembetreuer vorgenommen
werden. Sie haben aber die Moglichkeit, diese Daten abzurufen.

Mendi
Einstellungen
%
Allgemein

)/

Lokale Einstellungen

9

Foxtaste Menti driicken.

Zu Einstellungen bléattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zu Allgemein blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zu Lokale Einstellungen blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
= |P-relevante Einstellungen abrufbar.
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Schutz

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie sich vor gewissen Anruftypen schiitzen kénnen.

B Anrufschutz/Anklopfen/Aufschalten/Durchsage/Umleiten

Sie mdchten sich vor gewissen Anruftypen schiitzen.

Sie konnen einstellen, dass diese Funktionen auf Ihr Telefon nicht erlaubt sind. Fragen Sie lhren
Systembetreuer, ob diese Funktionen im System erlaubt ist.

Mendi
2

Einstellungen

Foxtaste Menti drlicken.

Zu Einstellungen blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zu Schutz blattern und Foxtaste Auswdhlen dricken.

Zur gewiinschten Schutz-Einstellung blattern und Foxtaste Andern driicken.

Gewlinschte Einstellung auswahlen und mit Foxtaste Ok bestatigen.
= Einstellung ist gespeichert.

Einen aktivierten Schutz kénnen Sie Gber Menii > Aktivierte Merkmale > Fox-
taste Deaktivieren.
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Telefonbuch verwalten

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie einen neuen Eintrag im Telefonbuch erstellen kénnen und
wie Sie einen Eintrag dindern oder I6schen.

H Neuen Telefonbucheintrag erstellen

Sie mochten eigene Rufnummern speichern. Eigene Rufnummern kdnnen Sie im privaten Tele-
fonbuch ablegen.

Sie haben die Méglichkeit zu einem Kontakt mehrere Rufnummerneintrége vorzunehmen
(Geschaft, Privat, Mobil)<). Sie kénnen eine dieser Nummern als Standardrufnummer festlegen,
welche jeweils verwendet wird, wenn Sie keine bestimmte Auswahl treffen.

Damit eine externe Rufnummer von jedem System (PBX, OIP, Microsoft Outlook, TwixTel) richtig
erkannt und interpretiert werden kann, wird empfohlen diese im kanonischen Format (+Lan-
deskennzahl (Nationale Kennzahl) Rufnummer) zu speichern. Driicken Sie die Taste #, um + ein-
zufiigen. Sie kénnen die Rufnummer in einem der folgenden Formate speichern[c]:

« 0-004132655xxxx
« 004132655xxxx

+ 9-004132655xxxx
«  +41 (32) 655xxxx

m Telefonbuchtaste driicken.

Private Kontakte
Zu Private Kontakte blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Neu
'5 Foxtaste Neu driicken.
Speichern Geben Sie Ihre Kontaktdaten (Name, Geschaft, Mobil, Privat) ein.
v Mit der Navigationstaste kdnnen Sie zwischen den Eintragen blattern.
'l:-_‘ Driicken Sie die Beendentaste, wenn Sie den Eintrag ohne Speichern beenden
wollen.

Bestatigen Sie mit Foxtaste Speichern.
Definieren Sie mit Foxtaste Default die ausgewdhlte Rufnummer als Standard-
nummer.

= Kontakt ist gespeichert.
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H Telefonbucheintrag bearbeiten oder 16schen

Sie mochten eine Rufnummer bearbeiten, die Sie in Ihrem privaten Telefonbuch gespeichert
haben.

Eintrdge in anderen Telefonblichern kdnnen Sie nicht bearbeiten.

m Telefonbuchtaste driicken.

Private Kontakte
Zu Private Kontakte blattern und Foxtaste Auswdhlen dricken.

<Eintrag> . .
i Eintrag @andern:
o & Gewdinschten Eintrag auswéhlen und Foxtaste Bearbeiten driicken.
<Name, Rufnummer>
‘ ?ﬂ Kontaktdaten @ndern und mit Foxtaste Ok bestatigen.
]
<Eintrag> Eintrag léschen:

'qg‘ Gewilinschten Eintrag auswéhlen und Foxtaste Loschen driicken.
. "::J = Eintrag ist geloscht.
B Rufnummer aus Anrufliste ins Telefonbuch iibernehmen

Sie mochten eine Rufnummer aus einer der Anruflisten in |hr privates Telefonbuch tiberneh-
men.

Sie kdnnen eine Rufnummer zu einem bestehenden Kontakt hinzufiigen oder einen neuen
Kontakt erstellen.

Menii
'5‘ Foxtaste Mendi driicken.

Anruflisten
Zu Anruflisten blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Gewiinschte Anrufliste und Benutzer auswahlen und Foxtaste Speichern dri-

oo & cken.

<Eintrag> Zu bestehenden Kontakt hinzufiigen:
- 'I#' Foxtaste Zu bestehenden Kontakt hinzufiigen driicken, gewiinschten Kontakt
. "?:‘ und Nummerntyp auswahlen und mit Foxtaste Speichern bestétigen.
<Eintrag> Neuen Kontakt hinzufiigen:
- 'Hg‘ Foxtaste Neuen Kontakt hinzufiigen driicken, gewtinschten Nummerntyp aus-
. "::‘ wdhlen und mit Foxtaste Speichern bestétigen.
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Voice-Mail konfigurieren
In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie Ihre Voice-Mail einstellen kénnen.

H Personliche Begriissung

Sie haben die Méglichkeit, bis zu 3 verschiedene Begriissungen aufzusprechen. Ist keine per-
sonliche Begriissung aktiv oder keine vorhanden, wird automatisch die globale Begriissung
aktiviert, sofern diese aufgesprochen wurde. Wenden Sie sich an lhren Systembetreuer fir mehr
Informationen.

Mendii
5 Foxtaste Mendi driicken.
Voice-Mail
e 'qg‘l Zu Voice-Mail bldttern und Foxtaste Auswdhlen drlicken.
<Begriissung> Begriissung aufsprechen:
E v Gewlinschte Begriisssung auswahlen und Foxtaste Aufsprechen driicken.
- 'l:-_‘ = Sprechen Sie nun Ihren persodnlichen Begriissungstext.
Sie kénnen die Sprachqualitdt erhdhen, indem Sie lhren Text durch den Horer
aufsprechen.
<Begriissung> Begriissung abhoren:
- v Gewdinschte Begriisssung auswahlen und Foxtaste Abhéren driicken.
. 1‘:_‘ = Sie kdnnen Ihren persénlichen Begriissungstext kontrollieren und bei
Bedarf nochmals neu aufsprechen.
<Begrissung> Begriissung auswahlen:
= 'qg‘ Gewdinschte Begriisssung auswahlen und mit Foxtaste Ok bestatigen.
. "C:J = Die zuletzt aufgesprochene Ansage ist automatisch aktiv.

+ Wie Sie eine Umleitung auf Ihre Voice-Mail konfigurieren kdnnen, erfahren
Sie im Kapitel "Auf Voice-Mail umleiten”, Seite 42.

+ Weitere Informationen zum Voice-Mail erfahren Sie in der "Bedienungsanlei-
tung Voice-Mail-Systeme Ascotel® IntelliGate®".
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Tasten konfigurieren

In diesem Abschnitte erfahren Sie, wie Sie Rufnummern und Funktionen auf einer Foxtaste oder kon-
figurierbaren Taste speichern.

H Verfiigbare Tasten
Rufnummern oder Funktionen kénnen Sie auf 2 verschiedenen Tasten speichern:

- auf einer konfigurierbaren Taste - zugéanglich jederzeit
- direkt auf der Foxtaste — abrufbar nur in Ruhestellung

Damit Sie eine konfigurierbare Taste nutzen kdnnen, missen Sie ein Erweiterungstastenmodul
Aastra M530 oder Aastra M535[ angeschlossen haben. Wenden Sie sich an lhren Systembe-
treuer fir mehr Informationen.

Sie kdnnen jede Taste mit einem bestimmten Typ belegen, so dass Sie mit einem Tastendruck
eine Aktion auslésen kdnnen. Folgende Auswabhl steht lhnen zur Verfligung:

« Nummerntaste: Rufnummer speichern;

» Funktionstaste: Funktion aktivieren / deaktivieren;

« Teamtaste: Organisation in einem Team;

+ Leitungstaste: Reihenapparat einrichten (Leitungstasten mussen von lhrem Systembetreuer
eingerichtet werden).

Einzelheiten zum Erweiterungstastenmodul Aastra M535 erfahren Sie im Kapitel "Erweiterungstasten-
modul Aastra M535 verwenden", Seite 18 bzw. "Erweiterungstastenmodul Aastra M530/M535 (Option)",
Seite 111.

B Rufnummer auf Taste speichern - Nummerntaste

Sie mochten eine haufig gebrauchte Rufnummer per Tastendruck aufrufen und nicht Ziffer fir
Ziffer eingeben missen.

Auf jeder Foxtaste bzw. konfigurierbaren Taste des Erweiterungstastenmoduls Aastra M535(8]
konnen Sie eine, auf jeder konfigurierbaren Taste des Erweiterungstastenmoduls Aastra M530
jeweils zwei Rufnummer inklusive Namen speichern. Die Taste wird dadurch zur Nummern-
taste.

Rufnummer auf Foxtaste speichern:
Menu
'5 Foxtaste Mendi driicken.

Einstellungen

Zu Einstellungen blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
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Foxtaste
Nummerntaste

<lang>
co—

Nummerntaste

%

Zu Tasten > Foxtaste > Auswdhlen blattern und gewlinschte Foxtaste driicken.
= Anzeige zeigt Auswahl an Tastentypen.

Zu Nummerntaste blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
Rufnummer und Namen eingeben und mit Foxtaste Ok bestatigen.
= Belegung ist gespeichert.

Rufnummer auf konfigurierbarer Taste speichern:

Taste lang driicken.
= Anzeige zeigt Auswahl an Tastentypen.

Zu Nummerntaste blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Rufnummern und Namen eingeben und mit Foxtaste Ok bestatigen.

Falls Sie ein Erweiterungstastenmodul Aastra M535 angeschlossen haben,
konnen Sie noch zusétzlich den Nummertyp (Geschdftsnummer, Mobilnummer
oder Privatnummer) auswahlen.

» Falsch eingegebene Zeichen konnen Sie mit der Korrekturtaste 16schen.
« Auf einer konfigurierbaren Taste des Erweiterungstastenmoduls
Aastra M535 konnen Sie nur 1 Rufnummer speichern.

B Funktion auf Taste speichern - Funktionstaste

Sie mochten eine hdufig gebrauchte Funktion — zum Beispiel "Anruf weiterschalten” - per Tas-
tendruck aufrufen und nicht von Hand eingeben miissen. Ublicherweise ist die Funktion so

zugeordnet, dass Sie:

- mit dem ersten Tastendruck die Funktion aktivieren - Tasten-LED leuchtet,
- und mit einem weiteren Tastendruck den Befehl wieder deaktivieren - Tasten-LED erlischt.

Wenn Sie ein Erweiterungstastenmodul Aastra M530 oder Aastra M535 angeschlossen haben,
zeigt die LED den Zustand der Taste an:

- Rot: Funktion aktiviert.
« Grin: Funktion deaktiviert.

Menti
]

Einstellungen

Funktion auf Foxtaste speichern:

Menti driicken.

Zu Einstellungen blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zu Tasten > Foxtaste > Auswdhlen blattern und gew{inschte Foxtaste drlicken.
= Anzeige zeigt Auswahl an Tastentypen.
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Funktionstaste

Funktionstaste

Zu Funktionstaste blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
= Aktuell eingestellte Funktion wird mit ¥ angezeigt.

Gewlinschte Funktion auswéhlen und Foxtaste Auswdhlen driicken.
= Weitere Benutzerfiihrung ist abhéngig von der Funktion (siehe Kapitel
"Telefonieren mit Komfortfunktionen", Seite 24). Sobald Sie alle Einstellun-
gen vorgenommen haben, ist die Funktion auf der Taste gespeichert.

Sie kdnnen nebst den vorgegebenen Funktionen auch selber eine Funktion
definieren. Mehr darlber erfahren Sie im Kapitel "Funktionsbefehle", Seite 84.

Funktion auf konfigurierbarer Taste speichern:

Taste lang driicken.
= Anzeige zeigt Auswahl an Tastentypen.

Zu Funktionstaste blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
= Aktuell eingestellte Funktion wird mit [ angezeigt.

Gewlinschte Funktion auswéhlen und Foxtaste Auswdhlen driicken.
= Weitere Benutzerfiihrung ist abhangig von der Funktion (siehe Kapitel
"Telefonieren mit Komfortfunktionen", Seite 24). Sobald Sie alle Einstellun-
gen vorgenommen haben, ist die Funktion auf der Taste gespeichert.

Sie kdnnen nebst den vorgegebenen Funktionen auch selber eine Funktion
definieren. Mehr darlber erfahren Sie im Kapitel "Funktionsbefehle", Seite 84.

B Teampartner auf Taste speichern - Teamtaste

Sie mochten sich mit weiteren Mitgliedern in einem Team organisieren, um einerseits als Team
standig erreichbar sein, sowie die gegenseitige Stellvertretung zu gewahrleisten. Sie kdnnen
eine konfigurierbare Taste als Teamtaste konfigurieren und so einem Teampartner zuordnen.
Eine Teamtaste wird pro Teammitglied konfiguriert und erméglicht lhnen:

«+ sich mit einem einfachen Tastendruck gegenseitig anzurufen;
« einen ankommenden Anruf fiir ein anderes Teammitglied durch einfachen Tastendruck

anzunehmen;

« zu wahlen, ob zusatzlich zur blinkenden Teamtaste ein Ruf ertont, wenn ein Teampartner
angerufen wird. Flr den Rufton kénnen Sie eine Rufverzégerung konfigurieren;

« zwischen direkter Annahme durch automatisches Freisprechen, Abheben des Horers und
Driicken der Teamtaste auszuwdhlen.

Folgende Audio-Einstellungen sind maglich: Ruf, Melodie, Geschwindigkeit, Beantworten.

- Eine Teamtaste kann nur auf eine konfigurierbare Taste gelegt werden.
- Wie Sie eine Teamtaste nutzen, erfahren Sie im Kapitel "Teamtaste verwenden", Seite 57.
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<lang> Konfigurierbare Taste lang driicken.
i = Anzeige zeigt Auswahl an Tastentypen.
Teamtaste

H’ Zu Teamtaste blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
<Rufnummer, Name> Rufnummer eingeben oder @ndern. Wenn der Benutzer im System gespeichert
" ist, wird automatisch der Name eingetragen. Mit Foxtaste Ok bestatigen.
“ . = Anzeige zeigt die Eigenschaften, mit welcher Sie die Teamtaste konfigurie-
ren kdnnen.

<Audio-Einstellungen>  Audio-Einstellungen einstellen:
- v Zur gewiinschten Audio-Einstellung blattern und Foxtaste Andern driicken.
SR | Gewiinschte Einstellung auswihlen und mit Foxtaste Ok bestitigen.
= Einstellung ist gespeichert.
Einstellmoglichkeiten fiir Ruf:
« Aus fiir keinen Rufton, Ein fur sofortigen Rufton und Rufton Nach10s, Nach20s
und Nach30s und mit Foxtaste Ok bestétigen.
+ Mit Foxtaste Test konnen Sie die Einstellung jeweils anhéren.

Beantworten Beantwortungsmodaus einstellen:
- 11,' Zu Beantworten blattern und Foxtaste Andern driicken.
- ":;J Gewdinschte Einstellung auswdhlen und mit Foxtaste Ok bestatigen.

= Einstellung ist gespeichert.
Einstellmdglichkeiten fiir Beantworten:
Taste fir Annahme des Gesprachs durch Driicken der Leitungstaste, Horer fir
Annehmen durch Abheben des Horers und Freisprechen fiir automatische
Annahme durch Freisprechen.

« Die Einstellungen Hérer und Freisprechen funktionieren nur mit eingeschalte-
tem Rufsignal.

« Wenn Sie Beantworten durch Hérer oder Freisprechen gewahlt haben, ms-
sen Sie zusatzlich die Prioricit bestimmen, wobei 1 die hochste und 8 die nied-
rigste Prioritat bedeutet:

H Taste I6schen
Sie mochten die Belegung einer konfigurierbaren Taste 16schen.

Dazu steht Ilhnen die Funktion Keine Funktion zur Verfligung.

<lang> .
5 Foxtaste I6schen:

Foxtaste lang driicken.
= Anzeige zeigt Tastentyp.

Keine Funkti . . N . .
eine runition Zu Keine Funktion blattern und mit Foxtaste Ok bestatigen.

’ , & = Konfiguration der Taste ist geldscht.
<lang> Konfigurierbare Taste I6schen:
— Konfigurierbare Taste lang driicken.
Keine Funktion = Anzeige zeigt Tastentyp.
= v Zu Keine Funktion blattern und mit Foxtaste Ok bestatigen.
SR = Konfiguration der Taste ist geldscht.
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Leitungstasten konfigurieren
In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie die Einstellungen Ihrer Leitungstasten lhren persénlichen
Bediirfnissen anpassen.

Ihr Systembetreuer bestimmt, ob Ihr Telefon Leitungstasten hat.

B Verhalten einer Leitungstaste einstellen
Sie mochten das Verhalten einer Leitungstaste einstellen.

Sie konnen wadhlen, ob zusétzlich zur blinkenden Leitungstaste ein Ruf ertont, wenn auf einer
Leitungstaste angerufen wird. Fiir den Rufton kdnnen Sie eine Rufverzégerung konfigurieren.

Sie kénnen fiir die Beantwortung eines Anrufes wahlen zwischen direkter Annahme durch Dri-
cken der Leitungstaste, Abheben des Horers und automatisches Freisprechen.

Das Annehmen eines externen Anrufes durch automatisches Freisprechen ist nicht verfiigbar.

Folgende Audio-Einstellungen sind moglich: Ruf, Melodie, Geschwindigkeit, Beantworten.

- Eine Leitungstaste kann nur auf eine konfigurierbare Taste gelegt werden.
« Wie Sie eine Leitungstaste nutzen, erfahren Sie im Kapitel "Gespréche tber Leitungstaste einleiten”,
Seite 60.

<lang> Gewlinschte Leitungstaste lang driicken.
e = Anzeige zeigt Leitungstaste und die Eigenschaften, mit welcher Sie die Lei-
tungstaste konfigurieren kdnnen.
Auch die Personliche Taste wird als Leitungstaste behandelt.
Leitungstaste

.

Zu Leitungstaste blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
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s Telefon auf personliche Bediirfnisse einstellen

<Audio-Einstellungen>

9

Beantworten

S

Audio-Einstellungen einstellen:
Zur gewiinschten Audio-Einstellung blittern und Foxtaste Andern driicken.
Gewilinschte Einstellung auswahlen und mit Foxtaste Ok bestatigen.
= Einstellung ist gespeichert.
Einstellmdglichkeiten fiir Ruf:
« Aus fiir keinen Rufton, Ein fur sofortigen Rufton und Rufton Nach10s, Nach20s
und Nach30s und mit Foxtaste Ok bestatigen.
» Mit Foxtaste Test kdnnen Sie die Einstellung jeweils anhoren.

Beantwortungsmodus einstellen:
Zu Beantworten blattern und Foxtaste Andern driicken.
Gewdnschte Einstellung auswahlen und mit Foxtaste Ok bestatigen.
= Einstellung ist gespeichert.
Einstellmoglichkeiten fiir Beantworten:
Taste flir Annahme des Gesprachs durch Driicken der Leitungstaste, Horer fir
Annehmen durch Abheben des Horers und Freisprechen fir automatische
Annahme durch Freisprechen.

- Die Einstellungen Hérer und Freisprechen funktionieren nur mit eingeschalte-
tem Rufsignal.

+ Wenn Sie Beantworten durch Hérer oder Freisprechen gewéhlt haben, ms-
sen Sie zusatzlich die Prioridit bestimmen, wobei 1 die hochste und 8 die nied-
rigste Prioritat bedeutet:
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Funktionen formulieren

In diesem Abschnitt erfahren Sie, wie Sie mit Hilfe der Funktionsbefehle eine individuelle
Funktion, zum Beispiel Anrufumleitung, aktivieren oder auf einer Taste speichern.

B Funktionsbefehle

Mit den Funktionsbefehlen formulieren Sie eine Funktion nach Ihrem personlichen Bediirfnis.
Eine Funktion kann aus einem oder mehreren Funktionsbefehlen und Funktionscodes sowie
der Rufnummer bestehen. Sie kénnen eine Funktion direkt ausfiihren oder auf einer Funktions-
taste speichern (Funktion konfigurierbar auswahlen).

Tab. 1 Folgende Funktionsbefehle sind verfiigbar:

"A" Leitung mit hochster Prioritat belegen

"l Leitung belegen

"X" Verbindung abbauen

"p" 1 Sekunde Pause vor néchster Aktion

"Lxx" Leitung xx belegen (Leitungstasten)

"N" In Wahlvorbereitung eingegebene Rufnummer einsetzen

Steuertasten-Funktion (vorgeschaltete Anlage)

"Z" DTMF-Modus (Tonwahl) aktivieren/deaktivieren
"R" Zuletzt gewahlte Rufnummer einsetzen
"Y' Verbindung abbauen und Leitung wieder belegen

Tab. 2 Beispiele, wie Sie eine Funktion formulieren kénnen:

Leitung belegen ("l"),

IR zuletzt gewahlte Rufnummer waéhlen ("R")

"1201" Leitung belegen ("I") und Rufnummer 201 wéhlen

Leitung belegen ("I"),
"1*21201X" Anrufumleitung ("*21") auf Rufnummer 201 aktivieren,
Verbindung abbauen ("X")

- Funktionen, die nicht Giber das Menii angeboten werden, kénnen Sie mit
Funktionscodes (siehe "User’s Guide */# Procedures") aktivieren.

- Einen Funktionscode kénnen Sie direkt eingeben oder auf einer Taste spei-
chern.

« Einige Funktionscodes kénnen Sie nur ausfiihren, wenn die gleiche Funktion
nicht auch tiber das Menu bedienbar ist.

- Einige Funktionscodes stehen je nach System und Softwareversion nur
beschrankt zur Verfligung.

B Funktionscodes

Eine Liste aller Funktionscodes finden Sie unter www.aastra.com/docfinder ("User’s Guide */#
Procedures").
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Vermittlerapparat

In diesem Abschnitt erfahren Sie, welche Méglichkeiten Ihr Aastra 5380/5380ip mit Aastra M535 bie-
tet, wenn es im System als Vermittlerapparat konfiguriert istlc!.

Informationen zum Vermittlerapparat ..................ccccovvvunn.. 86
Vermittlerapparateinstellen ................c.cciiiiiiiiiiiiiiinnn. 89
Mit Vermittlerapparat telefonieren ...................cccovvieei... 91
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Informationen zum Vermittlerapparat

Der Vermittlerapparat ist der telefonische Hauptknoten lhrer Firma. Ankommende Amtsanrufe wer-
den iiber mehrere physikalische Leitungen auf dieses Telefon gelenkt. Es kbnnen mehrere Anrufe
gleichzeitig eintreffen. Die Anrufe werden auf die Leitungstasten gelegt und in der Regel nach der
Reihenfolge ihres Eintreffens bearbeitet.

Ihr Telefon wird zum Vermittler, sobald Ihr Systembetreuer die erste Leitungstaste auf lhrem

Aastra M535 konfiguriert hat. Anschliessend kénnen Sie selbst jederzeit weitere Leitungstasten kon-
figurieren. Dabei verwenden Sie Ihr Aastra 5380/5380ip als normales Telefon und das Aastra M535
als Vermittlerapparat mit seinen spezifischen Leistungsmerkmalen.

M Aastra M535

Das Aastra M535 beinhaltet alle Informationen Ihres Vermittlerapparates. Eine Leitungstaste ist
auf Ebene 1 gespeichert, verwendet aber alle 3 Ebenen zur Informationsanzeige. Blattern Sie
mit der Umschalt-Taste durch die Ebenen, um sich alle Informationen zu einem Anruf anzeigen
zu lassen. Tasten, die nicht als Vermittlerleitungstasten verwendet werden, kdnnen wie
gewohnt auf allen 3 Ebenen konfiguriert werden.

B Vermittlerleitungstasten

Externe und interne Anrufe werden dynamisch auf den Leitungstasten abgelegt (siehe Kapitel
"Warteschlange", Seite 87). Leitungstasten haben folgende Funktionen:

« externe und interne Anrufe annehmen und durchstellen,
« externe Anrufe tétigen,
+  Amtsleitungen vermitteln.

M Personliche Taste

Sobald Ihr Systembetreuer lhr Telefon zu einem Vermittlerapparat konfiguriert, wird automa-
tisch auch lhre Personliche Taste konfiguriert.

Die Personliche Taste ldsst den Vermittlerapparat als normalen Benutzer erscheinen, das heisst,
auf dieser Taste kann man persoénliche Anrufe tatigen. Ankommende Anrufe auf lhre personli-
che Rufnummer werden auf die Personliche Taste geleitet. Die Position dieser Taste kann von
Ihrem Systembetreuer frei gewahlt werden.

Anrufe auf der Persénlichen Taste haben immer die hochste Prioritat. Wenn auf einer Leitungs-
taste und der Personlichen Taste gleichzeitig Anrufe anliegen, nehmen Sie beim Abheben des
Horers automatisch den Anruf auf der Persénlichen Taste entgegen. Wenn Sie statt dessen den
Anruf auf der Leitungstaste entgegen nehmen wollen, missen Sie die Leitungstaste driicken.

Wahrend Sie auf einer Leitungstaste ein Gesprach fiihren, sind Sie tUber lhre personliche Ruf-
nummer nicht erreichbar, und die Anrufer héren den Besetztton.
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B Warteschlange

Bei einem Vermittlerapparat kbnnen mehrere Anrufe gleichzeitig ankommen, ohne dass der
Vermittlerapparat als "Besetzt" gekennzeichnet wird. Allerdings kann der Bediener eines Ver-
mittlerapparates immer nur einen Anruf nach dem anderen bearbeiten. Wenn alle Leitungstas-
ten besetzt sind, werden alle weiteren Anrufe in eine Warteschlange gelenkt und auf der
Anzeige aufgelistet.

Der Vermittlerapparat kann bis zu 10 Anrufe gleichzeitig per Tasten verwalten, es kdnnen aber
unter Umstdnden noch mehr Anrufe in der Warteschlange warten. Ein Anruf wird auf eine Lei-
tungstaste gelegt, sobald sie frei wird.

B Anzeige, Anzeige-Symbole und LEDs

Die LEDs neben den Leitungstasten und der Personlichen Taste signalisieren, welchen Ursprung
und Status ein Anruf hat. Wenn eine 2-Firmen-Anlage konfiguriert wurde, wird angezeigt, ob
sich der Anruf an Firma A oder B richtet (siehe Kapitel "Gesprache auf 2-Firmen-Anlage einlei-
ten", Seite 96).

Eine rote LED signalisiert einen externen Anruf, eine griine einen internen Anruf.
Eine Leitungstaste verwendet alle 3 Ebenen zur Informationsanzeige:

+ Ebene 1: Name oder Rufnummer des Anrufers (abhdngig von der Systemkonfiguration).
+ Ebene 2: Name oder Rufnummer des Anrufers (abhdngig von der Systemkonfiguration).
+ Ebene 3: Uhrzeit des Anrufes.

Externer Anruf (1-Firmen-Anlage) « rot-blinkend (extern)
Interner Anruf (1- oder 2-Firmen-Anlage) - « griin-blinkend (intern)

|

Externer Anruf umgeleitet zum Vermittler (1-Fir- « rot-blinkend (extern)

men-Anlage) - L .
Interner Anruf umgeleitet zum Vermittler grtin-blinkend (intern)

![H-

Externer Anruf (Firma A) M rot-blinkend

-

Externer Anruf umgeleitet zum Vermittler (Firma A) - rot-blinkend

i

Externer Anruf (Firma B) " rot-blinkend

Externer Anruf umgeleitet zum Vermittler (Firma B) - rot-blinkend

!L'I'l
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« rot (extern)

b,
e Verbunden « grin (intern)
. « rot-blinkend (extern)
F Parkiert « grin-blinkend (intern)
« rot-blinkend (extern)
H Gehalten « grun-blinkend (intern)

- rot-blinkend (extern)

T Weitergeleitet « griin-blinkend (intern)

- rot-blinkend (extern)

ﬂ Wiederanruf « griin-blinkend (intern)

| | Ruhezustand Aus
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Vermittlerapparat einstellen

Sie kénnen bis zu 10 Leitungstasten auf Ebene 1 eines Aastra M535 konfigurieren.

B Vermittlerleitung hinzufiigen und einstellen

Sie kdnnen verschiedene Einstellungen vornehmen, die das Verhalten des Telefons beeinflus-
sen, wenn ein Benutzer auf einer Leitungstaste anruft.

Sie nehmen die Einstellungen einmal fiir alle Leitungstasten vor.

Menti

k]

Einstellungen
%
Vermittler
%
Firma A/B
%
<Einstellwert>

S

Vermittlerapparat einstellen:
Foxtaste Mendi driicken.

Zu Einstellungen blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zu Vermittler blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Abhangig von der Konfiguration Firma A oder Firma B auswéhlen.
= Anzeige zeigt die Eigenschaften, mit welcher Sie die Leitungstaste konfigu-
rieren kdnnen.

Gewdinschte Audio-Einstellung auswahlen und mit Foxtaste Ok bestatigen.

Einstellmdglichkeiten fiir Ruf:

« Aus fir keinen Rufton, Ein fir sofortigen Rufton und Rufton Nach 10s, Nach
20s und Nach 30s und mit Foxtaste Ok bestatigen.

+ Melodie und Geschwindigkeit: Mit Foxtaste Test konnen Sie die Einstellung
jeweils anhoren.

Einstellmodglichkeiten fiir Beantwortungsmodus:

« Taste fur Annahme des Gesprachs durch Driicken der Leitungstaste, Horer fiir
Annehmen durch Abheben des Horers und Freisprechen fir automatische
Annahme durch Freisprechen.

- Fur Horer oder Freisprechen mussen Sie zusatzlich die Prioridt bestimmen,
wobei 1 die hochste und 8 die niedrigste Prioritdt bedeutet. Diese Einstel-
lung ist vor allem fiir 2-Firmen-Anlagen sinnvoll.

Die Einstellungen Hérer und Freisprechen funktionieren nur mit eingeschalte-
tem Rufsignal.

Einstellmdglichkeiten fiir Belegungsmodus:

Taste furr Einleiten des Gesprachs durch Driicken der Leitungstaste und Horer
fur Einleiten durch Abheben des Horers.

Einstellmoglichkeiten fiir Anrufliste:

Eintragen fir Eintrag in Anrufliste und Nicht eintragen fiir keinen Eintrag.
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<lang> Vermittler via Funktionstaste einstellen:
e Vermittlerleitungstaste lang driicken.
= Anzeige zeigt Auswahl an Tastentypen.
Vermittler
: Zu Vermittler blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
v oa & = Einstellung ist gespeichert.

H Leitungstaste l6schen
Sie mochten die Belegung einer Leitungstaste [6schen.

Dazu steht lhnen die Funktion Keine Funktion zur Verfliigung.

Die letzte Leitungstaste kann nur von lhrem Systembetreuer gel6scht werden. Wenn die letzte Leitungs-
taste gel6scht wird, wird Ihre Personliche Taste ebenfalls geloscht und Ihr Telefon von der Vermittlerwar-

teschlange entfernt.

<lang> Leitungstaste l6schen:
— Taste lang driicken.
Keine Funktion = Anzeige zeigt Tastentyp.
e 'ﬂ! Zu Keine Funktion blattern und mit Foxtaste Ok bestatigen.
- = Konfiguration der Taste ist geléscht.
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Mit Vermittlerapparat telefonieren

B Anruf auf Personlicher Taste entgegennehmen

Sie werden auf lhrem Vermittlerapparat auf Ihrer persénlichen Rufnummer angerufen. Die LED
Ihrer personlichen Taste blinkt schnell. Sie méchten den Anruf entgegennehmen.

Sie kdnnen den Anruf entgegennehmen, ohne lhre Personliche Taste driicken zu missen.

Personliche Taste blinkt:
Horer abheben.
= Mit Anrufer verbunden.

" Oder:
r 1. Personliche Taste driicken.
= Leitung ist gewdhlt.
2. Horer abheben.
= Verbindung mit gewahlter Leitung.

B Anruf auf Leitungstaste entgegennehmen

Sie werden auf einer oder mehreren Leitungstasten angerufen. Die Leitungstaste(n) blinken
schnell. Sie moéchten den Anruf auf einer Leitungstaste entgegennehmen.

Driicken Sie auf die Leitungstaste mit dem Anruf, den Sie entgegen nehmen méchten. Wenn
Sie ohne eine Leitungstaste zu driicken den Horer abheben, sind Sie mit dem Anruf auf der Lei-
tung der hochsten Prioritdt verbunden.

Wenn |hr Telefon im Ruhezustand ist und Sie einen Anruf erhalten, wird dieser auf der ersten
Leitungstaste und mit einer Textmeldung in der Telefonanzeige signalisiert. Die Textmeldung
verschwindet automatisch nach kurzer Zeit.

Wenn Sie eine Leitungstaste solange sie leuchtet fiir ca. 2 Sekunden gedriickt halten, wird die
Anruferinformation in der Telefonanzeige signalisiert. Die Textmeldung verschwindet automa-
tisch nach kurzer Zeit.

Wenn in der 2-Firmen-Einstellung fiir eine Firma der akustische Ruf ausgeschaltet ist, wird ein Anruf fiir
diese Firma nur auf der Leitungstaste aber nicht als Textmeldung in der Telefonanzeige signalisiert.

Horer abheben.
= Verbindung auf Leitung der hochsten Prioritat.
Oder:
r 1. Leitungstaste driicken.
= Leitung ist gewdhlt.
2. Horer abheben.
= Verbindung mit gewahlter Leitung.
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B Gesprache iiber Personliche Taste einleiten
Sie mochten auf Ihrem Vermittlerapparat telefonieren, ohne eine Leitungstaste zu belegen.

Sie kdnnen mit dem Vermittlerapparat liber lhre Personliche Taste telefonieren. Dabei verhalt
sich lhr Telefon wie ein normaler Benutzer, das heisst, Sie Gbertragen beim Telefonieren Ihre
personliche Rufnummer.

" Rufnummer eingeben.
Personliche Taste driicken.
i = Personliche Taste leuchtet. Leitung ist belegt.
" Horer abheben.
r = Rufnummer wird gewahlt.

B Gesprache liber Leitungstaste einleiten

Sie mochten Uber eine Leitungstaste telefonieren.

Sie konnen mit dem Vermittlerapparat Gber jede freie Leitungstaste telefonieren. Jede Lei-
tungstaste besitzt ihre eigene Rufnummer, das heisst, beim Telefonieren tibertragen Sie die zur
aktiven Leitungstaste gehorige Rufnummer.

Gebuihren werden getrennt nach Leitungstasten erfasst.

_" Rufnummer eingeben.
Freie Leitungstaste drlicken.
CoR—— = Leitungstaste leuchtet. Leitung ist belegt.
- Horer abheben.
r = Rufnummer wird gewahlt.
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B Anruf auf Leitungstaste parken

Sie sind mit Ihrem Gesprachspartner liber eine Leitungstaste verbunden und mdchten ihn par-

ken.

Sie kdnnen Ihren Gesprédchspartner auf der aktuellen Leitungstaste parken.

Parken

@

R

Foxtaste Parken driicken.
= Leitungstaste blinkt langsam, P wird angezeigt.

Geparkten Anruf zuriickholen:
Zugehorige Leitungstaste driicken.
= Sie sind wieder mit dem geparktem Gesprachspartner verbunden, = wird
angezeigt.

Wenn Sie bei mehreren gleichzeitigen Anrufen auf eine andere Leitungstaste
driicken, wird der aktive Anruf automatisch geparkt.

B Aktive Leitung wechseln

Sie befinden sich in einem Gesprach und méchten einen Anruf auf einer anderen Leitungstaste
entgegennehmen oder einen Anruf tatigen.

Sie kdnnen per Tastendruck die Leitung wechseln. Das aktive Gepréach wird automatisch lokal

geparkt.

o
CE———

Gesprach parken und Leitung wechseln:
Neue, gewlinschte Leitungstaste driicken.
= Aktives Gespréach wird geparkt. Gesprach der gewahlten Leitung aktiv.

Geparkten Anruf zuriickholen:
Zugehdrige Leitungstaste driicken.
= Sie sind wieder mit dem geparktem Gesprachspartner verbunden.

Sie kdnnen ein Gesprach auf einer Leitung zwischen zwei anderen Gesprachs-
partner nicht durch Driicken der zugehdrigen Leitungstaste Gibernehmen.
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B Amtsleitung libergeben

Sie mochten einem internen Gesprachspartner, der selbst keine Amtsberechtigung hat, eine
Amtsleitung tbergeben.

Sie kdnnen nicht nur eine Amtsleitung ibergeben, sondern auch die Rufnummer fiir den
Gesprachspartner wahlen und ihn bei dem gewiinschten Anrufziel anmelden.

Rlickfrage

]

Sie sind in einem Gespréch:
Foxtaste Riickfrage driicken.

Freie Leitungstaste driicken.
= Amtssignal ertont.

Ubergabe der Amtsleitung ohne Vorwahl:
Horer auflegen.
= Interner Gesprachspartner hat Amtszugang tlbernommen. Vermittlerap-
parat geht in Ruhezustand.

Ubergabe der Amtsleitung mit Vorwahl:
Gewdinschte Rufnummer eingeben.

Ubergabe ohne Voranmeldung: Hérer auflegen.
= Interner Benutzer hat Ruf ilbernommen. Vermittlerapparat geht in Ruhezu-
stand.

Ubergabe mit Voranmeldung: warten, bis sich gerufener Benutzer meldet.
Internen Gesprachspartner anmelden.
Horer auflegen.
= Interner Gesprachspartner und externer Benutzer sind miteinander ver-
bunden. Vermittlerapparat geht in Ruhezustand.
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M Stellvertretung fiir Vermittlerapparat aktivieren

Sie mochten Anrufe auf lhren Vermittlerapparat auf ein anderes Ziel umleiten.

Mit der Funktion Stellvertreter kdnnen Sie Anrufe, die an Vermittlerapparate gerichtet sind,
umleiten. Diese Stellvertretung wird automatisch auch fiir alle anderen Vermittlerapparate
aktiv. Anrufe auf Ihre Personliche Taste sind von dieser Umleitung nicht betroffen.

Menti

@

Einstellungen
Vermittler
Stellvertretung
9
Deaktivieren

2

Foxtaste Mendi driicken.

Zu Einstellungen bléattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Zu Vermittler blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.

Stellvertretung aktivieren:
Zu Stellvertretung blattern und Foxtaste Auswdhlen driicken.
= Stellvertetung ist aktiviert.

Stellvertretung deaktivieren:
Foxtaste Deaktivieren driicken.
= Stellvertetung ist deaktiviert.

- Anrufe, die beim Aktivieren der Stellvertretung bereits am Vermittlerapparat
anliegen, werden nicht umgeleitet.
« Stellvertretung kann nicht durch Fernbedienung aktiviert werden.
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H Anrufe auf 2-Firmen-Anlage entgegennehmen

Auf lhrer 2-Firmen-Anlage ruft es. Die LED neben der Leitungstaste blinkt.

Die Anzeige zeigt, ob sich der Anruf an Firma A oder B richtet.

r Horer abheben.

Anruf fiir Firma A:
i Leitungstaste driicken und als Firma A melden.

Anruf fiir Firma B:
C—— Leitungstaste driicken und als Firma B melden.

B Gesprache auf 2-Firmen-Anlage einleiten

Sie betreiben eine 2-Firmen-Anlage und méchten je nach Fall als Firma A oder Firma B erschei-
nen.

Voraussetzung: Das System und |hr Vermittlerapparat wurden vom Systembetreuer vorbereitet.

Eigenschaften einer 2-Firmen-Anlage:

» Jede einzelne Leitungstaste erlaubt es lhnen, als Firma A oder B zu erscheinen.
« Anruflisten werden nicht nach Firmen getrennt erfasst.

«  Gebuhren werden getrennt nach Firmen erfasst.

- Eine Stellvertretung gilt fur beide Firmen gleichermassen.

Fiir Firma A telefonieren:
Freie Leitungstaste 1x driicken.
= Leitungstaste leuchtet. Leitung ist belegt.

R
Fiir Firma B telefonieren:
- — Freie Leitungstaste 2x driicken.

= Leitungstaste leuchtet. Leitung ist belegt.

Rufnummer des Benutzers eingeben.
= Sie erscheinen beim Benutzer als Firma A oder B und tGbermitteln die jewei-
lige Rufnummer.
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| Vermittlerapparat

B Funktionen iiber Fernbedienung aktivieren / deaktivieren

Sie befinden sich nicht an lhrem Arbeitsplatz und mdchten von einem anderen Telefon aus
Funktionen Ihres eigenen Telefons einstellen.

Viele Funktionen |hres Telefons kdnnen Sie per Fernbedienung von einem anderen Telefon aus
aktivieren/deaktivieren. Dazu muss die Fernbedienung fiir lhr Telefon im System erlaubt sein.

Die Fernbedienung wird mit einem bestimmten Funktionscode eingeleitet. Anschliessend mis-
sen Funktionsbefehle und Funktionscode eingegeben werden.

']

7

Fernbedienung von einem fremdem Telefon aus durchfiihren:

1. Funktionscode #06 eingeben.

2. Rufnummer lhres Telefons eingeben.

3.lhre PIN eingeben.

4. Funktionscode eingeben, um gewiinschte Funktion zu aktivieren/deaktivie-
ren.

Horer abheben.
= Bestatigungston ertont.

Horer auflegen.
= Funktion ist aktiviert/deaktiviert.

Die Werkseinstellung '0000' wird nicht akzeptiert. Andern Sie die PIN zuerst
wie im Kapitel "PIN @ndern", Seite 71 beschrieben oder mit dem Funktionscode
*47 (siehe "User’s Guide */# Procedures™). Wenn Sie lhre PIN vergessen haben,
kann der Systembetreuer diese wieder auf Werkseinstellung zurlicksetzen.
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Weitere Informationen

In den folgenden Abschnitten erfahren Sie ntitzliche Angaben zu lhrem Telefon.

Storungsfall. ..........ooo 99
Deklaration Open-Source-Software (Aastra 5380ip) ................ 100
System- und Softwareabhédngigkeit ......................oooia. 101
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Storungsfall

Hier finden Sie einige Tipps, wie Sie Ihr Telefon bei mdglichen Problemen bedienen kénnen.

B Funktionsstorungen

lhr Gesprachspartner hort Sie nicht oder Sie horen lhren Gesprachspartner nicht
Stellen Sie sicher, dass das Horeranschlusskabel am Horer und am Telefon richtig eingesteckt ist (siehe
Kapitel "Installation und Inbetriebnahme", Seite 102).

Horer abgehoben, kein Wahlton, keine Anzeige
Stellen Sie sicher, dass die Anschlusskabel am Telefon und an der LAN-Anschlussdose richtig gesteckt
sind (siehe Kapitel "Installation und Inbetriebnahme", Seite 102).

Anzeige zeigt "Not configured", Horer abgehoben, kein Wahiton
Ihrem Telefon wurde keine Rufnummer zugewiesen. Wenden Sie sich an lhren Systembetreuer fir mehr
Informationen.

Anzeige zeigt: "Trying to register”
Das Telefon kann nicht angemeldet werden. Wenden Sie sich an lhren Systembetreuer fiir mehr Infor-
mationen.

Anzeige funktioniert, aber keine Verbindung maglich
Méglicherweise ist |hr Telefon gesperrt. Entsperren Sie lhr Telefon (siehe Kapitel "Entsperren lhres Tele-
fons", Seite 45).

Konfigurierbare Tasten lassen sich nicht konfigurieren

Maoglicherweise ist die Konfigurierung gesperrt. Entsperren Sie lhr Telefon (siehe Kapitel "Entsperren
Ihres Telefons", Seite 45).

Maoglicherweise ist die Taste im System fiir eine Neukonfiguration gesperrt. Wenden Sie sich an lhren
Systembetreuer fir mehr Informationen.

Méoglicherweise wird das Erweiterungstastenmodul Aastra M530M535 mit zuwenig Strom versorgt.

Wenden Sie sich an Ihren Systembetreuer fiir mehr Informationen.

Anzeige-Kontrast ungeniigend
Der Anzeige-Kontrast ist unpassend eingestellt. Andern Sie die Einstellung (siehe Kapitel "Anzeige ein-
stellen", Seite 63).

Eingeschriankte Tonqualitdt beim Freisprechen
Die Tonqualitat kann durch zu hohe Lautstéarke gemindert sein - reduzieren Sie die Lautstarke. Falls die
Tonqualitdt schwankt, wenden Sie sich an Ihren Systembetreuer.

Bei anderen Meldungen, Stérungen und fiir Fragen wenden Sie sich an lhren Systembetreuer.

e \VVeitere Informationen
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Weitere Informationen m

Deklaration Open-Source-Software (Aastra 5380ip)

B Hinweise zu Open-Source-Software

Dieses Produkt enthalt Open-Source-Software von Drittanbietern, die den GNU-Lizenzbestim-
mungen GPL (GNU General Public License) und LGPL (GNU Library/Lesser General Public
License) unterliegen.

Die Lizenztexte der GPL- and LGPL , sowie der Source-Code der unten aufgefiihrten Soft-
ware-Teile, sind verfligbar unter http://www.aastra.com/docfinder (Dokumenttyp "Public GNU
source").

Die Lizenztexte der GPL- and LGPL sind ausserdem im Endgerat selber abgelegt und kdnnen
Uber das eingebaute Web-Interface eingesehen werden (URL: <IP-Adresse lhres Systemendge-
rates>.

Bitte lesen Sie den genauen Wortlaut, um sich Gber Ihre Rechte beziiglich der besagten Lizen-
zen zu informieren.

Dieses Produkt enthélt folgende Software, die den GPL-Bestimmungen unterliegen:

« Linux kernel, verfiigbar unter http://www.kernel.org/
« Busybox, verfiibar unter http://www.busybox.net/

Dieses Produkt enthélt folgende Software, die den LGPL-Bestimmungen unterliegen:

« uclibc, verfligbar unter http://www.ucLibc.org/
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e \VVeitere Informationen

System- und Softwareabhangigkeit

Sie mdchten ein in dieser Anleitung beschriebenes Leistungsmerkmal ausfiihren, doch das System
ldsst dies nicht zu.

Einige Leistungsmerkmale werden nicht an allen Systemen oder mit allen Systemversionen
unterstutzt. Diesbeziigliche Textabschnitte sind mit einem Buchstaben in eckigen Klammern
versehen [a]. In der folgenden Zusammenstellung ist ersichtlich, an welchen Systemversionen
die betroffenen Leistungsmerkmale unterstiitzt werden. Wenden Sie sich an lhren Systembe-
treuer fir mehr Informationen.

17.5 17.6 17.7
[a] X
[b] X
[c] X X
[d]
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In den folgenden Abschnitten erfahren Sie, welche Méglichkeiten Ihnen Ihr Telefon beim Aufstellen

Installation und
Inbetriebnahme

bietet.
Lieferumfang. ............c.oouuuuuuuu i 103
(0] 51 1[0 =7 104
Telefon montierenund aufstellen.....................cooeeeeeeann. 105
Aastra 5380 anschliessen.................cccooiiiiiiiiiiiiiiiin, 108
Aastra 5380ip anschliessen ..............cccouuuiieiiiiniiiinieninans 109
Erweiterungstastenmodul Aastra M530M535 (Option,.............. 111
Erweiterungstastenmodul Aastra M530 beschriften................. 113
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I [nstallation und Inbetriebnahme

Lieferumfang

Telefonanschlusskabel

Telefon und Horer Horeranschlusskabel Aastra 5380

Kurzbedienungsanlei-
tung und Sicherheitshin-
weise

UU UUUUDU
[ 0 oo
o ﬂu Do 0 0 D o

Standfuss, auch verwendbar als Mon-
tagerahmen fiir die Wandmontage
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Installation und Inbetriebnahme m e ————————

Optionen

Steckernetzteil (wenn die Stromversorgung
nicht Uiber das LAN erfolgt, nur Aastra 5380ip)

Erweiterungstastenmodul Aastra M530 mit Beschriftungsstreifen (inkl. Standfuss/Verbindungskabel)

104
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I [nstallation und Inbetriebnahme

Telefon montieren und aufstellen

Mit Hilfe des mitgelieferten Standfusses konnen Sie das Telefon als Tischapparat aufstellen oder an
eine Wand montieren.

H Aufstellen als Tischapparat

Sie konnen das Telefon wahlweise in einem 40°- oder 25°-Winkel aufstellen. Hierzu wird der
Standfuss in verschiedenen Positionen in die Riickseite des Telefons eingeschnappt.

- Standfuss gemass Montageskizze einfahren und einschnappen.

« Horer anschliessen: Stecker mit dem kirzeren geraden Horeranschlusskabel in die Buchse
am Horer stecken. Stecker am freien Kabelende in die Horeranschlussbuchse auf der Telefon-
unterseite stecken. Kabel zwecks Zugentlastung durch eines der Kabelfiihrungen am Stand-
fuss fiihren.

« Telefon anschliessen gemass Kapitel "Aastra 5380 anschliessen", Seite 108 beziehungsweise
"Aastra 5380ip anschliessen", Seite 109.
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Installation und Inbetriebnahme e ————————

B Wandmontage

Sie kdnnen das Telefon an der Wand montieren. Hierzu wird der Standfuss als Montagebtigel an
die Wand geschraubt und das Telefon am Standfuss eingerastet.

« Da zwischen den Anschlussbuchsen an der Riickseite des Telefons und der Montagewand nur wenig
Freiraum zur Verfligung steht, muss flir das LAN-Anschlusskabel ein Flachbandkabel mit kurzem Ste-
cker verwendet werden. Erkunden Sie sich bei lhrem Vertriebshandler, wo Sie ein passendes Flach-
bandkabel beziehen kdnnen (nur Aastra 5380ip).

« Sie kdnnen nur 1 Erweiterungstastenmodul Aastra M530 bzw. 1 Aastra M535 (Option) anschliessen,
wenn Sie das Telefon an der Wand montieren.

« Schrauben fir die Standfussbefestigung anbringen und Standfuss montieren (Bild A).

+ Horer- und Anschlusskabel am Telefon anschliessen (Bild B). Fuir die Anschlussbelegung
beachten Sie das Kapitel "Aastra 5380 anschliessen", Seite 108 bzw. "Aastra 5380ip anschlies-
sen", Seite 109.

« Telefon horizontal in den Standfuss fiihren (Bild C-1) und nach unten schieben (Bild C-2).

« Nocken fiir das Halten des Horers heraus drehen (Bild D-1 bis D-3).

+ Horer einhdngen.
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I [nstallation und Inbetriebnahme

B Demontage

Tischapparat:

+ Anschlusskabel |[6sen und entfernen.
+ Standfuss in Gegenrichtung vorsichtig wegziehen.

Wandapparat:

+ Telefon vorsichtig nach oben aus dem Standfuss schieben.

« Anschlusskabel I6sen und entfernen.
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Installation und Inbetriebnahme m e ————————

Aastra 5380 anschliessen

B Anschliisse

= Telefonanschluss
uf’ Héreranschluss

ﬂ Headset-Anschluss

oLT Erweiterungstastenmodul Aastra M530/M535 oder Stromversorgung
D] anschliessen

B Telefon am System anschliessen

« Stecker des Telefonanschlusskabels auf der Telefonunterseite in die Buchse mit dem Telefon-
symbol stecken.

« Nur Tischmontage: Kabel zwecks Zugentlastung durch eines der Kabelfiihrungen am Stand-
fuss fihren.

« Anderes Kabelende in die Telefonanschlussdose stecken.

« Kanalwahl-Schalter auf der Telefonunterseite einstellen. Wenden Sie sich an Ihren Systembe-
treuer flr mehr Informationen.

H Telefon anmelden

Bevor Sie Ihr Telefon am System anmelden kdnnen, muss Ihr Systembetreuer das System vorbe-
reitet haben.
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I [nstallation und Inbetriebnahme

Aastra 5380ip anschliessen

H Anschliisse

=E PN § %

Anschluss ans IP-Netzwerk

Anschluss eines PCs (bei Bedarf)

Horeranschluss

Headset-Anschluss

Anschluss Stromversorgung

Erweiterungstastenmodul Aastra M530M535 anschliessen

Hinweis:

Die IP-Adressierung und die Inbetriebnahme des Telefons erfolgt durch Ihren
Systembetreuer. Die IP-Adressen sowie weitere Informationen zu lhrem Tele-
fon sind im Einstellungsmodus verfligbar.
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Installation und Inbetriebnahme e ————————

H Telefon am LAN anschliessen

Dieses Telefon kommuniziert Gber den gleichen Anschluss wie lhr PC (IP-Netzwerk/LAN). Sie
brauchen daher keinen speziellen Telefonanschluss. Fragen Sie lhren Systembetreuer, wenn
sich beim Anschliessen lhres Telefons Unsicherheiten ergeben sollten.

+  LAN-Anschlusskabel (nicht im Lieferumfang enthalten) an eine LAN-Anschlussdose
anschliessen.

« Stecker am freien Kabelende auf der Telefonunterseite in die LAN-Anschlussbuchse stecken.

« Nur Tischmontage: Kabel zwecks Zugentlastung durch eines der Kabelfiihrungen am Stand-
fuss fihren.

Bl PCam LAN anschliessen

Sie kdnnen am Telefon bei Bedarf lhren PC oder ein anderes LAN-Geréat, zum Beispiel einen Dru-
cker, anschliessen.

+  LAN-Anschlusskabel (nicht im Lieferumfang enthalten) am Netzwerk-Anschluss des PCs
anschliessen.

« Stecker am freien Kabelende auf der Telefonunterseite in die PC-Anschlussbuchse stecken.

« Nur Tischmontage: Kabel zwecks Zugentlastung durch eines der Kabelfiihrungen am Stand-
fuss fihren.

B Stromversorgung anschliessen

Unterstitzt Ihr LAN Power-Over-Ethernet (PoE), wird das Telefon tiber das LAN-Anschlusskabel
gespeist und Sie bendtigen kein Netzgerat.

Unterstitzt Ihr LAN PoE nicht, oder haben Sie einen Switch zwischen LAN und Telefon geschal-
tet, der PoE nicht unterstiitzt, benotigen Sie das optional erhaltliche Netzgerat, um das Telefon
Zu speisen.

Verwenden Sie nur das optional erhaltliche Original-Netzgerat.
«  Runder Stecker des Stromanschlusskabels auf der Telefonunterseite in die Stromanschluss-
buchse stecken.
« Nur Tischmontage: Kabel zwecks Zugentlastung durch eines der Kabelfiihrungen am Stand-
fuss fuhren.
« Stromversorgung am Stromnetz anschliessen.

H Telefon anmelden

Bevor Sie lhr Telefon am System benutzen kdnnen, muss Ihr Systembetreuer das Telefon am
System anmelden.
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I [nstallation und Inbetriebnahme

Erweiterungstastenmodul Aastra M530M535 (Option)

Sie kénnen bis zu 3 Erweiterungstastenmodule Aastra M530 mit je 20 konfigurierbaren Tasten

bzw. bis zu 3 Erweiterungstastenmodule Aastra M535/% mit je 3 x 15 konfigurierbaren Tasten an Ihr

Telefon anschliessen. Sie k6nnen Aastra M530 und Aastra M535 beliebig kombinieren. Alle Tasten

verfiigen tiber LEDs zur optischen Signalisierung.

H Anschliisse

IN

T

[
o[l

Erweiterungstastenmodul Aastra M530/M535 anschliessen

Weitere Erweiterungstastenmodule Aastra M530M535 anschliessen (Symbol
auf Aastra M530)

Weitere Erweiterungstastenmodule Aastra M530/M535 oder Stromversorgung
anschliessen (Symbol auf Aastra M535)

QOQOOQOOOQOO0
COLOQOoOOoOQO
[T T —T
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Installation und Inbetriebnahme m e ————————

B Erweiterungstastenmodul Aastra M530'M535 anschliessen

Trennen Sie das Telefon immer zuerst von der Stromversorgung, bevor Sie ein Erweiterungstastenmodul
Aastra M530/M535 montieren oder demontieren.

« Telefonanschlusskabel aus der Buchse auf der Telefonunterseite herausnehmen.

« Erweiterungstastenmodul Aastra M530/M535 gemass nachfolgender Zeichnung rechts am
Telefon befestigen bis es splr- und horbar einrastet.

« Stecker des Verbindungskabels in die Zusatzgeratebuchsen auf der Unterseite des Telefons
und des Erweiterungstastenmodul Aastra M530M535 stecken.

«  Verbindungskabel durch die Zugentlastung auf der Unterseite des Erweiterungstastenmo-
dul Aastra M530M535 fiihren.

« Telefonanschlusskabel wieder in die Buchse auf der Telefonunterseite einstecken. Das Erwei-
terungstastenmodul Aastra M530M535 ist betriebsbereit.

« Abhangig von der Art der Stromversorgung, benétigen Sie zusatzliche Netzgerate fiir lhre
Erweiterungstastenmodule. Im Fall einer Stromunterversorgung wird auf der Anzeige eine
entsprechende Meldung angezeigt. Wenden Sie sich an lhren Systembetreuer fir mehr
Informationen.

« Gehen Sie sinngemass vor, wenn Sie weitere Erweiterungstastenmodule Aastra M530M535
anschliessen mdchten (max. 3).
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I [nstallation und Inbetriebnahme

Erweiterungstastenmodul Aastra M530 beschriften

Beschriftungsstreifen fiir die konfigurierbaren Tasten finden Sie als elektronisches Dokument unter
http://www.aastra.com/docfinder als elektronisches Dokument. Dort kénnen Sie die Felder direkt
am PC beschriften und anschliessend ausdrucken.

Beschriftungsstreifen am PC beschriften, ausdrucken ("Seitenanpassung fiir Druck: Keine")
und ausschneiden.

Klarsichtabdeckung neben den konfigurierbaren Tasten vorsichtig abnehmen.
Beschriftungsstreifen in die Vertiefung neben den konfigurierbaren Tasten legen.
Klarsichtabdeckung vorsichtig wieder anbringen.
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