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Das ,,Work Smart” Handbuch fiir das Aastra-Modell
6725ip

Aastra 6725ip-Grundlagen

Herzlich Willkommen in der neuen Welt des Telefons Aastra 6725ip mit Microsoft Lync Phone Edition zum Einsatz mit dem
Microsoft Lync Server. Mit Lync stehen lhnen Funktionen zu Verfligung, die Sie so mit lhrem herkémmlichen Telefonappa-
rat nicht verwenden kénnen. Mit Lync kdnnen z.B. alle Anrufe protokolliert und angezeigt werden, Sie kdnnen an Bespre-
chungen teilnehmen und Voice-over-Internet Protocol (VolP)-Anrufe tatigen. Kurzum, Sie konnen alles tun, was Sie mit
Ihrem bisherigen Telefon machen kénnen und noch mehr.

Das Aastra 6725ip Lync Telefon ist fiir den Einsatz als ,Information- Worker” Telefon konzipiert. Weitere Informationen und
technische Details zum Telefon Aastra 6725ip finden Sie auf der Aastra-Homepage unter
www.aastra.com/aastra-6725ip.htm.

Erfahren Sie in diesem Handbuch mehr (iber den Einsatz des Aastra 6725ip:
« Anruf tatigen

« Visitenkarte anzeigen

« Anruf entgegennehmen oder auf Voicemail weiterleiten
« Status andern

« Rufsteuerungen verwenden

« Anrufprotokolle anzeigen

« Voicemail abrufen

« Mehrere Anrufe verwalten

« Einen Anruf zu einer Telefonkonferenz erweitern

o Gesprach weiterleiten

« An einer Besprechung aus dem Kalender teilnehmen

« Einsehen der Telefoneinstellungen und der Hilfe
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Anruf tatigen

Zusatzlich zur Standardvorgehensweise beim Telefonieren (Hérer abnehmen und wahlen) kdnnen Sie wie folgt einen
Anruf tatigen:

Hinweise:

» Wenn das Telefon gesperrt ist, entsperren Sie es, indem Sie das Sperrsymbol auswahlen und dann Entsperren
bestatigen.
e Driicken und halten Sie die Taste 0, um ein Plus-Zeichen (+) bei internationalen Anrufen zu wahlen.

Anruf aus der Kontaktliste Ihres Telefons tdtigen

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

1. WahlenSieaufder Startseite das Kontakte-Symbolund wahlen Sie dann die Kontaktgruppe, zu der der Anwender
gehort.

Menl | Wahlwi

2. Verwenden Sie in der Kontaktliste die Pfeiltasten nach oben und nach unten, um den gewlinschten Kontakt zu
wahlen und bestdtigen Sie mit Anruf.

Kontakte - Sales Team

Athel Chikove ]
Martin Pedersen ]
Samantha Lane L]

&

# Stacy Donaldson

Offnen Menii Anrufen

Anruf durch Suchen eines Kontakts mittels Tastenfeld

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

1. Driicken Sie auf dem Tastenfeld die Zahlen, die zum Kontaktnamen gehdéren, oder geben Sie die Telefondu-
rchwahl ein. Um z. B. "Tony Smith" zu finden, geben Sie 8669*76484 ein, wobei "*" das Leerzeichen zwischen dem
Vornamen und dem Nachnamen ist.

2. Driicken Sie, sobald Sie den Kontakt gefunden haben, den Sie anrufen wollen, auf Anruf.
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Anruf iiber Lync auf Ihrem Computer

g Benutzerschnittstelle der Applikation

Wichtig :
Das USB-Kabel, das das Telefon mit lhrem Computer verbindet, muss angeschlossen sein.

1. Offnen Sie Lync. Klicken Sie im Lync-Hauptfenster auf Gruppe und klicken Sie dann auf die Gruppe, zu der der
Kontakt gehort.

Hinweis:
Abhdngig von der Lync-Version, die Sie verwenden, kann lhre Anzeige von den Lync-Anzeigen in diesem Hand-
buch leicht abweichen.

% microsoft Lync

File Meet Mow Tools Help

Who wants Thai for lunch?
George Brown &

Available ~
Head Office ~

D P

Find a contact or dial a number

Status Relationship

4 Frequent Contacts

-

Y

oo
(]
4

Athel Chikove - Available
Vacation an Manday!

Martin Pedersen - Offline 10 mins
| Bi0 sales meeting today!

P Samantha Lane - Available
+ M| Finishing up Project X
‘ B Stacy Donaldson - Away 15 mins

2. Klicken Sie auf Anruf neben dem Kontakt, den Sie anrufen mochten.

o Jo

™ Microsoft Lync |:||§|le

File Meet Mow Tools Help

Whao wants Thai for lunch?

George Brown &
Available ~
Head Office ~

(o} LN <>
=] (2 P HH
Find a contact or dial a number ,'J
Groups Status Relationship 8: =

4 Frequent Contacts

Athel Chikove - Available @ Call ~
Vacation on Maonday!

Martin Pedersen - Offline 10 mins

Big sales meeting today!

Samantha Lane - Available
Finishing up Praject X

B Stacy Donaldson - Away 15 mins
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Visitenkarte anzeigen

Eine Visitenkarte enthalt detaillierte Angaben zur Verfligbarkeit eines Kontakts und dessen Prasenz. Je nach Zugriffs-
recht, das Ihnen ein Kontakt gewahrt, kdnnen Sie seine Telefonnummern, Kalenderinformationen, die Telefonnummer

des letzten Anrufs und eine persénliche Mitteilung sehen, wenn der Kontakt eine verfasst hat.

Anzeigen einer Visitenkarte

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

1. Wahlen auf der Startseite des Telefons das Symbol Kontakte.

2. Wahlen Sie im Bildschirm Kontaktgruppen die Gruppe, zu der Ihr Kontakt gehért, und wéhlen Sie dann den

Kontaktnamen.

Kontaktgruppen
Haufige Kontakte
Andere Kontakte

Marketing Team
Personal

Sales Team

Wal

Kontakte - Sales Team

Athel Chikove 2]
Martin Pedersen @
Samantha Lane L)
# Stacy Donaldson 03

Offnen Menii

3. Zum Beenden des Anzeigens der Visitenkarte wahlen Sie SchlieBen.

Visitenkarte

Big sales meeting toda

% -

Martin Pedersen

In einer Telefonkonferenz
| Sales Manager

Letzter mpedersen@atidev.com @

Martin Pedersen {(mpeders.. @

4161234567

Mend

Anrufen
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Anruf entgegennehmen oder auf Voicemail weiterleiten

Zusatzlich zum Entgegennehmen eines Anrufs, kdnnen Sie den Anruf an lhre Voicemail weiterleiten. Im Bildschirm fiir
eingehende Anrufe miissen Sie einem der folgenden Schritte folgen:

e Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

» Um einen Anruf entgegenzunehmen, wéhlen Sie entweder Annehmen oder nehmen Sie den Horer ab.

¢ Um den Anrufer direkt zu lhrer Voicemail weiterzuleiten, wahlen Sie An Voicemail.

—*

Eingehender Anruf 1:36

Martin Pedersen

%" " | Sales Manager
DT P pastrs Telecom Tnc,
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Status dndern

Ihr Anwesenheitsstatus wird durch lhre Kalendereintrage bestimmt. Wenn Sie zum Beispiel in einer geplanten
Besprechung oder in einem Gesprach sind, wird lhr Status als Beschaftigt angezeigt. Wenn Sie Ihren Computer fiir einige
Zeit nicht verwenden (wie in den Lync Statusoptionen festgesetzt), andert Ihr Status auf Abwesend.

Sie konnen lhren Status auch manuell andern. Das ist vor allem dann praktisch, wenn Sie zum Beispiel mit [hrem
Arbeitskollegen in einer spontanen Besprechung in Ihrem Biiro sind oder wenn Sie eine Abgabetermin haben und nicht
gestort werden mochten.

Der gleiche Status wird in Lync auf Ihrem Comuter und in Lync auf Ihrem Telefon angezeigt, wobei Sie den Status sowohl
vom Computer als auch vom Telefon andern kdnnen.

Ihren Status dndern

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

1. Wahlen Sie auf der Startseite lhres Telefons Menii und dann Mein Status.

2. Fihren Sie auf dem Bildschirm Mein Status einen der folgenden Schritte aus:

Mein Status
= Nicht stéren
v #®  Verflgbar
@ Beschéftigt

Bin gleich zurtick

Als abwesend anzeigen

Status zuricksetzen

Auswahlen Menii

» Wahlen Sie Nicht storen, wenn Sie nicht unterbrochen werden wollen.
» Wahlen Sie Verfiigbar, wenn Sie jederzeit fiir andere verfiigbar sind sind.

« Wahlen Sie Beschiftigt, damit andere wissen, dass Sie in einer Besprechung, einem Gesprach oder
anderweitig beschaftigt sind.

« Wabhlen Sie Bin gleich zuriick, wenn Sie nur kurz nicht erreichbar sind.
« Wahlen Sie Als abwesend anzeigen, wenn Sie nicht verfiigbar sind.

« Wabhlen Sie Status zuriicksetzen, damitLynclhren Status gemdss lhren Kalendereintragen zuriicksetzen kann.

Hinweis:
Das Héaklein zeigt Ihren aktuellen Status an.
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Anrufsteuerungen verwenden
Verwenden Sie die Funktionstasten, um Lautsprecher oder Headset zu aktivieren oder zu deaktivieren, um die Lautstarke
von Lautsprecher und Headset einzustellen oder um das Mikrofon oder den Lautsprecher stumm zu schalten.

Hinweise:

o Sie kdnnen nur Audio im Horer, Lautsprecher oder Headset empfangen, wenn lhr Telefon (iber ein USB-Kabel mit
Ihrem Computer verbunden ist.

« Wenn Sie die Lautstarke des Lautsprechers wahrend eines Gesprachs einstellen, wird die Lautstarkeneinstellung fiir
alle nachfolgenden Anrufe beibehalten.

Rufsteuerung verwenden

e Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

« Zum Beenden eines aktiven Anrufs per Lautsprecher driicken Sie die Lautsprecher-Taste.

« Zum Beenden eines aktiven Anrufs per Headset driicken Sie die Headset-Taste.

Alle stumm schalten auB3er sich selbst

e Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

« Wenn Sie sich in einer Telefonkonferenz befinden, wahlen Sie im Anrufbildschirm erst Menii und
dann Zielgruppe stumm schalten.

Im Gesprich

41-001368-03 REV02 - 12.2012 7
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Anrufprotokolle anzeigen

Auf dem Anrufprotokollbildschirm wird eine Historie angenommener, abgehender und entgangener Anrufe an Ihrem
Telefon angezeigt.

Anrufprotokolle anzeigen

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

1. Wahlen Sie auf der Startseite des Telefons das Symbol Anrufprotokolle

1200

@' @ Martin Pedersen 9:58 o]
&' # Martin Pedersen Mittwoch @
o @ Martin Pedersen Mittwoch ©
Q
(]

8 41-001368-03 REV02 - 12.2012



Das ,Work Smart” Handbuch fiir das Aastra-Modell 6725ip

Voicemail abrufen

Wenn lhr Unternehmen die Voicemail-Funktion aktiviert hat, kdnnen Sie auf Ihre Voicemail zugreifen, um Nachrichten
abzurufen oder Ihren Voicemailtext zu andern.

Voicemail abrufen

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

o Wahlen Sie auf der Startseite des Telefons das Voicemail Symbol. Wenn Voicemail-Nachrichten nicht abge-
hért sind, zeigt das Voicemail-Symbol die Anzahl der Voicemail-Nachrichten und in der rechten oberen Ecke
lhres Telefons leuchtet ein rotes Licht.

Das Voicemail-Menti zeigt die Telefonnummer, das Datum der Nachricht und den Anrufzeitpunkt an. Bei Kon-
taktenausderListelhrer personlichen Kontakte oderdes Unternehmensverzeichnisseswerdenauch derName
und die Visitenkarte des Absenders angezeigt.

1200

Hinweis:
Sie kdnnen auch die Taste 1 an Ihrem Telefon driicken und gedriickt halten, um zu lhrer Voicemail zu gelangen.
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Mehrere Anrufe verwalten

Wenn Sie telefonieren, sehen Sie verschiedene Funktionen, die Sie verwenden konnen, um mehrere Anrufe zu ver-

walten.

Anrufin die Warteschleife stellen

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

- Wahlen Sie auf dem Anrufbildschirm Halten.

Im Gesprdch

alten

‘es - | Martin Pedersen
i ____A%}k Sales Manager

Beenden

Einen zweiten Anruf entgegennehmen

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

» Gehen Sie auf Entgegennehmen auf dem Bildschirm fiir eingehende Anrufe, wenn Sie gerade telefonieren.
lhr aktives Gesprach wird gehalten und Ihr zweiter Anruf wird entgegengenommen.
*’

Eingehender Anruf 1:36

- Martin Pedersen
"gf Sales Manager
el T M poctrs Telecom Inc,

10
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Zwischen Anrufen makeln

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

1. Driicken Sie die Home-Taste auf dem Telefon und gehen Sie dann auf Aktiver Anruf.

2. Verwenden Sie auf dem Anrufbildschirm die Pfeiltasten nach oben und nach unten, um den Anruf, den Sie
mochten, auszuwahlen und wahlen Sie dann Fortsetzen zum Aktivieren.

Im Gespréch

:;ﬂ Martin Pedersen
‘%*ﬂk Sales Manager

Beenden | Menl

Einen neuen Anruf tdtigen und den aktiven Anruf in die Warteschleife stellen

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

1. Wahlen Sie auf dem Anrufbildschirm Menii und dann Neuer Anruf. Ihr aktiver Anruf wird gehalten.

Im Gespréch

Neuer Anruf

2. Geben Sie eine Telefonnummer ein oder wéhlen Sie einen Kontakt, gehen Sie dann auf Anruf.

Anruf beenden

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

o Wihlen Sie auf dem Anrufbildschirm Beenden.

Im Gesprich

chalten

‘e’ - Martin Pedersen
-.A'%JLL Sales Manager

Fortsetzen
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Einen Anruf auf eine Telefonkonferenz erweitern

Sie konnen wahrend eines Telefonats eine Telefonkonferenz er6ffnen und weitere Teilnehmer hinzuholen.

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

1. Waéhlen Sie auf dem Anrufbildschirm Menii und dann Andere hinzufiigen.
Im Gesprach

MNeuer Anruf

Andere hinzufligen

2. Um einen Teilnehmer hinzuzufiigen, geben Sie eine Telefonnummer ein oder wahlen Sie einen Kontakt, gehen
Sie dann auf Hinzufiigen. Um weitere Teilnehmer hinzuzufiigen, wiederholen Sie diesen Vorgang.
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Gesprdch weiterleiten

Sie kénnen ein Gesprach direkt Gibergeben, es parken oder an lhr Mobiltelefon weiterleiten. Wenn Sie sich nicht sicher
sind, kdnnen Sie das Weiterleiten auch jemand anderem vorher ankiindigen.

Ubergabe eines Gespriichs

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

1. Wahlen Sie auf dem Anrufbildschirm Menii und dann Direkt durchstellen an.

2. Geben Sie eine Telefonnummer ein oder wahlen Sie einen Kontakt, gehen Sie dann auf Anruf.

Ubergabe eines Gespriichs mit Vorankiindigung

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

1. Wahlen Sie auf dem Anrufbildschirm Menii und dann Ankiindigen und durchstellen.

Im Gesprach

2. Geben Sie eine Nummer ein und wahlen Sie einen Kontakt und wenn der Kontakt annimmt gehen Sie auf Durch-
stellen ausfiihren.

41-001368-03 REV02 - 12.2012 1 3
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Einen Anruf parken

Hinweis:
Wenn lhr System daftir eingerichtet ist, konnen Sie einen Anruf parken. Dadurch wird das Gesprach in die Warteschleife
gestellt, sodass jemand anderes es (ibernehmen kann.

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

1. Wéhlen Sie auf dem Anrufbildschirm Menii und dann Anruf parken. Der Anruf wird gehalten.

Im Gesprich

.‘;ﬂ Martin Pedersen
‘é}h Sales Manager

Annehmen | Meni

2. Kontaktieren Sie das Team, das das Gesprach tilbernehmen soll und teilen Sie ihm die Parking-Nummer mit.

Ein Gesprdch an ein Mobiltelefon iibergeben

e Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

o Wabhlen Sie auf dem Anrufbildschirm Menii und dann An Mobiltelefon durchstellen.

Im Gesprach
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An einer Besprechung aus dem Kalender teilnehmen

Ihr Kalender zeigt Microsoft® Outlook®-Termine fiir den jeweiligen Tag an. Sie kdnnen per Telefon an einer Besprechung
teilnehmen.

Hinweis:
Sie kdnnen nur an Lync-Besprechungen teilnehmen, die mit Microsoft Outlook erstellt wurden.

An einer Besprechung teilnehmen

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

1. Wahlen Sie auf der Startseite des Telefons das Symbol Kalender.

Select Menu Redial

2. Wahlen Sieaufdem Bildschirm Kalender: heute die Besprechung, an der Sie teilnehmen méchten und bestatigen
Sie mit Teilnehmen.

Today's Calendar
Staff Meeting @
7:00 AM - 8:00 AM  Conference Room 50...
Team Meeting
8:00 AM - 9:00 AM Conference Room 35..

Details Menu m.
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Einsehen der Telefoneinstellungen und der Hilfe

Sie kdnnen und die Benutzerhilfe anzeigen sowie folgende Einstellungen an lhrem Telefon konfigurieren:

Auf das Menii Einstellungen zugreifen

Lautstarke

Helligkeit

Protokollierung

Standort des Telefonapparats
Testanruf durchfiihren
Ruftone

PIN zum Entsperren des Telefons
Zeitzone

Datumsformat

Zeitformat

Sprache

Hoher Kontrast

Texttelefonie (TTY)

Missbrauch durch Anrufer nachverfolgen

Hochladen von Problemberichten (nur Office 365 Benutzer)

Remoteprotokollzugriff

Hinweis:

Einige Einstellungen werden vom Administrator vorgenommen und sind méglicherweise nicht auf lhrem Telefon ver-

fugbar.

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

1. Waéhlen Sie der Startseite lhres Telefons Menii und dann Einstellungen.

2. Wahlen Sie auf dem Einstellungen bildschirm die Parameter,

16

die Sie verandern mochten.
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Auf die Hilfe fiir Ihr Telefon zugreifen

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

o Wabhlen Sie auf der Startseite |hres Telefons Menii und dann Hilfe.

Auf die kontextabhdngige Hilfe fiir den aktuellen Bildschirm zugreifen

0 Benutzerschnittstelle des IP-Telefons

¢ Wahlen Sie auf dem Bildschirm, auf dem Sie sich befinden Menii und dann Hilfe.

41-001368-03 REV02 - 12.2012 17



Haftungsausschluss

Aastra Telecom Inc. haftet nicht fiir Schaden und/oder hohe
Gesprachsgebiihren, die durch unautorisierten und unrech-
tsmassigen Gebrauch entstehen. Aastra Telecom Inc. hat alles
unternommen, um ein fehlerfreies Produkt zu gewahrleisten,
lehnt aber jegliche Haftung ab fir fehlerhafte oder unterlass-
ene Angaben, sowohl in technischer als auch in redaktioneller
Hinsicht. Inhaltliche Anderungen bleiben vorbehalten und
erfolgen ohne Ankiindigung.

Copyright 2012 © Aastra Technologies Limited, www.aas-
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