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1 Allgemein

Dieses Dokument beschreibt die Konfiguration und den Betrieb der TA7102 und TA7104 an der
Kommunikationssplattform MiVoice Office 400.

Im gesamten Dokument wird jedoch nur vom TA7102 gesprochen. Samtliche Beschreibungen gelten
aber sinngemass auch fur den TA7104.

Die TA7102 und TA7104 sind SIP-Analogwandler (SIP-ATA) fir den Einsatz von analogen Fax- bzw.
Telefonendgeraten. Mit diesen Adaptern kénnen bis zu zwei bzw. vier analoge Endgerate als SIP-
Clients an der MiVoice Office 400 betrieben werden.

TATIOZ|

2 Hinweise / Einschrankungen

» Jede analoge Schnittstelle des TA7102 bendétigt in der MiVoice Office 400 je eine Lizenz "SIP
Teilnehmer" (20329240).

» Der TA7102 wurde ausschliesslich zusammen mit MiVoice Office 400 getestet und ist somit fiir den
Betrieb mit IntelliGate nicht freigegeben.

« Fur diese Konfigurationsanleitung wurden ausschliesslich TA7102, registriert an MiVoice Office 400
mit ISDN-Trunks getestet. Tests von TA7102, registriert an MiVoice Office 400 mit SIP-Trunks sind
in Vorbereitung.

+ Die Faxtbermittlung bei Verwendung von "Super G3" (V.34) funktioniert uber IP-Netze haufig nicht
zuverlassig. Deshalb empfehlen wir die Begrenzung der Ubertragungsgeschwindigkeit des am
TA7102 angeschlossenen Faxgerats auf max. 14’400 bit/s bzw. 9600 bit/s (V.17).

* Interne Faxtiibermittlungen mittels T.38 zwischen zwei TA7102 sind nicht méglich. Falls dies vom
Kunden zwingend gewlinscht wird, ist einer der nachfolgenden Losungsansatze maglich:

- Faxibermittlung mittels G.711a/ 20ms verwenden.

- In der CS-Konfiguration ist bei den betroffenen SIP-Endgeréaten der Parameter ,Leite RTP-
Daten via Kommunikationsserver“ zu aktivieren.

» In dieser Konfiguration konnen keine Konferenzverbindungen mit den an den a/b-Ports
angeschlossenen Telefonen eingeleitet werden.

» Es wurden ausschliesslich die unter Kapitel 6 erwéhnten Telefonie-Funktionen getestet.
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3 Konfiguration der Kommunikationsplattform MiVoice Office 400

Die nachfolgenden Screenshots beschreiben ausschliesslich die SIP-spezifischen Konfigurationen fur
den Betrieb des TA7102 an der Kommunikationsplattform MiVoice Office 400.

Beachten Sie bitte bei Benutzung von T.38, dass eine entsprechende DSP-Konfiguration mit "FolP",
oder eine EIP-Karte verwendet werden muss. Hinweise zu bendétigter Hardware, Lizenzen, System-
limiten und Konfigurationsmoglichkeiten entnehmen Sie bitte den entsprechenden Systemhandbuchern.

WebAdmin > Konfiguration > Benutzer > Benutzerliste

» Erdffnen Sie zwei neue Benutzer oder weisen Sie zwei bereits bestehenden Benutzern je 1
Endgerat des Typs "Standard-SIP" zu.

WebAdmin > Konfiguration > Endgerate > Standard-Endgeréte

'-S}Stenlij.bers;icilt

Konfiguration fimenhinn
Ubersicht EJ et
Benutzer
Endgerate Endgerste-ID 18
|| Endaeratetyp SIF-Endgerat =]

Free Seating Endgerdte Beschreibung Phone an der ATA

Backup-Endgerate Zugeordneter Benutzer/Fool 402 [ ][ A ] 2u die:
System Verwendung von UDP erzwingen

Anruflenkung
Dienste
IP-Netzwerk

Weitere Einstelllungen

Hotline-Rufnummer
Private Vermetzung

Hotline-Verzagerung (s) 0 =
Beherbergung/Hotel Anzahl Leitungen A .ii
EEbitheen Konferenzschaltung Im Kommunikationsserver [+
Telefonbuch —
Notrufziele Keine [+
Wartung

. Anklopfen erzwingen
Setup-Assistent

? Spezieller Ruftan

PSTN-Uberlauflenkung Hein

— Region Keine [+]
Suchen B
Verbindungseinstellungen
Betriebsstatus 2 Registriert
IP-Adresse 10.10.1.35
SIF-Part 5060
SIP-Benutzername 402-0G
SIP-Passwort DLaastHK
Verwendetes Transportprotokaoll UDP oder TCP

«eep-alive aktivieren 1

Umleitinfermationen senden Ja, mit ‘Diversion header (non-recursing)* [=]
Leite RTP-Daten via Kommunikationsserver

Faxgerat Kein Faxgerat =
Bandbreitenbereich 1 - Default Area =]
Nachrichtensofortversand (MSRP) unterstatzt F

Endgerst unterstiitzt ‘Session Replacement’

Aktive Verbindung dberwachen (mit Session-Refresh)

» SIP-Benutzername und SIP-Passwort (vom CS automatisch generiert) zur Registrierung eines
analogen Endgerats, welches am TA7100 angeschlossen ist.

» Parameter "Session Replacement"” deaktivieren.

Sicherheitshinweis: Es wird empfohlen, méglichst lange und kryptische SIP-Zugangsdaten zu
verwenden. Die MiVoice Office 400 generiert fir jedes konfigurierte SIP-Endgerat ein individuelles Set
an SIP-Zugangsdaten (Benutzername + Passwort). Es wird dringend empfohlen, diese

Zugangsdaten nicht manuell zu verandern.
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4 TA7102 vorbereiten
4.1 Rucksetzen auf Werkseinstellung

Hinweis: Es werden samtliche Konfigurationsdaten geldscht und DHCP auf der WAN-Schnittstelle
aktiviert.

 TA7102 vom 230V-Netz trennen.

 Einfuhren einer geradegebogenen Buroklammer in die mit ,RESET/DEFAULT" bezeichnete
Offnung auf der Geratertckseite.

* Den Reset-Knopf driicken und gedriickt halten, das 230V-Netzkabel einstecken und warten bis die
LED’s dauernd leuchten (dies kann bis zu 30 Sekunden dauern).

¢ Den Reset-Knopf loslassen und die Buroklammer wieder entfernen.

o Der TA7102 startet nun mit seinen Werkseinstellungen.

4.2 WAN-/ LAN-Port

Der TA7102 verfugt sowohl tiber einen WAN- wie auch tber einen LAN-Port. Fur die Konfiguration und
den Betrieb des TA7102 wird jedoch ausschliesslich der WAN-Port benutzt. (Der LAN-Port wird fir den
Betrieb an der MiVoice Office 400 nicht verwendet!).

5 TA7102 konfigurieren

Die gesamte Konfiguration des TA7102 erfolgt mit einem Webbrowser tber die WAN-Schnittstelle,
indem in der Adressleiste des Webbrowsers die IP-Adresse des TA7102 eingetragen wird.

Die von einem DHCP-Server bezogene IP-Adresse des TA7102 kdnnen Sie mit einem analogen
Telefon anhoren, indem Sie auf der Tastatur den Code *#*0 eintippen.

AASTRA

-

N — Default -Zugangsdaten (case sensitive)

e Username: admin
Login | Password: administrator

Sicherheitshinweis: Andern Sie umgehend die Default-Zugangsdaten der User "admin” und "public"
unter "Management > Access Control", um unerlaubte Zugriffe auf den TA7102 zu verhindern!
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Nun 6ffnet sich die Informationsseite, auf welcher u.a. die Firmware des TA7102 angezeigt wird.

WR l| System |l Metwerk ® POTS ® SIP ®  Media ® Te|
A e

-

i
System Description: Aastra TAT102i
Firmwiare: Dgw 2.0.26.451
MAC Address: 0050f8054953
Serial Number: 00201000653401232230
System Uptime (D:HH:MM:SS): 0:00:14:20
System Time (DD/MM/YYYY HH:MM:SS): 01/01/2000 01:14:04

5.1 Parameter konfigurieren

SIP > Servers

mm m System ® MNetwork ® POTS =
» Serv

T —— —
R.egistrar Host: 10.10.3,. 16215060

10.10.1.162:5060 |

SIP |m Media = Telephony ] Call Router

Proscy Host:

Messaging Server Host: | |

Cutbound Proxy Host: | |

Registrar Servers

Gateway Gal:ewav Specific Registrar Host

default - |—q £ 100 Il
Messaging Servers

Gateway Gatewav Specific Messa gmg Server Host

default

Proxy Servers
Gateway Gateway Specific Proxy Host Gutbound Proxy Host
187.168:0.10:0 B DT O

default Mo -

e T ——

Keap Alive Mathad: None

K

* Als "Registrar Host" und "Proxy Host" ist die IP-Adresse des Kommunikationsservers im Format
<IP-Adresse:SIP-Port> einzutragen.

e Der Parameter "Keep Alive Method" ist zu deaktivieren.
« Zum Speichern dieser Anderungen, Schaltflache "Submit" anklicken.

* Nun muss der Dienst "SIP Endpoint" neu gestartet werden. Dazu ist der Link "services table" oben
auf der Webseite anzuklicken und der entsprechende Dienst welcher mit "Restart needed" vermerkt
ist, neu zu starten.
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SIP > Registrations

mm ®  System ® [MNetwork = POTS =

SIP (m Media = Telephaony [ ] Call Router [ ] LE

* Registrations

Endpoints Registration Status

Endpoint User Name Gateway Name Registrar
Phone-Faxi 401-hH default 10.10.1.162:5060 Registerad
Phone-Fax2 402-0G default 10.10.1.162:50680 Registared

. Endpoints Messaging Subscription Status

Endpoint User Name Gateway Name Messaging Host MWI Status

Unit Registration Status
User Name Gateway Name Registrar Status

Endpoints Registration
Endpoint User Name Friendly Name Register Messaging ‘Gateway Name
Phone-Fax1i [401-hH Analoguel Enable =« Disable - all -

Phone-Faxz |402-DG | |Ana|cgu52 | Enable Diszble - all -

Unit Registration
Index User Name Gateway Name

Registration Configuration

Default Registration Refresh Time: &OT
Proposed Expiration Value In Registration:
Default Expiration value In Registration: 3600

Submit | Submit & Refresh |

» Unter "Endpoints Registration" sind die SIP-Benutzernamen einzutragen, welche zuvor im
Kommunikationsserver automatisch erstellt wurden (siehe Kapitel 3).

e Leistungsmerkmal "Messaging" auf "Disable" andern.

« Zum Speichern dieser Anderungen, Schaltflache "Submit" anklicken.
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SIP > Authentication

SIP |m Media = Telephony = Call Router L] M

Mwm [ System = Network ® POTS =

Avthentication
Priority Apply To

Validate Realm Realm User Name

Endpoint Gateway

1 Endpoint Phone-Faxt Disabla
2 Endpoint Phone-Fax2 Disabla
3 Unit Enable

* Schaltflache "Edit" der 1. Authentication-Zeile anklicken.

Hinweis: Diese Schritte unter "Authentication” sind fir jede analoge Schnittstelle
zu wiederholen.

SIP

s Madiz ® Telephony ®  Call Router = M

WR m Gystem ® Metwork W POTS m
A

Auf ation

Authentication

Priority Apply To Endpoint Gateway  Validate Realm Realm UserName  Password

1 Endpoint v Fhone-Faxi w |+| pisable »| | |[a1-Re |t |

Cancel | Submit | Submit & Refresh Registration ‘

* Im Drop-Down Menu "Apply To" den Parameter "Endpoint” auswahlen.
e Im Drop-Down Menl "Endpoint" den gewtinschten Endpoint auswahlen.
e Leistungsmerkmal "Validate Realm" auf "Disable" andern.

e SIP-Benutzernamen und Passwort eintragen, welche zuvor im Kommunikationsserver automatisch
erstellt wurden (siehe Kapitel 3).

« Zum Speichern dieser Anderungen, Schaltflache "Submit" anklicken.
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Call Router > Auto-routing

Call Router L] M

mm m System ® MWetwork ®m POTS ® SIP m Media ®  Telephony m

* Auto-routing

Auto-routing: Enable
Criteria Type: SIP Usemame »
Incoming Mappings - Suggestion --- =
Outgeing Mappings --- Suggestion --- -
Incoming Signaling Proparties | | --- Suggestion --- =
Outgoing Signaling Properties | | --- Suggestion ---
[T —
L " : e sip
Endpaint  Auto-routable  Auto-routing Gateway Auto-routing Destination E164
Username
Phone-Faxi H/W Dependent dafault 401-hH Analoguatl it
Phone-Fax2 H/W Dapendent default 402-0G Analogue

Submit

» Parameter "Criteria Type" auf "SIP Username" einstellen.

« Zum Speichern dieser Anderung, Schaltflache "Submit" anzuklicken.

| TI-Number: 1635  |Version: 1.0 | Page 9 of 17 | Release Date: 23.06.2015 |




00 Mitel

Media > Codecs

MwRA m System ® Network ® POTS = SIP w| Media (= Telephany
(e R
= Codecs
Salect Endpoint: Default -
- Codec Woice Data Advanced _
G.711 a-Law Enable = Enable =
G.711 u-Law Diszble - Disable -
G.726 16Kbps Disable w
G.726 24Kbps Disable w
G.726 32Kbps Disable w Disable w
G.726 40Kbps Disable w Disable w
G.729 Dissblz »
T.38 Enable ¥
Clear Mode Disable - Disable -
Clear Channel Diszble - Disable -
X cco Dissblz ¥ Dissble ¥
. Ceneric Vaoice Activity Detaction (VAD} _—
E Enable {G.711 and G.726): Disable -
Submit |

Im Endpoint "Default" sind folgende Anderungen vorzunehmen:

* Codec "G.729" deaktivieren (falls er nicht unbedingt benétigt wird).

¢ Codec "Clear Channel" deaktivieren.

« Falls die Faxibermittlung ohne T.38 erfolgen soll, ist der Codec "T.38" zu deaktivieren.

« Parameter "Generic Voice Activity Detection (VAD)" deaktivieren.

« Zum Speichern dieser Anderungen, Schaltflache "Submit" anklicken.

* Nun muss der Dienst "Media IP Transport" neu gestartet werden. Dazu ist der Link "services table"
oben auf der Webseite anzuklicken und der entsprechende Dienst welcher mit "Restart needed"
vermerkt ist, neu zu starten.

« Beim Codec "T.38" die Schaltflache "Edit" anklicken:

mm ®  System L] MNetwerk ® POTS m SIP m| Media |®
L]
* Codecs
Select Endpoint: Default -
Select Codec: T.28
e | I
Enable: Enzble =
Pricrity: : ,
Detection Threshold: Default
No Signal: Disable «
Submit | Cancel

Im Endpoint "Default" den Parameter
"Redundancy Level" auf den Wert "1"
andern.

Zum Speichern dieser Anderung,
Schaltflache "Submit" anklicken.

| TI-Number: 1635

| Version: 1.0

Page 10 of 17

| Release Date: 23.06.2015 |




00 Mitel

Media > Misc

Media |m Telephony [ | d

qR B System ® Network ® POTS ® SIF =
il

* Codecs

Select Endpoint: Defzult -

Level: Mormal -

Voice Call

Maximumi

Data Call

Nominal:
I
{ Tomr transpor e
Transport Method: Out of E.arld uslng RTI’—‘
SIB Transpark Mathod: [trta oie Rmlay
Payload Type: 101

CNG Tone Detection: Disable
CED Tone Detection: Enable
W.21 Maodulation Detection: Enzble -
Behavior On CED Tone Detection: Fassthrough
R e e e

RTP: S004
Taag: 6004

Submit

e Im Endpoint "Default" den Parameter "Transport Method" auf "Out-of-Band using RTP" und
"Payload Type 101" andern.

* Im Endpoint "Default" der Parameter "CNG Tone Detection" auf "Disable" &ndern.
« Zum Speichern dieser Anderungen, Schaltflache "Submit" anklicken.
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POTS > FXS Configuration

POTS |(m SIP ® Mediz ®  Telephony ]

d

MgR B System ® Network =
A e oo

* FXS Configuration
- FXS Configuration _
Line Supervisicn Mode: DropOnDisconnect -
Disconnect Delay:
Auto Cancel Timeaout: l:l
Inband Ringback: Disable «
Shutdown Behavior: Cizzbled Tone -
Power Drop Cn Disconnect Duration:
Saryica Activation: Flash Hook -
I . W
Override Country Configuration: Enable
Country Qverride Loop Current:
Country Override Flash Hook Detection Range: 40-140

Submit |

« Den Parameter "Override Country Configuration" unbedingt auf "Enable" belassen.

» Parameter "Country Override Flash Hook Detection Range" auf die Werte "40-140" &ndern.

« Zum Speichern dieser Anderungen, Schaltflache "Submit" anklicken.

¢ Nun muss der Dienst "Plain Old Telephony System" neu gestartet werden. Dazu ist der Link
"services table" oben auf der Webseite anzuklicken und der entsprechende Dienst welcher mit

"Restart needed" vermerkt ist, neu zu starten.
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Telephony > DTMF Maps

mm B System ® Metwork ® POTS ® SIP 8 Media & | Telephony | ] Call Routar ]
Cali Forward Tone Customization Music on Hald

=

Allowed DTMF Map
Index Enable Apply To Endpoints Suggestions DTMF Map Transformation Target Emergency

1 [Eeate V][0 v||:||---5uggestsm---m|»x.;x,¢ B I =
5 [Encbie v][une v||:||---5uggestam---m|gax.;-_— ) | I | [Gisabie ]
s [Enabe v][om v||:||...5uggestm...ri||;¢x.;;;x.=<x,=;. Iz I | [Gabi= ¥]
4 [Enable ~][unit M |--- Suggestion ---[ v | [**x, [ il [[Disable %]
s [Enaile V][ v||:||---5uggesﬁm---ﬂ|xx.= B I =
& [Enable »|[unt W] |--- Suggestion ---[ v | [w.T | [ I [ Dizable ]
5 (e ] [ v||:||---5uggesf.on---g]|x,r i I | [Gable ]
g [Eoable v|[unt v||:||---5uggesfm---g]|x,r I I | [Gisable %]
5 [Eabe ][unE v||:||---5uggesf.on---u]|x.r I I | [Gabie ¥]
10 [Enable v |[unit V||:|| Suggastion - | v | [T [ |l |[Dizsble w|

Submit

| When Pressed W |

Edit Endpoints

* Zusétzliche "DTMF Map 5" mit dem Wert xx.# hinzuftgen.

« Zum Speichern dieser Anderung, Schaltflache "Submit" anklicken.
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Telephony > Services

System ®

HNetwork

ALASTRA

* Services
Select Endpoint: Default -

- Services Configuration

General Configuration
Hook Flash Procéssing:

Automatic Call

Automatic Call Activation:

Call Completion
Allow CCBS Activation Via Handset:
CCBS DTMF Map Activation:
Allow CCNR. Activation Via Handset:
CCNR. ODTMF Map Activation:
DTMF Map Deactivation:
Expiration Timeout:
Method:
Auto Reactivate:
Auto Reactivate Delay:
Early-Media Behaviour:
Pelling Interval:
call Transfer
Blind Transfer Activation:
Attended Transfer Activation:
Call Waiting
Call Waiting Activation:
Cancel DTMF Map:
Conference
Conference Activation:

Delayed Hotline

Delayad Hotline Activaticn:

Direct IP Address Call

Diract IP Address Call Activation:
Hold

Hold Activation:
Second Call

Seccnd Call Adivation:

DTMF Maps Call Forward

Unit Defaults
Proceszs Locally

Cisable

Dizzble

|

Dizable

|

180

Manitoring Only

4

Dizable

)
@

None =

I

Enzble -

Enable

Enable w

|

Dizable

Diszble -

®m POTS =& S5IP & Media ®

Tone Customization

Music on Hold m

Dizsble

Enable w

Enzble =

» Leistungsmerkmal "Conference Activation" auf "Disable" &ndern, damit die Telefonendgerate die

Funktion "Makeln" unterstitzen.

« Zum Speichern dieser Anderung, Schaltflache "Submit" anklicken.
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Telephony > Misc

mm W System ®  Network ® POTS ® SIP ®  Media -| Telephony |- Call Ro
o vere | oo s | sever o comomeen | voa R
-

F_ ——

Country Selection: Switzerland1 r

Submit

» Parameter "Country Selection" auf "Germanyl" &ndern.
« Zum Speichern dieser Anderung, Schaltflache "Submit" anklicken.

¢ Nun muss der Dienst "Telephony Interface" neu gestartet werden. Dazu ist der Link "services table"
oben auf der Webseite anzuklicken und der entsprechende Dienst welcher mit "Restart needed"
vermerkt ist, neu zu starten.
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6 Telefonie-Funktionen bei Benutzung eines analogen

Endgerates
Aktion Beschrieb Tasteneingabe (R= Flashtaste)
Halten / Gesprach wahrend eines Gespréches halten R
zuricknehmen | und wieder zurticknehmen
Makeln Zwischen zwei Gesprachen hin und her R

schalten

Verbinden Verbinden mit oder ohne Voranmeldung R + <Ziel-Nummer> + auflegen
Konferenz In dieser Konfiguration nicht unterstitzt!

Werden an den Ports des TA7102 analoge Telefone benutzt, stehen diesen Telefonen folgende

Telefonie-Funktionen zur Verfligung:

Funktion

Funktionscode

Alle aktiven Funktionen deaktivieren (ausser An-
/Abmeldung in Sammelanschliissen, Status von
CLIR permanent und Terminauftréagen)

*00#

Anruf oder Gesprach tibernehmen (Fast Take)

*88<Ziel-Nr.>#

Anruf lbernehmen

*86<Ziel-Nr.>#

Samtliche Anrufumleitszenarien (AUL/RWS)

*21# [ *61# | *67#

Anrufschutz

*26# | #26#

Anzeige/Unterdriickung der eigenen Rufnummer
am Zieltelefon (CLIP/CLIR)

Samtliche *31 Funktionen, z.B.
*31 00321234567#

Durchsage

*7998<Ziel-Nr.># [ *79<Ziel-Nr.># | *89#

Fernbedienung (Funktion Uber fremdes Telefon
aktivieren / deaktivieren)

*06 <Ziel-Nr.> <Funktion>#

Vorbestimmte Konferenz aufbauen

*70 <Konf.-Nr.>#

Sammelanschluss an/abmelden

*4800# | #4800# | *48 <SAS-Nr.>#
#48 <SAS-Nr.>#

Schaltgruppen 01...20 umschalten

*85 xx y#

Voicemail-System Begrussung aufnehmen

*913 x <PIN>#

Voicemail-System Begrussung kontrollhéren

*#913 X <PIN>#

Voicemail-System Begriissung ldschen

#913 x <PIN>#

Voicemail-System Begriissung aktivieren

*933 X <PIN>#
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Funktion Funktionscode
Voicemail-System Begriissung deaktivieren #933 x <PIN>#
Sprachmitteilungen abhdren mit Audio-Guide *#94 <PIN>#
Sprachmitteilungen abhéren ohne Audio-Guide *#916 <PIN>#
Ringsignal beantworten *83#
Hinweise:

» Fur eine ausfiuhrliche Beschreibung oben aufgelisteter Funktionen konsultieren Sie bitte das
Dokument "Funktionscodes an Aastra 400 ab R1.0" (eud-1304_de).

» Standardmassig wartet der TA7102 nach einer Zifferneingabe 3s bis die Wahl ausgefuhrt wird. Dies
kann beschleunigt werden, indem zusétzlich nach der Zifferneingabe die Raute-Taste (#) gedruckt
wird.
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