e Aastra 5370
Kommunikationssysteme Aastra 5000

Aastra 5370ip

Benutzerhandbuch
AMT/PUD/TR/0016/3/4/DE

ALSTRA






Inhaltsverzeichnis

Beschreibung des Telefons .......................... 1
Einleitung ... .. o 1
Displaysymbole ... ... ... . 4
Die FOXtaSte . . ...ttt 5
Sprachbedienerfihrung .......... ... ... ... ... . . . . .. 5
Die Navigationstasten . ............... i 6
Navigierenim Menl . ... ... . 6
Die alphanumerische Tastatur . .................. . oo, 7
Korrigieren eines Eintrags .. ....... ... 7
Kennziffern fur Leistungsmerkmale ........................... 7
Allgemeine Funktionen .............. ... ... ... ... .... 8
Freisprechen . ... ... . . 8
Betrieb mit Headset . ......... ... . . i 9
Verwenden des Lauthdrens .............. ... . . . ... ... 10
GegenspreChen .. ... ... 11
Einstellen der Lautstéarke .......... ... ... ... .. ... ... ... ... 11
Einen Gespréachspartner anrufen ..................... 12
Eingeben der Telefonnummer . ....... ... . ... ... ... ... ..., 12
Programmierbare Tasten verwenden . ........................ 12
Wahlwiederholung verwenden . ........... ... ... ... ... 13
Abfragestelle anrufen (Standard) .................. .. .. ...... 13
Einen Gesprachspartner zurtckrufen . . ....................... 13
Anrufen eines GesprachspartnersnachName ................. 14
Verwenden der Funktion des automatischen Ruckrufs ........... 15
Benachrichtigen eines internen Gespréchspartners ............. 15
Annahmeeines Anrufs . .......... ... ... .. ... . ..... 16
Einstellen der Lautstarke .......... ... ... ... .. ... .. ... ... .. 16
Entgegennehmen eines Anrufs . ......... ... ... . 16
Umleiten des Anrufs an ein anderes Telefon . .................. 17
Ubernehmen eines Anrufs fiir ein anderes Telefon .............. 17
Wahrend des Gespréachs .. ............ . ... .. ... .... 19
Verwenden der Stummschaltung . ........... ... ... . ... .... 19

Verwenden der Funktion Halten fir einen Gesprachspartner
und erneutes Aufnehmen des Gesprachs auf demselben Telefon . .19
Eine Verbindung ,Halten" zuriick holen .. ..................... 20




Inhaltsverzeichnis

Ein Gesprach verbinden ............ ... ... ... .. . . . . . . 20
Einen zweiten Gesprachspartneranrufen .. ................... 21
Wechseln zwischen zwei Gesprachspartnern . . ................ 21
Antworten auf einen zweiten externen Anruf .. ................ 22
Trennen von einer der beiden Verbindungen .................. 22
Aufbauen einer Konferenz . ... ... ... ... ... 22
Andere Funktionen wéhrend eines Gesprachs ................. 23
Beenden eines Gesprachs .......... ... ... . . ... .. 24
Kurzwahl . ... .. . . 25
Speichern einer personlichen Kurzwahl ...................... 25
Andern einer personlichen Kurzwahl ........................ 25
Anrufen einer personlichen Kurzwahl ........................ 26
Loschen einer personlichen Kurzwahl . ...................... 26
Anrufen einer allgemeinen Kurzwahl .. ...................... 26
Anruflisten. . ... 27
Beschreibung der Telefonblcher . .......... ... ... ... ....... 27
Liste der Anrufe in Abwesenheit .. ............ ... ... . ..... 28
Uberprifen der Anruflisten und Téatigen eines Anrufs direkt

ausdenlListen ........... .. 28
Loschen eines Eintrags aus den Anruflisten .. ................. 28
Loschen aller Eintrage aus einer Liste . ...................... 29
Die programmierbaren Tasten. ....................... 30
Programmieren einer Taste ................ ... 30
Loschen oder Andern einer Tastenprogrammierung ............ 34
Kennzeichnen der programmierten Tasten .. .................. 34
Die Anrufumleitungsfunktion ........................ 35
Anrufeumleiten . ... .. 35
LoscheneinerUmleitung . ....... ... ..., 37
Programmieren der Umleitung auf einer programmierbaren Taste . 37
Ubergehen der Anrufumleitungsfunktion . ... .................. 39
Die Meldungsfunktion ............ ... .. ... ... .. ..... 40
Zugreifen auf erhaltene Meldungen . ........................ 40
Kurzmitteilungen . ... e 40




Inhaltsverzeichnis

Das Voicemailsystem. . ........... .. ... ... 42
Konfigurieren und Anpassen der Sprachbox ................... 42
Rufumleitung fir die Sprachbox aktivieren . . . .................. 42
Festlegen der Anrufumleitung Uber die Sprachbox .............. 43
Nachrichtenabfragen .. ....... ... ... .. . . . . . . 43
Zugriff auf Sprachbox Uber programmierte Taste ............... 44
Die Multikey-Funktion . .......... ... ... ... .. .... 45
Multikey einrichten .. ... ... . . . . . 45
Multikey verwenden . .......... .. . . . . e 45
Die Multiline-Funktion . ............................. 48
Multiline einrichten ... ... ... ... ... . . 48
Multiline verwenden .. ... ... . .. ... 50
Teamfunktion . ....... ... ... . . . 52
Programmieren der Uberwachungsfunktion .. .................. 52
Teamfunktion verwenden . ............ ... . . . . . ... 53
Die Zuordnungsfunktion . ............... ... ... 54
Kommunizieren mit bevorzugten Gesprachspartnern . ........... 54
Kommunizieren mit nicht bevorzugten Gesprachspartnern ........ 55
Die Filterfunktion . ....... ... .. ... .. .. . .. . .. . . . . ... 57
Anruffilter einrichten .. .. ... .. .. . . . 57
Anruffilter verwenden . ... .. 59
Terminruf. ... 61
Programmieren eines Terminrufs . ........................... 61
Abrufen und Hinzufligen eines Terminrufs . .................... 62
Abrufen und Loéschen eines Terminrufs . ...................... 62

Programmieren der Alarmfunktion auf einer programmierten Taste .63

Ruhevordem Telefon ......... ... ... .. 64
Ruhe vor dem Telefonverwenden . .............. ... ......... 64
Ruhe vor dem Telefonumgehen. . ......... ... ... . ... ... ... 65

Ruhe vor dem Telefon auf einer programmierten Taste einrichten . .65




Inhaltsverzeichnis

Telefonschloss . ... 66
Aktivieren der Telefonsperre .. ... . i 66
Bei abgeschlossenem Telefon ein externes Gespréch fuhren ... .. 66
Tatigen eines Notrufs bei gesperrtem Telefon ................. 67
Telefon aufschlieBen ... ... ... ... . . . L 67

Programmieren der Sperre auf einer programmierbaren Taste .... 67

Telefoneinstellungen ......... ... .. . . . . . . . . .. 69
Rufeinstellungen . ........ ... . i 69
Headsetanschluss konfigurieren . ........................... 70
Aktivieren des Gegensprechmodus . ........................ 71
Displaykontrast einstellen . ............. ... . . . .. . . . .. 71
Passwort vergeben .. ... ... 72
Displaysprache einstellen ... ....... ... . ... 72
Uberprifen der Daten des Telefons .................c.c.ou... 73
Lokale Einstellungen . ... ... . 73
Weitere Funktionen. . ............ ... . ... ... ... 74
Allgemeines Standby .......... .. . . 74
Programmieren der Funktion ,Allgemeines Standby* auf einer
programmierbaren Taste . . . ... .. . 74
Gruppendeaktivierung . . . ... e 75
Einrichten der Funktion ,,Gruppendeaktivierung”

auf einer programmierten Taste ............. ... ... 76
Tauschfunktion .. ....... ... . . . . . . 77
Anruferkennung . . ... ... 78
An- und Abmelden am Telefon (Virtual Desking) ............... 79
Die Haltefunktion . .. ....... ... . i 81
Erweiterte Wahlwiederholung .. ............. ... ..., 81
ANhang. . ... 83
Die MenUoptionen . . ... 83
Glossar (wichtige Begriffe) ............. ... ... ... ... ..... 86
Fehlerbehebung: Uberpriifen der Funktionen ... ............... 87
Installation des Telefons .. ........ ... ... .. ... ...... 89
Montagedes Telefons . . ... ... i 89
Anschluss des Aastra 5370ip . ... 91
Anschlussdes Aastrab5370 . .. ... ... ... i 91

\%



Inhaltsverzeichnis

Demontagedes Telefons ............ ... ... .. . 92
Anschluss eines Erweiterungsmoduls M530 . .................. 92
Empfehlungen und Sicherheitshinweise ...................... 93
Informationen flr den Benutzer ............... ... .. ... ...... 94
BestimmungsgemaRer Gebrauch ........................... 94




Inhaltsverzeichnis

\



Beschreibung des Telefons

Einleitung
51 67 2 17 16
8
9 —10
11-12
13
14
15
I
3 16 17 4
Display

* Oberer Teil (1 Zeile): Anzeige der Symbole
und der Uhrzeit

« Mittlerer Teil (3 Zeilen): Anzeige von Informationen

« Unterer Teil (1 Zeile): Anzeige der Funktionen, die Uiber
die Foxtasten zur Verfiigung stehen (2 pro Zeile)

Anzeigen
* Linke LED:
2 Blinkt langsam, wenn ein Anruf eingeht U U
Blinkt schnell beim Lauthéren im Freisprechmodus
oder bei Anruf in Abwesenheit
* Rechte LED leuchtet: Neue Sprachnachricht

3 Alphanumerische Tastatur
Eingabe von Ziffern und Buchstaben.

,
Ogo
0000
0000

4 Freisprech-Mikrofon




Beschreibung des Telefons

Navigationstaste .

5 Blattern durch die Menioptionen, Offnen bzw. SchlieRen
von Mentis, Navigieren in Listen und Positionieren hinter @
einem zu korrigierenden Zeichen.

Foxtaste

6 Ausfuhren der angezeigten Funktion durch einen S)
Tastendruck.
Korrekturtaste

7 Loéschen des Zeichens vor dem Cursor. D)

Abwesenheitstaste mit dazugehdoriger LED

8 Vorkonfiguriert fir den sofortigen Rickruf Gber das >
Voicemailsystem. Kann auch als programmierbare Taste
konfiguriert werden.

9 Telefonbuchtaste
Zugriff auf verflgbare Telefonbucher und Verzeichnisse. A

Wahlwiederholungstaste
« Erneutes Wahlen der zuletzt gewahlten Nummer
(bei doppelter Betatigung der Taste)
» Auswahl einer Nummer aus der Liste
 Zugriff auf vollstandige Liste der vorherigen Anrufe
(wahrend des Gesprachs)

10

>

Stummschalttaste
11 Aktivieren und Deaktivieren des Mikrofons flir den x
Freisprechmodus bzw. den Hoérer.

Lautsprechertaste
12 Aktivieren und Deaktivieren des Freisprechmodus [(I
und des Lauthdrens.

Einstellungstasten

13 Einstellen der Lautstarke der Klingeltdne und des -+
Lautsprechers.
14 Wahlen
Eine Gesprachsverbindung aufbauen. Ea
Auflegen
15 « Beenden eines Gesprachs
« Eingabe beenden, ohne sie zu speichern, .

Riickkehr in den Ruhezustand




Beschreibung des Telefons

16

17

Programmierbare Tasten mit dazugehdrigen LED
auf dem Tastenmodul M530
Jede der Tasten ermdglicht die folgenden Funktionen:
¢ Speichern einer Rufnummer
« Programmieren eines Leistungsmerkmals,
einer Teamfunktion oder einer Kennziffer ... —_—
« Verwenden der Multikey-Funktion
« Verwenden der Multiline-Funktion
Diese Funktionen werden in diesem Dokument detailliert
erlautert.

Beschriftungsfelder auf dem optionalen
Tastenmodul M530

Eine Vorlage fir die Beschriftungsfelder, auf denen

die jeweiligen Tastenfunktionen notiert werden kdnnen,
steht in elektronischer Form im Internet zum Download
zur Verfugung. So kdnnen Sie die Felder direkt mit
dem PC beschriften und sie anschlielR3end ausdrucken.
Die Download-Adresse ist auf der letzten Seite dieses
Handbuchs angegeben.




Beschreibung des Telefons

Displaysymbole
Symbole in der ersten Zeile der Displayanzeige:
Sofortige Rufumleitung oder

L, Rufumleitung bei besetzt aktiviert, [4
- Anrufschutz aktiviert =

Rufumleitung nach Zeit
aktiviert

Anrufe in Abwesenheit, die
in der Liste der eingehenden
Anrufe nicht abgerufen wurden

X

Erhaltene und angezeigte t
Textmeldungen

14+

Geparkter Anruf Neue Sprachnachricht

Lautsprecher/Freisprechmodus

aktiv Mikrofon ausgeschaltet

Headsetmodus aktiv Telefon abgeschlossen

D A [T
g D X e

Sprachverschliisselung Allgemeines Standby

Terminerinnerungen

:,' Gruppendeaktivierung (programmierter Alarm)

Temporarer Wechsel des
Hilfesystems des Telefons. Anrufe
sind moglich, aber bestimmte
Funktionen oder Programmierungen
sind nicht erlaubt.

h

Symbole in den Menus:

Andere Foxtasten verfligbar
g

u Detailinformationen verfligbar (Foxtaste)

Funktion aktiv
(Hékchen vor der Funktion)

Scrollleiste in den Listen (Bildlaufleiste):

Wenn nicht alle Eintrage in einer Liste auf den Bildschirm passen, wird auf der
rechten Seite des Bildschirms eine Leiste angezeigt. Blattern Sie in der Liste Uber
den letzten angezeigten Eintrag hinweg nach unten, um die nachste Seite anzuzeigen
(siehe ,Die Navigationstasten®, Seite 6).

Angezeigte

Anzeigen der
Liste

unvollsténdigen Liste Ende der Liste




Beschreibung des Telefons

Die Foxtaste

Die Foxtaste ist immer mit einer verfiigbaren Funktion verbunden. Die jeweilige Funktion
wird Uber der Foxtaste auf dem Display angezeigt.

Unter der horizontalen Leiste befinden sich mehrere Zuordnungen, die mit @
gekennzeichnet sind. Deshalb miissen Sie die Taste driicken, die sich genau unter
der angezeigten Funktion befindet.

Dieses Symbol fordert Sie zum Driicken der Foxtaste
an der Stelle auf, an der die Funktion angezeigt wird.

@

Beispiel:

Anrufen eines Gespréachspartners:
3 Driicken Sie die Foxtaste unter der Anzeige
» Der ausgewéhlte Gespréchspartner wird angerufen

Weitere verfligbare Foxtasten:
g’) Driicken Sie die Foxtaste unter dem Symbol

Die Verwendung der Foxtasten wird im Folgenden fir die beschriebenen Funktionen
erlautert.

Hinweis: Wenn keine Foxtaste fiir eine Option in der Liste angezeigt wird, bedeutet dies,
dass die Option auf diesem Telefon nicht zur Verfiigung steht.

Sprachbedienerfiihrung
Achtung!

Bestimmte Ansagen der Sprachbedienerfihrung fordern Sie zur Eingabe der
Rickfragetaste ,R“ gefolgt von einer Kennziffer auf. Die Funktion der Ruckfrage steht
Ihnen ausschlieBlich Uber das Men( zur Verfigung und nicht mit dem Tastwahlblock.




Beschreibung des Telefons

Die Navigationstasten

Mit den Navigationstasten kdnnen Sie verschiedene Rubriken und Eintrége anzeigen und
eine Auswahl treffen. Sie kdnnen die verschiedenen Mentrubriken vertikal und horizontal

durchsuchen.

Horizontale Navigationstaste:
Links:
e Zuruckgehen im Meni, Bewegen des Cursors zum Anfang
der Eingabe,
« Telefon im Ruhezustand, Zugriff auf die vollstandige Anrufliste.
<« Rechts: B
» Vorwartsblattern im Mend, Offnen des angezeigten Menus,
Abrufen der Detailinformationen, Bewegen des Cursors
zum Anfang der Eingabe,
 Telefon im Ruhezustand, Anzeigen des Menus.

Vertikale Navigationstaste:
Unten:
* |n einer Liste nach unten,
a + Telefon im Ruhezustand: Diese Taste ist aulRerdem eine
a_b Verknupfung zum Menu ,Einstellungen®.
Oben:
* In einer Liste nach oben,
» Telefon im Ruhezustand: Diese Taste dient auch als
Verkniipfung zum Meni ,Aktivierte Merkmale*“.

Navigieren im Men

1 - Drucken Sie die Foxtaste
& -> Die Liste der Menurubriken wird angezeigt.

a 2 - Lassen Sie die Eintrage des Mends Uber die vertikale
b Navigationstaste durchlaufen, um die entsprechende Funktion
auszuwahlen.

3 - Bestétigen Sie Ihre Auswahl:
’ oder & « Driicken Sie die rechte Navigationstaste.
e Oder driicken Sie auf die Foxtaste

Im weiteren Verlauf des Dokuments stehen die abgebildeten
Symbole fiir den zweiten und dritten Schritt. Sie werden vom
a L7 Text ,Wahlen Sie aus und bestatigen Sie lhre Auswahl.”
AN begleitet.

Eine Beschreibung des Menus finden Sie im Anhang unter
.Die Meniioptionen“, Seite 83.




Beschreibung des Telefons

Die alphanumerische Tastatur
Uber die alphanumerische Tastatur stehen die folgenden Funktionen zur Verfiigung:

« Eingabe einer Rufnummer
« Eingabe der Buchstaben von Vorname und/oder Nachname eines Gesprachspartners
far die Namenwahl

Die zifferntasten sind mit den folgenden Zeichen belegt. Driicken Sie die entsprechende
Zifferntaste, bis das gewiinschte Zeichen angezeigt wird.

] 1-.,2"0) @/ _;+&%*= S ABC?2

() <>$# CBD abc

(3 B O
(&) -’ (&) mno’

@D FF;quRSS 7 C§D ;I'UUVV 8

(D) wayz (o) o

C-()‘;) @* (tt) <Leerzeichen> #

Korrigieren eines Eintrags

Wenn Sie eine falsche Ziffer oder einen falschen Buchstaben eingegeben haben, kdnnen
Sie die Eingabe Zeichen fur Zeichen oder gesamt I6schen.

Loschen des letzten Zeichens (Nummer oder Text):
D) Driicken Sie die Korrekturtaste.

Korrigieren einer fehlerhaften Nummer:
Wenn die Verbindung noch nicht hergestellt wurde, kénnen

{ Sie mit den horizontalen Navigationstasten den Cursor vor das
fehlerhafte Zeichen setzen und es Uber die Taste ¢> l6schen
und dann ein neues Zeichen einfugen.

Beenden ohne Speichern:
= Driicken Sie die Trenntaste. Das Telefon kehrt in den
Ruhezustand zurtick.

Kennziffern fur Leistungsmerkmale

In diesem Dokument werden die Standardkennziffern fir verschiedene Funktionen
aufgefiuihrt, die moglicherweise vom Administrator gedndert wurden. In diesem Fall
erhalten Sie vom Administrator die entsprechenden Kennziffern, die Sie in die zu diesem
Zweck vorgedruckten Felder eingeben kdnnen (Beispiel: Zugangskennziffer fur externe
Anrufe ist 0, oder |:| geben Sie in diesem umrahmten Feld den aktuellen Code ein).




Allgemeine Funktionen

Ihr Telefon stellt Ihnen verschiedene Mdéglichkeiten zur Verwendung zur Auswabhl,
die fur bestimmte Aktivitdten besonders gut geeignet sind.

Diese Funktionen werden zuséatzlich zur normalen Verwendung tUber den Hoérer
angeboten: Abnehmen des Horers zum Entgegennehmen oder Tatigen eines Anrufs
und Auflegen des Horers zum Beenden eines Anrufs.

Freisprechen

Uber die Freisprechfunktion kénnen Sie einen Anruf entgegennehmen bzw. tatigen,
ohne den Hdérer abzunehmen. Es ist mdglich, wéhrend eines Gesprachs von der
Freisprechfunktion zum Hérermodus zu wechseln und anders herum.

Entgegennehmen eines Anrufs mit Freisprechfunktion:

Driicken Sie auf eine der folgenden Tasten:

[(] « Lautsprecher
oder =

A « Verbindungstaste (griine Taste)
oder % - Foxtaste

-> |Im Freisprechmodus kénnen Sie sprechen, ohne den Horer
abzunehmen. Das Symbol o] wird oben auf dem Display
angezeigt.

Anrufen eines Gesprachspartners mit Freisprechfunktion:
1. Methode:

1 - Geben Sie direkt auf der Tastatur die gewilinschte
SS Rufnummer ein.

e -> Falls Sie sich vertippen, kénnen Sie die Eingabe korrigieren
(Siehe ,Korrigieren eines Eintrags®, Seite 7).
2 - Bestatigen Sie Ihre Eingabe, indem Sie die Foxtaste
S) oder die griine Taste driuicken.
-> Der Anruf wird im Freisprechmodus getatigt. Das Symbol o
oder &2 wird oben auf dem Display angezeigt.
2. Methode:

1 - Driicken Sie die griine Taste, um eine Verbindung
P herzustellen.
-> Das Telefon wechselt in den Freisprechmodus, und Sie
werden Uber Signaltdne dazu aufgefordert, eine Rufnummer
einzugeben.




Allgemeine Funktionen

2 - Geben Sie die Rufnummer des Gesprachspartners ein.
-> Sie konnen lhre Eingabe nicht korrigieren, und der Anruf
wird ohne Bestatigung getatigt.

/
’80
0000
0000

Hinweis:
« Das Mikrofon flir den Freisprechmodus darf nicht bedeckt sein.

« Die Tonqualitat ist mdglicherweise besser, wenn Sie die
Lautstarke des Telefons auf eine niedrige Stufe einstellen.

Wechseln in den Freisprechmodus wéhrend eines Gesprachs tber den Horer:

1 - Driicken Sie die Lautsprechertaste.
E(] -> Die Funktion zum Lauthéren wird aktiviert. Das Symbol of
wird oben auf dem Display angezeigt. Die linke obere LED
des Telefons blinkt.

4 2 - Nehmen Sie den Horer ab, bevor die LED aufhort zu blinken
(zehn bis 15 Sekunden).
-> Der Freisprechmodus ist aktiviert. Das Symbol o] wird oben
auf dem Display angezeigt.

Hinweis: Sobald die LED aus geht, wird das Gespréch durch
Auflegen des Horers beendet.

Fortfihren des Gespréachs tUber den Horer:

? Nehmen Sie den Horer ab.
-> Der Lautsprecher und das Mikrofon fiir den
Freisprechmodus werden deaktiviert.

Betrieb mit Headset

Wenn ein Headset am Telefon angeschlossen ist, ersetzt das Headset die Freisprechfunktion.
(Weitere Informationen erhalten Sie im Abschnitt Telefoneinstellungen. Wenden Sie sich an den
Administrator, wenn Sie zusétzliche Fragen zur Verwendung des Headsets haben.)

Entgegennehmen eines Anrufs mit Headset:

lhr Telefon ist fir die Verwendung des Headsets konfiguriert.

Wenn das Telefon klingelt,

Eﬂ « Driicken Sie die Lautsprechertaste (oder die griine Horer-Taste).
oder -> Nun kdnnen Sie das Headset benutzen.
P Die LED der programmierten Taste I:(] leuchtet auf.




Allgemeine Funktionen

Wechseln vom Headset- in den Freisprechmodus:
Sie benutzen das Headset.

Eﬂ « Driicken Sie die Lautsprechertaste.
-> Die Unterhaltung wird im Freisprechmodus fortgefihrt.

Wechseln vom Headset- in den Parallelbetrieb:
Sie benutzen das Headset.

? « Ein anderer Mitarbeiter kann den Hérer abnehmen, um am
Horer das Gesprach mit zu héren. Der Telefonhérer kann zu
jedem Zeitpunkt wieder aufgelegt werden. Die Unterhaltung
wird Uber das Headset fortgefuhrt.

Beenden eines Gesprachs:

 Driicken Sie die rote Taste.
fv‘ -> Die Verbindung wird ausgeldst. Das Gespréch wird beendet,
und die entsprechende LED der Taste D:] geht aus.

Anrufen:

g » Geben Sie direkt auf der Tastatur die gewuinschte Rufnummer ein.
\‘%)8 -> Die eingegebene Nummer wird entsprechend Ihrer Eingabe
auf dem Display angezeigt.

Sobald der Gesprachspartner antwortet, kbnnen Sie sich tUber
das Headset unterhalten.

Verwenden des Lauthdrens

Uber die Funktion ,Lauthéren” kénnen Sie bei abgehobenem Harer einen Gesprachspartner
Uber den Lautsprecher des Telefons hdren, so dass weitere Kollegen an der Unterhaltung
teilnehmen koénnen.

Wahrend des Gesprachs:

E(] « Driicken Sie die Lautsprechertaste.
-> Das Lauthoren wird aktiviert, und auf dem Display wird o
angezeigt.

Hinweis: Sie kdnnen weiterhin den Horer benutzen.
Deaktivieren der Funktion zum Lautho6ren:

Eﬂ « Driicken Sie die Lautsprechertaste.
-> Die Funktion zum Lauthoren wird deaktiviert.

10



Allgemeine Funktionen

Gegensprechen’

Uber den Gegensprechmodus kénnen Sie sich mit internen Gesprachspartnern
unterhalten, ohne den Hérer in die Hand nehmen zu missen.

Um den Gegensprechmodus zu aktivieren, driicken Sie einfach auf die Lautsprechertaste,
wenn sich das Telefon im Ruhezustand befindet. Das Symbol I:(] wird in der ersten Zeile
angezeigt, um auf die Aktivierung des Modus hinzuweisen.

Wenn Sie im Ruhezustand auf die Lautsprechertaste driicken, wird der Modus wieder
deaktiviert. Das Symbol in der ersten Zeile wird ausgeblendet.

Hinweis: Diesen Modus kénnen Sie auch tGber das Parametermeni des Telefons
aktivieren. (Siehe ,Aktivieren des Gegensprechmodus®, Seite 71.)

Im Fall eines Multikey- oder Multiline-Telefons funktioniert der Gegensprechmodus
nur beim ersten Anruf.

Ein interner Gesprachspartner ruft Sie an:

Nach einem kurzen Klingeln wird das Gesprach automatisch
angenommen, ohne dass Sie dafiir auf eine Taste driicken
muissen.

So rufen Sie einen internen Gesprachspartner an:

[ele)e)

&

Geben Sie die Nummer direkt ein, und unterhalten Sie sich mit
dem Gesprachspartner, sobald er abnimmt.

000

Mit Gegensprechen ein Gesprach beenden:

Wenn Ihr Gesprachspartner auflegt, brauchen Sie nichts tun.
Das Telefon kehrt in den Ruhezustand zurtick.

Wenn Sie auflegen méchten, driicken Sie die Taste ™.

Einstellen der Lautstarke

Unabhéangig von der Art der Verwendung (Mit Horer, Freisprechen, Headset oder
Lauthoren) stehen 8 Stufen flr die Anpassung der Lautstérke zur Verfigung. Die letzte
Einstellung wird gespeichert.

Leiser:

-+ ; L
* Driicken Sie die Taste -.
Lauter:

_|+

* Driicken Sie die Taste +.

* Gemal der aktuellen Programmierung des Administrators

11



Einen Gesprachspartner anrufen

Es stehen mehrere Moglichkeiten zur Verfuigung, einen Gesprachspartner anzurufen.
Diese sind abhangig davon, ob es sich um eine neue Telefonnummer handelt oder das
Telefon die Nummer bereits gespeichert hat.

Die Vorgehensweise zum Anrufen eines in den Verzeichnissen oder Journalen
gespeicherten Gesprachspartners wird in den entsprechenden Kapiteln erlautert.

Wenn der Gesprachspartner antwortet, kénnen Sie einen beliebigen der zuvor
beschriebenen Anrufmodi verwenden.

Eingeben der Telefonnummer

Sie geben die Rufnummer des Gesprachspartners Uber die Tasten der alphanumerischen
Tastatur ein.

So rufen Sie einen internen Gesprachspartner an:

oOoC

388 * Geben Sie die Rufnummer des Gespréachspartners ein.
A -> Auf dem Display wird der Name des Gesprachspartners
angezeigt.*

So rufen Sie einen externen Gesprachspartner an:

@ oder I:] 1 - Geben Sie die Amtsholung fiir externe Anrufe (0) ein.

. 2 - Geben Sie die Rufnummer des Gesprachspartners ein.
‘gg -> Auf dem Display wird die eingegebene Rufnummer oder,
¥Eee wenn der Angerufene im Telefonbuch gespeichert ist,

sein Name angezeigt.

Sobald der Gesprachspartner antwortet, kdnnen Sie sich mit
ihm unterhalten.

Programmierbare Tasten verwenden

Die programmierbaren Tasten lhres Telefons kdnnen mit Rufnummern von internen oder
externen Gesprachspartnern belegt werden, die Sie regelmafig anrufen.

— « Driicken Sie die programmierte Taste.
-> Das Telefon wahlt automatisch die Nummer des
entsprechenden Gesprachspartners. Auf dem Display wird,
wenn verfugbar, der Name des Gesprachspartners angezeigt.

Sobald der Gesprachspartner antwortet, kdnnen Sie sich mitihm
unterhalten.

Hinweis: Informationen dazu, wie Sie eine Taste programmieren, erhalten Sie in Kapitel
LProgrammieren einer Taste", Seite 30.

* GemaR der aktuellen Programmierung des Administrators
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Einen Gesprachspartner anrufen

Wahlwiederholung verwenden

Mit der Wahlwiederholung (Ruckruf der letzten gewahlten Nummer) kénnen Sie
automatisch die zuletzt gewéahlte Nummer erneut wahlen.

P « Driicken Sie zweimal die Taste zur Wahlwiederholung der
+ Rufnummer.
-> Das Telefon wahlt automatisch die letzte Nummer, die in der
Liste der ausgehenden Anrufe gespeichert ist. Auf dem
Display wird die angerufene Nummer angezeigt.

Hinweis: Sie kdbnnen vor dem zweiten Tastendruck eine andere
Nummer aus der Liste auswahlen.

Abfragestelle anrufen” (Standard)

Sie mdchten mit der Person sprechen, die fur den Telefonempfang verantwortlich ist.

oder:| « Geben Sie auf der Tastatur die 9 ein.

Sie kdnnen auch auf die Foxtaste driicken, nachdem
Sie eine Verbindung hergestellt haben.

Einen Gesprachspartner zurtickrufen

Wenn wahrend Ihrer Abwesenheit Anrufe eingegangen sind, wird auf dem Display die
Anzahl dieser Anrufe angezeigt.

Hinweis: Bestimmte Anrufe (sofortige Umleitung, weitergeleitete oder herangeholte
Anrufe) werden bei Abwesenheit nicht verzeichnet, aber alle Anrufe werden in der Liste
angezeigt.

« Die Foxtaste dient als Verkniipfung zur Liste der eingehenden Anrufe.

* Wenn Sie die Liste der eingehenden Anrufe spater anzeigen mochten, driicken Sie die
Taste . Um die Liste spater erneut anzuzeigen, lesen Sie unter ,Uberprifen der
Anruflisten und Tatigen eines Anrufs direkt aus den Listen“, Seite 28 nach.

Zurlickrufen eines Gesprachspartners:
1 - Dricken Sie die Foxtaste

é’) 2 - Wahlen Sie den gewiinschten Gesprachspartner aus
(wenn eine Liste angezeigt wird).
3 - Driicken Sie die Foxtaste
g’ -> Der Gesprachspartner wird zurlickgerufen.
Uber die Taste kénnen Sie diesen
Gesprachspartner aus der Liste lIéschen.

Hinweis: Um in den Ruhezustand zuriickzukehren, ohne den
Gesprachspartner anzurufen, driicken Sie die Taste & .

* Gemal der aktuellen Programmierung des Administrators
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Einen Gesprachspartner anrufen

Anrufen eines Gesprachspartners nach Name

Sie kénnen auswabhlen, in welchem Telefonbuch Sie nach einem Gesprachspartner
suchen mdéchten.

[j_'_] 1 - Dricken Sie die Taste ,Telefonblicher*.

R 2 - Wahlen Sie das Telefonbuch aus, in dem Sie die Suche
b g" durchfuhren mdchten, und bestétigen Sie Ihre Auswahl.

3 - Geben Sie Uber die alphanumerische Tastatur die ersten
Buchstaben des Namen und/oder Vornamen lhres
Gesprachspartners ein (mindestens zwei Zeichen).

Sie kdnnen lhre Eingabe bestatigen, indem Sie die
Taste g dricken.

0000

OO
&

- 4 - Driicken Sie
a_p N7

5 - Wahlen Sie den gewiinschten Gespréachspartner aus,
und driicken Sie

14



Einen Gesprachspartner anrufen

Verwenden der Funktion des automatischen Rickrufs

Sie rufen einen internen Gesprachspartner an, der besetzt ist oder der nicht antwortet.
In diesem Fall kdnnen Sie einen automatischen Rickruf aktivieren.

Aktivieren des automatischen Ruckrufs:

\/

1 - Driicken Sie vor dem Auflegen auf die Foxtaste .
-> Mit der Meldung wird Ihre Anfrage bestatigt,
und das Telefon kehrt in den Ruhezustand zurick.

Sobald der gewiinschte Gesprachspartner wieder frei ist
oder das néchste Gesprach gefihrt hat, klingelt Ihr Telefon.

Sobald Sie den Hérer abheben, klingelt das Telefon lhres
gewulinschten Gesprachspartners.

Deaktivieren des automatischen Ruckrufs:

1 - Driicken Sie die Foxtaste

2 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen
Sie lhre Auswahl.

3 - Wahlen Sie , und driicken Sie auf die Foxtaste

Hinweis: Schritt 1 und 2 kénnen Sie ersetzen, indem Sie einfach
auf die Navigationstaste a drlcken.

Benachrichtigen eines internen Gesprachspartners

Der Gesprachspartner, den Sie erreichen méchten, antwortet nicht. Wenn sein Telefon
Uber ein Display verfugt, kénnen Sie eine kurze Nachricht tbermitteln.

\7

«

1 - Driicken Sie die Foxtaste

Das System schlagt mehrere vordefinierte Nachrichten vor.
Um zur ndchsten zu wechseln, driicken Sie die Taste

Bei einigen Nachrichten kénnen Sie erganzenden Text eingeben.

2 - Wenn Sie die richtige Nachricht ausgewahlt haben, driicken
Sie auf

3 - Wahlen Sie, wenn gewiinscht, oder

Hinweis: Wenn Sie eine Kurzmitteilung erhalten haben,
wird in der erste Zeile der Anzeige das Symbol <] angezeigt
(siehe ,Zugreifen auf erhaltene Meldungen®, Seite 40).
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Annahme eines Anrufs

Bei einem eingehenden Anruf klingelt das Telefon, und die LED blinkt. Wenn der Anrufer
in einem der allgemeinen (internen oder externen) Telefonbiicher gespeichert ist, wird auf
dem Display der entsprechende Name angezeigt.

Hinweise:
» Standardmé&Rig wird auf dem Display die Nummer (oder die Art der Leitung) angezeigt.

* Wenn der Anruf durch eine Umleitung zustande kommt, werden zuerst die Daten des
Ursprungstelefons angezeigt.

Einstellen der Lautstarke

Waéhrend des Klingelns kénnen Sie dessen Lautstarke anpassen.

Leiser:

-+ N L
¢ Driicken Sie die Taste -.
Lauter:

_|+

* Driicken Sie die Taste +.

Die letzte Einstellung wird gespeichert.

Entgegennehmen eines Anrufs

? « Nehmen Sie den Hérer ab.
-> Sie kdnnen sich mit dem Gesprachspartner unterhalten.

oder

Eﬂoder,q- oder& « Driicken Sie die Lautsprechertaste, die Verbindungstaste
oder die Foxtaste .
-> |Im Freisprechmodus kénnen Sie sprechen, ohne den Horer
abzunehmen.

Hinweise:

« Wenn sich lhr Telefon im Gegensprechmodus befindet, kénnen
Sie sich direkt mit dem internen Gesprachspartner unterhalten,
ohne eine Taste driicken zu mussen.

* Ein externer Anruf, den Sie innerhalb einer bestimmten Zeit
nicht entgegennehmen, wird an die Vermittlung weitergeleitet.*
Wenn eine Umleitung nach Zeit auf dem Telefon programmiert
ist, Uberschreibt diese Einstellung die Umleitung zur
Vermittlung.
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Annahme eines Anrufs

Umleiten des Anrufs an ein anderes Telefon
Sie mochten den Anruf an ein anderes Telefon umleiten, ohne das Gesprach vorher
entgegen zu nehmen.

1 - Driicken Sie die Foxtaste

9

oo
&

2 - Geben Sie die Rufnummer des Telefons ein, zu dem Sie
den Anruf weiterleiten méchten.

0000

Hinweis: Sie kdnnen auch nach einem internen Namen suchen
oder die vorprogrammierten Tasten verwenden.
-> Der interne Gespréchspartner wird automatisch angerufen.

Ubernehmen eines Anrufs fiir ein anderes Telefon

Sie kénnen Anrufe von einem anderen Telefon heranholen, falls der Angerufene
abwesend sein sollte.

Heranholen eines Anrufs fur ein Telefon in Ihrer Gruppe*:

Sie sind Teil einer Pick-Up Gruppe*, d. h. alle Mitarbeiter in dieser
Gruppe kdnnen besonders schnell die Anrufe eines klingelnden
Telefons innerhalb derselben Gruppe tibernehmen.

Ein Telefon aus der Gruppe klingelt:
P 1 - Heben Sie den Horer, oder driicken Sie auf &= ©.

2 - Driicken Sie die Foxtaste .
o -> Auf dem Display wird die Nachricht ,,
N “ angezeigt.

3 - Driicken Sie die Foxtaste .
& -> Nun kdnnen Sie sich mit dem Gesprachspartner unterhalten.

Heranholen eines Anrufs von der Zentrale*:
Sie mochten einen Anruf von der Zentrale heranholen.
_—= 1 - Heben Sie den Horer, oder driicken Sie auf &2 ©.
o

2 - Driicken Sie die Foxtaste .
-> Auf dem Display wird die Nachricht ,,
“ angezeigt.

3 - Driicken Sie die Foxtaste

\7

* Gemal der aktuellen Programmierung des Administrators
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Annahme eines Anrufs

Heranholen eines Anrufs fiir ein anderes Telefon:

@ @)

0
0

@8
00
0000

Sie kdnnen die Anrufe fur ein anderes Telefon heranholen.
1 - Heben Sie den Horer, oder driicken Sie auf &= =.

2 - Dricken Sie die Foxtaste .
-> Auf dem Display wird die Nachricht ,,
“ angezeigt.

3 - Drucken Sie die Foxtaste
4 - Geben Sie die Rufnummer des Telefons ein.
-> Nun kdnnen Sie sich mit dem Gesprachspartner unterhalten.

Hinweis: Wenn Sie diese Vorgehensweise héaufig fur bestimmte
Telefone durchfiihren, bitten Sie den Administrator, diese
Telefone in dieselbe Pick-Up Gruppe aufzunehmen.
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Wahrend des Gespréachs

Verwenden der Stummschaltung

Sie unterhalten sich mit einem Gesprachspartner und méchten gegenuber einem Kollegen
etwas anmerken, ohne dass lhr Gesprachspartner dies hort.

Deaktivieren des Mikrofons:

« Driicken Sie die Mikrofontaste.
X -> Das Mikrofon wird deaktiviert, und in der ersten Zeile der
Anzeige wird das Symbol & angezeigt.

Reaktivieren des Mikrofons:

« Druicken Sie erneut auf die Mikrofontaste.
A -> Das Symbol & wird nicht mehr angezeigt.
lhr Gespréchspartner kann Sie wieder héren.

Verwenden der Funktion Halten fir einen Gesprachspartner und
erneutes Aufnehmen des Gesprachs auf demselben Telefon

Sie unterhalten sich mit einem Gesprachspartner und mochten die Verbindung halten.
Danach méchten Sie das Gesprach auf demselben Telefon fortsetzen.

1. Methode:

1 - Driicken Sie die Foxtaste .
& -> Ih_r erstes Gesprach wird gehalten und es wird Wartemusik
wieder gegeben.

2 - Um wieder mit dem wartenden Gesprachspartner zu
sprechen, driicken Sie die Foxtaste

9

2. Methode: Die Multikey-Funktion wird auf einer programmierbaren Taste
aktiviert. Informationen zur Programmierung der Multikey-Funktion
erhalten Sie in Kapitel ,Die Multikey-Funktion®, Seite 45.

Taste 1 o> Driicken Sie die fiir Multikey programmierte Taste (LED leuchtet
auf). Die LED beginnt zu blinken, und Ihr Gespréach wird gehalten.
Um zu Ihrem Gesprachspartner zuriickzukehren, dricken Sie
erneut die Taste.

3. Methode: Die Funktion ,Halten“ wird auf einer programmierbaren Taste
aktiviert. Informationen zur Programmierung der Haltefunktion
erhalten Sie in Kapitel ,Die Haltefunktion®, Seite 81.

Halten ccmmms> 1 - Driicken Sie die programmierte Taste ,Halten“. Die LED
beginnt zu blinken, und Ihr Gesprach wird gehalten.
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Wahrend des Gesprachs

2 - Um wieder zu lhrem Gesprachspartner zurtickzukehren,
dricken Sie auf die Foxtaste

N7
Eine Verbindung , Halten* zuriick holen

Sie unterhalten sich mit einem Gespréchspartner und méchten die Verbindung halten.
Danach méchten Sie das Gesprach Uber ein Telefon in einem anderen Raum fortsetzen.

* Driicken Sie die Foxtaste
v -> Das Telefon kehrt in den Ruhezustand zuruck. Ihr Gespréach
wird gehalten.

* Am anderen Telefon:
1 - Heben Sie den Hérer, oder driicken Sie auf &2 ©.

2 - Dricken Sie die Foxtaste .
-> Auf dem Display wird die Nachricht ,,
“ angezeigt.

3 - Driicken Sie die Foxtaste

« « )

4 - Geben Sie die Rufnummer des Telefons ein, auf dem Sie die
Parken-Funktion aktiviert haben.
-> Sie werden wieder mit lhrem Gesprachspartner verbunden.

0
0

@8
00
0000

Hinweis: Wenn ein externes Gesprach gehalten wird und nicht
innerhalb eines bestimmten Zeitraums wieder aufgenommen
wird, wird es an die Vermittlung weitergeleitet. Ein interner Anruf
wird ausgeldst.

Bei Telefonen, die einer gemeinsamen Gruppe zugewiesen sind,
kann diese Funktion auch dazu verwendet werden, das Gesprach
zu einem anderen Telefon in der Gruppe weiterzuleiten.

Ein Gesprach verbinden
Sie mochten lhren Anruf an ein anderes Telefon weiterleiten.

1 - Driicken Sie die Foxtaste

N7
ooC . . .
S 2 - Geben Sie die Rufnummer des Telefons ein.
K oCc

Hinweis: Sie kdnnen auch nach einem Namen suchen oder
die vorprogrammierten Tasten verwenden.
3 - Leiten Sie das Gesprach weiter, indem Sie den Horer

S) auflegen oder, falls Sie den Freisprechmodus nutzen,

auf <= driicken. Oder driicken Sie die Foxtaste
Sie kénnen auf die Antwort des angerufenen
Gesprachspartners warten oder sofort auflegen.
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Wahrend des Gesprachs

Einen zweiten Gesprachspartner anrufen

Sie unterhalten sich mit einem Gesprachspartner und méchten einen weiteren internen
oder externen Gesprachspartner zu lhrer Unterhaltung hinzuziehen.

1 - Driicken Sie die Foxtaste .
-> |hr erstes Gespréch wird gehalten und es wird Wartemusik
wieder gegeben.

ﬁg 2 - Geben Sie die Rufnummer des zweiten Gesprachspartners ein.
\ [ele]

Hinweis: Sie kdnnen auch in den Telefonblichern oder in der
vollstéandigen Liste suchen oder die vorprogrammierten Tasten
verwenden.

* Wenn der Angerufene nicht antwortet, driicken Sie auf die
Foxtaste , um zum wartenden Gesprachspartner
zuriickzukehren.

@

Auf dem Display wird die Nummer oder der Name der zwei

Gesprachspartner angezeigt.

« In der ersten Zeile wird der aktuelle Gesprachspartner
angezeigt.

« In der zweiten Zeile wird der wartende Gesprachspartner
angezeigt.

Wechseln zwischen zwei Gespréachspartnern
Sie mdchten zwischen zwei Gesprachspartnern hin und her wechsein.
« Druicken Sie die Foxtaste

S) Sie sprechen nacheinander mit lhren beiden Gesprachspartnern.
Eine Kommunikation zwischen Ihren Gesprachspartnern ist
jedoch nicht mdglich.

Auf dem Display wird die Nummer oder der Name der zwei

Gesprachspartner angezeigt.

« In der ersten Zeile wird der aktuelle Gesprachspartner
angezeigt.

« In der zweiten Zeile wird der wartende Gesprachspartner
angezeigt.
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Wahrend des Gesprachs

Antworten auf einen zweiten externen Anruf"

Sie unterhalten sich mit einem Gesprachspartner und horen einen Piepton: Ein externer
Gesprachspartner méchte Sie erreichen. Die Foxtaste wird angezeigt. Sie kdnnen
diesen zweiten Anruf entgegennehmen, ohne die aktuelle Unterhaltung beenden

zu missen.

Hinweis: Wenn die Multikey-Funktion auf Ihrem Telefon programmiert ist, kbnnen Sie Ihre
internen und externen Anrufe Uber die programmierbaren Tasten verwalten (siehe
Abschnitt ,,Die Multikey-Funktion®, Seite 45).

* Driicken Sie die Foxtaste
g’ -> Der erste Gesprachspartner wird auf Halten gesetzt.

-> Sie unterhalten sich nun mit dem externen
Gesprachspartner.

Um abwechselnd mit den beiden Gesprachspartnern zu
& sprechen, nutzen Sie die Foxtaste . Eine Kommunikation
zwischen lhren Gesprachspartnern ist jedoch nicht moglich.

Trennen von einer der beiden Verbindungen
So trennen Sie ein oder beide Gesprache.
* Driicken Sie die Foxtaste

Sy Sie kehren zu dem gehaltenen Gesprach zurtck.

Aufbauen einer Konferenz

Sie mdchten sich gleichzeitig mit beiden Gesprachspartnern unterhalten.
Sie haben den Anruf aufgebaut:

* Driicken Sie die Foxtaste .
g, -> Es wird eine Dreierkonferenz mit Ihnen und lhren zwei
Gesprachspartnern aufgebaut.
Wenn einer der beiden auflegt, kbnnen Sie sich weiterhin
mit dem verbliebenen Gesprachspartner unterhalten.

Sie haben den Anruf nicht aufgebaut:

Hinweis: Diese Funktion ist nur verfugbar, wenn lhr Telefon fur die Verwendung von
gleichzeitigen Anrufen (Uberwachung des eigenen Telefons) oder fiir die Multiline-
Funktion programmiert ist.

* Driicken Sie die Foxtaste .
E W, -> Auf dem Display wird die Nummer oder der Name der zwei
N JRNY Gesprachspartner angezeigt.

* GemaR der aktuellen Programmierung des Administrators
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Wahrend des Gesprachs

9

- In der ersten Zeile wird der aktuelle Gesprachspartner
angezeigt.

- In der zweiten Zeile wird der wartende Gesprachspartner
angezeigt.

Hinweis: Wenn mehrere Anrufe Uber verschiedene Tasten
gehalten werden, muss der gehaltene Anruf ausgewahlit werden,
der wahrend des Gesprachs verbunden werden soll.

« Driicken Sie die Foxtaste
-> Es wird eine Dreierkonferenz mit Ihnen und lhren zwei
Gespréachspartnern aufgebaut.
Wenn einer der beiden auflegt, kénnen Sie sich weiterhin
mit dem verbliebenen Gesprachspartner unterhalten.

Beenden der Konferenz:

\/

Sie mdchten im Laufe einer Konferenz das Gesprach verlassen
und die beiden anderen Teilnehmer mdchten verbunden bleiben.

« Driicken Sie im Gesprachszustand die Foxtaste

Sie kénnen auch einfach den Horer auflegen oder die Taste g=w
driicken.
-> |hre beiden Gesprachspartner kénnen weiterhin miteinander
sprechen.

Hinweis: Falls diese Aktion nicht funktioniert hat, klingelt lhr
Telefon erneut.

Andere Funktionen wahrend eines Gesprachs

Wahrend des Gespréachs eine Rufnummer speichern:

«

Sie kdnnen wéhrend des Gesprachs die Rufnummer lhres
Gesprachspartners auf einer programmierbaren Taste speichern,
unabhéngig davon, ob Sie angerufen haben oder angerufen wurden.

1 - Driicken Sie die Foxtaste

2 - Driicken Sie auf eine programmierbare Taste.
-> Die Rufnummer wird automatisch gespeichert und steht
Uber diese programmierte Taste zur Verfugung.

Schreiben Sie den Namen des Gesprachspartners auf den
Beschriftungsstreifen flir die programmierte Taste.

Hinweis: Mit dieser Aktion kann die vorherige Programmierung,
aber nicht die fur Multikeytasten, geldscht werden.

* Gemal der aktuellen Programmierung des Administrators
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Wahrend des Gesprachs

Ein Gesprach fangen*:

Anklopfschutz*:

S ENEY

&

\7

Sie mochten die Nummer des internen oder externen
Anrufers bzw. Angerufenen im Systemjournal speichern,
um beispielsweise einen unerwinschten Anruf friihzeitig
zu erkennen.

« Driicken Sie im Gesprachszustand die Foxtaste

-> Die Rufnummer wird automatisch im Systemjournal
gespeichert, das fiir den Systembetreiber zur Verfligung
steht. Diese Fangfunktion steht auch noch zur Verfugung,
nachdem der Gespréchspartner aufgelegt hat.

Sie kdnnen mit diesem Merkmal verhindern, dass Sie wahrend
des nachsten Gesprachs einen Zweitanruf erhalten:

1 - Driicken Sie die Foxtaste
2 - Driicken Sie nacheinander die Tasten * 4 3 oder |:|

3 - Driicken Sie die Foxtaste

Wahrend dieses Gesprachs wird jeder Zweitanruf ignoriert.

Beenden eines Gesprachs

[~ gy )

v

¥
o

» Wenn Sie sich im Freisprechmodus befinden oder ein Headset
verwenden, driicken Sie die Trenntaste.

« Wenn Sie sich im Hérermodus befinden, legen Sie einfach
den Horer auf.

* GemaR der aktuellen Programmierung des Administrators
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Kurzwahl

Hierbei handelt es sich um die gespeicherten Rufnummern auf Systemebene*:

- Im personlichen Verzeichnis kdnnen Sie die Kurzwahlen speichern, die Sie
am héaufigsten verwenden (hdchstens 10, durchnummeriert von 0 bis 9).

- Das allgemeine Kurzwahlverzeichnis ist von allen Telefonen abrufbar, auch fur
diejenigen, die keine externen Anrufe tétigen kdnnen.

Speichern einer personlichen Kurzwah!”

an 1 - Drucken Sie die Taste , Telefonbuicher.
. 2 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie lhre
ap ) Auswahl.
<:> 3 - Wahlen Sie die zu programmierende Kurzwahl (0 bis 9) aus.
f‘%é 4 - Geben Sie die interne und externe Rufnummer.

5 - Driicken Sie die Foxtaste
-> lhre Eingabe wird bestétigt. Auf dem Display wird erneut
die Liste der Kurzwahlen angezeigt.

&

Andern einer personlichen Kurzwabhl

m 1 - Driicken Sie die Taste ,Telefonbucher”.
N 2 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie Ihre
a_v ) Auswahl.
b 3 - Wahlen Sie die zu programmierende Kurzwahl (0 bis 9) aus.

4 - Driicken Sie die Foxtaste

5 - Geben Sie die neue Nummer ein.

f.g
00
0000

6 - Dricken Sie die Foxtaste
-> |hre Eingabe wird bestétigt. Auf dem Display wird erneut
die Liste der Kurzwahlen angezeigt.

@

* Gemal der aktuellen Programmierung des Administrators
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Kurzwahl

Anrufen einer persénlichen Kurzwahl

0 bis 9 * Halten Sie die Zifferntaste der entsprechend programmierten
ce9 Kurzwabhl (0 bis 9) einige Sekunden gedriickt.
X _EHS -> Der Anruf wird getatigt.

Loschen einer persdnlichen Kurzwahl

@ 1 - Dricken Sie die Taste ,Telefonbucher*.
a 2 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
ab g‘!) Auswahl.
q:b 3 - Wahlen Sie die zu l6schende Kurzwahl aus.
v 4 - Driicken Sie die Foxtaste .
N7 -> |hre Eingabe wird bestéatigt. Auf dem Bildschirm wird wieder

die Liste der Kurzwahlen ohne die geléschte Nummer
angezeigt.

. . *
Anrufen einer allgemeinen Kurzwahl

Sie kénnen auch auf das Verzeichnis der allgemeinen Kurzwahl zugreifen. Wenden Sie
sich an den Administrator, um die entsprechende Liste dieser Rufnummern zu erhalten.

Sie kénnen (im Ruhezustand des Telefons oder wahrend eines Gesprachs) eine
allgemeine Kurzwahl wahlen.

1 - Driicken Sie die Taste *.
‘%% 2 - Geben Sie die Kurzwahl ein, die Sie anrufen mochten (3xxx).

-> Das Telefon wahlt automatisch die Nummer des
entsprechenden Gespréachspartners.

Sobald der Gesprachspartner antwortet, kdnnen Sie sich mit ihm
unterhalten.

* GemaR der aktuellen Programmierung des Administrators
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Anruflisten

In den Anruflisten werden die letzten Anrufe gespeichert. Sie sind Uber die Foxtaste
zugéanglich. In den Listen werden folgende Eintrdge angezeigt:

« die letzten Anrufe in Abwesenheit

« die letzten 50 eingehenden Anrufe (einschlieB3lich der Anrufe in Abwesenheit)
« die letzten 30 ausgehenden Anrufe

« die vollstandige Liste (die letzten 80 eingehenden und ausgehenden Anrufe)

Wenn Sie diese Listen Uberprifen, kdnnen Sie automatisch eine der gespeicherten
(internen oder externen) Nummern zurtickrufen. Sie kénnen einen Eintrag oder auch
alle gespeicherten Eintrage gleichzeitig Iéschen.

Ist die Liste voll, wird der jeweils &lteste Eintrag mit dem neuen Anruf tiberschrieben.

Beschreibung der Telefonblicher

In jeder Telefonbuchzeile werden je nach Typ des Telefonbuchs die folgenden
Informationen angezeigt:

X Anruf in Abwesenheit (nicht entgegengenommen) Ié:i;ee(:]eern den Anrufe
v Entgegengenommener Anruf lé:f‘;eeﬂeern den Anrufe
tq— Ankommender Anruf Alle Listen

:.. Ausgehender Anruf Alle Listen

| Eingabe der Geschéftstelefonnummer Alle Telefonbiicher
'r Eingabe der Privattelefonnummer Alle Telefonblicher
d Eingabe der Handy-Nummer Alle Telefonbiicher

Dieses Zeichen gibt an, dass ein Display-Element
> aufgerufen werden kann, wenn Sie die rechte Alle Telefonbiicher
Navigationstaste drlicken.

Uhrzeit des Anrufs am aktuellen Tag, andernfalls Anrufdatum Alle Telefonbiicher

Name des Anrufers bzw. Angerufenen (Format ist abhéngig
vom im Telefonbuch gespeicherten Format bzw. das Format ist
standardm&Rig die Nummer oder bei unterdriickten Nummern
eine Reihe mit Sternchen).

Alle Telefonbiicher
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Anruflisten

Liste der Anrufe in Abwesenheit

Wenn Sie keine Anrufe entgegennehmen, werden Sie anhand einer Nachricht Uber die
Anzahl der Anrufe in Abwesenheit informiert.

Uber die Foxtaste kdnnen Sie direkt auf die Liste der Anrufe in Abwesenheit
zugreifen. Wenn Sie sie nicht sofort aufrufen méchten, driicken Sie . Das

Symbol ti in der ersten Zeile des Displays weist darauf hin, dass mindestens ein Anruf
in Abwesenheit, der nicht abgerufen wurde, in der entsprechenden Liste gespeichert ist.

Hinweis: Wenn Sie einen Anruf entgegennehmen, dessen Nummer in der Liste der Anrufe
in Abwesenheit gespeichert ist, wird diese Nummer aus der Liste geldscht.

Uberprifen der Anruflisten und Tatigen eines Anrufs direkt
aus den Listen

1 - Driicken Sie die Foxtaste

&

u 2 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
a_b A7) Auswabhl.
-> Die Anruferliste wird angezeigt. Vor den Listen, die
Informationen enthalten, wird ein Hakchen angezeigt.

a 3 - Wahlen Sie die Liste ( zum Beispiel) aus, die getffnet
4P 5.') werden soll, und bestatigen Sie lhre Auswahl.

4 - Verfeinern Sie gegebenenfalls Ihre Suche, indem Sie bis
zu der Nummer navigieren, die Sie zuriickrufen méchten.

5 - Sie kdnnen die Informationen des Eintrags uber die rechte
> Navigationstaste anzeigen.
Uber die Taste kdnnen Sie gegebenenfalls auf
weitere Nummern des Gesprachspartners zugreifen. In
diesem Fall wird vor den Nummern eines der folgenden
Symbole (Geschaft, Privat, Handy) angezeigt, die unten
beschrieben werden.

6 - Dricken Sie die Foxtaste
g’, -> Der Anruf wird getatigt.

Loschen eines Eintrags aus den Anruflisten

Halten Sie sich an die Vorgehensweise fir die Anzeige der Listen, und wahlen Sie die
Nummer aus, die Sie I6schen mdéchten.

« Driicken Sie die Foxtaste .
v -> |hr Befehl wird ausgefiihrt. Auf dem Telefon wird der
N vorhergehende Bildschirm angezeigt.
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Anruflisten

Loschen aller Eintrage aus einer Liste

Halten Sie sich an die Vorgehensweise fir die Anzeige der Listen, und wahlen Sie die Liste
aus, die Sie I6schen mdchten.

1 - Driicken Sie die Foxtaste
9
2 - Driicken Sie , um lhre Eingabe zu bestatigen.
& -> Auf dem Telefon wird der vorhergehende Bildschirm
angezeigt. Vor der Liste wird kein Hdkchen mehr angezeigt.

Hinweis: Die Anrufe in Abwesenheit, die seit dem letzten
Aufrufen der Liste gespeichert wurden, werden nicht geldscht.
Vor der Liste (Liste der eingehenden Anrufe oder vollstandige
Liste) wird weiterhin ein Hakchen angezeigt.

Nach dem Ldschen einer Anrufliste sind alle Listen leer, und die Nachricht,,
“wird angezeigt. Driicken Sie OK, um die Nachricht zu entfernen.
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Die programmierbaren Tasten

Sie rufen bestimmte Gespréachspartner oder Kollegen mehrfach taglich an ...
Sie verwenden bestimmte Telefonfunktionen wie Umleitung, Uberwachung, Filterung,
Pick-Up ...

Uber die zwolf programmierbaren Tasten Ihres Telefons kénnen Sie diese Rufnummern
oder Funktionen ganz einfach speichern.

Hinweis: Wenn Ihr Telefon liber das Erweiterungsmodul M530 verfugt, kdnnen Sie
die zusatzlichen Tasten auf dieselbe Art und Weise programmieren und verwenden.

Programmieren einer Taste

Die Vorgehensweise ist identisch, unabhangig von der Programmierungsart (Rufnummer
oder Funktion).

Auswaéhlen der zu programmierenden Taste:

1 - Dricken Sie die Foxtaste

9
2 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie
Q:D A\ Ihre Auswahl.
3 - Wéhlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre Auswahl.
b & -> Die bereits programmierten Tasten leuchten auf.
v Die verfugbaren Tasten leuchten nicht.
—— 4 - Sie werden aufgefordert, auf die zu programmierende

Taste zu driicken.

Auf dem Bildschirm des Telefons wird der Status der Taste
und davor ein Hakchen angezeigt.

« Eine freie Taste erkennen Sie an der Anzeige ,Nicht
programmiert".

« Wenn die Taste bereits programmiert ist, wird die
entsprechende Programmierung angezeigt.

Hinweis: Die Taste <@, die standardmaRig fur die
sofortige Umleitung zum Voicemailsystem programmiert ist, kann
umprogrammiert werden. Um anschlieend die Programmierung
auf den Standardwert zuriickzusetzen, muss nur die
Programmierung geléscht werden (siehe Seite 37).

Programmieren einer Rufnummer:

Sie kénnen eine Rufnummer eines internen oder externen
Gesprachspartners speichern.
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Die programmierbaren Tasten

« Nachdem Sie die zu programmierende Taste ausgewahlt
haben:

1 - Wéhlen Sie die Option , und bestéatigen Sie
a_r g’y Ihre Auswahl.

2 - Geben Sie die Rufnummer ein, und driicken Sie auf

Hinweis: Vor einer externen Nummer muss ein Zugriffscode
eingegeben werden.

P
bl
0000

«

Auf diese Weise kénnen Sie Ihren Gesprachspartner
anrufen, indem Sie einfach auf diese Taste driicken.

Programmieren einer Anruffunktion:

Sie mdchten eine Funktion programmieren: Umleitung (sofort,
bei besetzt, nach Zeit oder vordefiniert), Termin, Telefonschloss,
Anrufschutz usw.

« Nachdem Sie die zu programmierende Taste ausgewahlt
haben:

1 - Wahlen Sie , und bestétigen Sie lhre
v N Auswahl.
v

-> Die Liste der Merkmale, die Sie programmieren kénnen,
wird angezeigt.

2 - Wahlen Sie die zu programmierende Funktion (z. B.

v ), und bestatigen Sie Ihre Auswahl.
v
3 - Wahlen Sie die Umleitungsart aus (z. B. )
> & und bestatigen Sie lhre Auswabhl.

4 - Geben Sie die Rufnummer ein, und driicken Sie die
Foxtaste

Auf diese Weise kdnnen Sie eine der Funktionen (Umleitung,
Termin, Schloss, Anrufschutz ...) durch ein einfaches
Dricken der programmierten Taste aktivieren.

Programmieren einer Uberwachung (Gegensprechfunktion)”

Sie mdchten die Uberwachungsfunktion fir ein anderes Telefon
programmieren.

* Gemal der aktuellen Programmierung des Administrators
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Die programmierbaren Tasten

* Nachdem Sie die zu programmierende Taste ausgewahlt haben:

1 - Wabhlen Sie die Option , und bestétigen Sie Ihre
Auswahl.

“
&«

2 - Geben Sie die Rufnummer des zu iberwachenden Telefons
ein, und driicken Sie die Foxtaste

P
bl
0000
«

3 - Wahlen Sie die Warntonart, mit der Sie benachrichtigt werden
Ay mochten ( ), und
v bestatigen Sie lhre Auswahl mit

-> |hre Eingabe wird bestétigt. Auf dem Display wird erneut die
Liste der Tastenprogrammierungen angezeigt. Der Status
der Taste wird durch ein Hakchen vor ,Telefonnr. mit
Gegensprechfunktion“ gekennzeichnet.

Die LED der entsprechenden programmierten Taste informiert
Sie Uber die telefonische Aktivitat des entsprechenden Kollegen.

Programmieren einer Uberwachung der Sprachbox:

Sie mochten die Uberwachungsfunktion lhrer Sprachbox
programmieren.

« Nachdem Sie die zu programmierende Taste ausgewahlt haben:

1 - Wéhlen Sie die Option ,
a und bestatigen Sie Ihre Auswahl.

2 - Wabhlen Sie die Warntonart, mit der Sie benachrichtigt werden
b ) mochten ( _ ), und bestéatigen Sie
v lhre Auswahl mit

-> |hre Eingabe wird bestatigt. Auf dem Display wird erneut die
Liste der Tastenprogrammierungen angezeigt. Der Status
der Taste wird durch ein Hakchen vor ,Voice-Mail-
Uberwachung* gekennzeichnet.

Die LED der entsprechenden programmierten Taste informiert
Sie Uber vorhandene Sprachnachrichten, und Sie kénnen mit
nur einem einzigen Tastendruck auf lhre Sprachbox zugreifen.

Programmieren von Multikey:

Sie méchten die Multikey-Funktion auf Ihrem Telefon programmieren,
um mehrere Anrufe gleichzeitig verwalten zu kénnen.
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Die programmierbaren Tasten

« Nachdem Sie die zu programmierende Taste ausgewahlt haben:

a 1 - Wahlen Sie , wobei fur die Rufnummer
ab \/) Ihres Telefons steht, und bestatigen Sie Ihre Eingabe.

-> Weitere Informationen zu dieser Programmierung finden
Sie in Kapitel ,Die Multikey-Funktion®, Seite 45.

-> lhre Eingabe wird bestétigt. Der Bildschirm kehrt zur Liste
der Tastenprogrammierungen zurtick, auf dem die Anzahl
der programmierten Leitungen erhéht wurde.

Uber jede programmierte Taste kdnnen Sie so mit
verschiedenen Gesprachspartnern sprechen.

Programmieren eines Anruffilters (Chef-/Sekretarfunktion):
Sie mdchten die Filterfunktion fiir einen Kollegen programmieren.

-> Diese Vorgehensweise wird in Kapitel ,Die Filterfunktion®,
Seite 57 detailliert beschrieben.

So kdnnen Sie durch einfaches Driicken auf die
Aktivierungstaste die Filterfunktion aktivieren oder
deaktivieren.

Programmieren einer MFV-Sequenz:

Sie kdnnen wahrend einer Verbindung eine Sequenz von MFV-
Signalen per Tastendruck Ubertragen. Dies kann z. B. eine MFV-
Sequenz zur Abfrage einer Sprachbox sein.

* Nachdem Sie die zu programmierende Taste ausgewahlt haben:

a 1 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie lhre Auswahl.
ap A

2 - Geben Sie den gewtiinschten MFV-Code ein.

SB-Nr. #Code# Beispiel: Geben Sie die Nummer der Sprachbox, gefolgt von
einem #, ein. Geben Sie dann den personlichen Zugriffscode
fur das Voicemailsystem, gefolgt von einem #, ein.

« Falls Sie sich vertippt haben, driicken Sie die Taste C¢>.

* Wenn Sie eine Leerstelle zwischen zwei Codes einfligen
mochten, driicken Sie auf die Foxtaste oder

3 - Drucken Sie die Foxtaste OK, um lhre Eingabe zu bestétigen.

-> Eine Anwendung dieser Funktion finden Sie in Kapitel
,Das Voicemailsystem®, Seite 42.
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Die programmierbaren Tasten

-> Auf dem Display wird die Programmierung der Taste
bestatigt. Auf dem Display wird erneut die Liste der
Tastenprogrammierungen angezeigt. Der Status der Taste
wird durch ein Hakchen vor gekennzeichnet.

Auf diese Weise geben Sie wahrend eines Gespréchs Uber
eine einzige Taste dem Telefon alle Befehle, Uber die Sie
schnell auf den gewiinschten Dienst zugreifen kénnen.

Loschen oder Andern einer Tastenprogrammierung

Wenn Sie eine bereits programmierte Taste auswahlen (LED leuchtet auf), wird die
programmierte Funktion in der Liste durch ein Hakchen gekennzeichnet.

a“p g" Wahlen Sie die mit einem Hakchen gekennzeichnete Funktion aus.
« Driicken Sie die Foxtaste , um die Programmierung
zu léschen.
9
* Drucken Sie die Foxtaste , und wiederholen Sie die
& zuvor beschriebene Vorgehensweise fir die Anderung der

angezeigten Programmierung.

Hinweis: Wéahrend der Programmierung:
-> Driicken Sie auf C€>, um zum vorherigen Bildschirm
zurtickzukehren.
-> Driicken Sie auf «—w, um den Vorgang abzubrechen
und zum Ruhezustand zuriickzukehren.

Kennzeichnen der programmierten Tasten

Die Beschriftungsstreifen sind im Internet als elektronisches Dokument verfligbar.
Sie ermdglichen die Kennzeichnung der jeweiligen Tasten mit dem Namen des
Gespréachspartners oder der programmierten Funktion. (Die Internetadresse finden
Sie auf der letzten Seite dieses Dokuments.)

1 - Fillen Sie die Felder einfach direkt auf dem PC aus. Drucken
Sie das Dokument dann aus, und schneiden Sie die
Beschriftungsstreifen zurecht.

2 - Heben Sie die transparente Abdeckung neben den
programmierbaren Tasten vorsichtig ab.

3 - Legen Sie den Beschriftungsstreifen in die Aussparung.

4 - Bedecken Sie es wieder mit der transparenten Abdeckung.
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Die Anrufumleitungsfunktion

Wenn Sie abwesend oder beschéaftigt sind, kdnnen Sie lhre Anrufe an ein anderes Telefon,
an eine externe Nummer (z. B. Handy) oder aber Ilhre Sprachbox umleiten lassen.”

Diese Anrufumleitung wird im Ruhezustand in der ersten Zeile des Displays durch das
Symbol L. angezeigt, wenn es sich um eine sofortige Umleitung handelt, oder durch das
Symbol l_>| angezeigt, wenn es sich um eine Umleitung bei besetztem Anschluss handelt.

Hinweis: Wenn alle Rufumleitungen ausgewahlt werden, wird nur das Symbol L. angezeigt.

Anrufe umleiten”

Sie mochten Anrufe umleiten.

1 - Driicken Sie die Foxtaste

2 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
Auswahl.

Hinweis: Auf dem Display wird eventuell der Status der zuvor
aktiven Umleitung angezeigt. In diesem Fall kénnen Sie diese
Uber die Foxtaste entfernen.

Auswahlen der Umleitungsart:

Q:D )

Die folgenden Umleitungsarten stehen zur Auswahl:

. : Der Anruf wird direkt an das festgelegte
Telefon weitergeleitet.

. : Der Anruf wird an das festgelegte
Telefon weitergeleitet, wenn |hr Telefon besetzt ist.

. : Der Anruf wird an das festgelegte Telefon
weitergeleitet, wenn Sie den Anruf nicht entgegennehmen.

. : Der Anruf wird an ein Telefon
weitergeleitet, dessen Rufnummer durch den Administrator
gespeichert wurde.

3 - Wahlen Sie die gewiinschte Option aus, und bestatigen Sie sie

Auf dem Display werden Sie gebeten, die Herkunft der
umzuleitenden Anrufe einzugeben.

Auswahlen der Herkunft der Anrufe:

Sie missen die Herkunft der umzuleitenden Anrufe festlegen.

. : Fur die Umleitung aller Anrufe.

*Gemal der aktuellen Programmierung des Administrators
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Die Anrufumleitungsfunktion

. : Fur die Umleitung interner Anrufe.
. : Fur die Umleitung externer Anrufe.

a 4 - Wahlen Sie die gewiinschte Option aus, und bestétigen Sie sie.
%
Auswahlen des Umleitungsziels:

Nun mussen Sie das Ziel der Umleitung auswéahlen.
So leiten Sie die Anrufe an einen Teilnehmer um:

5 - Wahlen Sie die Option

SN,
6 - Geben Sie die Rufnummer des Telefons ein.
528 Falls Sie sich vertippen, korrigieren Sie die Eingabe mit Hilfe
&8 der Taste CcO.
7 - Drucken Sie die Foxtaste OK.
& -> Auf dem Display wird Ihre Eingabe bestétigt.

So leiten Sie die Anrufe an eine Sprachbox um:

* Wéhlen Sie die Option aus, und bestéatigen Sie
Ihre Eingabe.

So leiten Sie die Anrufe an eine externe Leitung um:

« Wahlen Sie die Option

« Vor einer externen Nummer muss ein Zugrlffscode
eingegeben werden. Falls Sie sich vertippen, korrigieren
Sie die Eingabe mit Hilfe der Taste Cc>.

« Driicken Sie die Foxtaste OK.

» Auf dem Display wird lhre Eingabe bestétigt.

So leiten Sie die Anrufe an einen Pager um:

*Wahlen Sie die Option aus, und bestatigen Sie lhre
Eingabe.

Hinweis: Sie mochten das aktuelle Menii verlassen.
-> Driicken Sie auf C€>, um zum vorherigen Bildschirm
zurlickzukehren.
-> Driicken Sie auf e—w, um den Vorgang abzubrechen
und zum Ruhezustand zuriickzukehren.
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Die Anrufumleitungsfunktion

Loschen einer Umleitung
So fragen Sie im Ruhezustand den Umleitungsstatus lhres Telefons ab:

1 - Driicken Sie die Foxtaste

\7
2 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen
a Sie lhre Auswahl.
4P 5.') -> Ein Hakchen vor der Option gibt an, dass eine
Umleitung aktiv ist.
3 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
b \A Auswahl.
v -> Die programmierten Umleitungen werden angezeigt.
4 - Wahlen Sie die Umleitungsart aus, und driicken Sie auf
P die Foxtaste .
& -> Mit der Nachricht , “wird der Léschvorgang

bestatigt.

Programmieren der Umleitung auf einer programmierbaren Taste

Wenn Sie eine bestimmte Umleitungsart regelmafig verwenden, sollten Sie diese Funktion
auf einer programmierbaren Taste speichern. Die entsprechende Vorgehensweise
entnehmen Sie dem Abschnitt zur Programmierung einer Umleitung. Weitere Informationen
zur Programmierung der Tasten erhalten Sie im Kapitel ,,Die programmierbaren Tasten”.

Programmieren einer Umleitung:

1 - Driicken Sie die Foxtaste

9
2 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie lhre
- Auswahl.
ap )
3 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre Auswahl.
a* A\ -> Die bereits programmierten Tasten leuchten auf. Die
v verfugbaren Tasten leuchten nicht.
<— 4 - Wahlen Sie die Taste aus, auf der die Anrufumleitung
programmiert werden soll.
5 - Wahlen Sie , und bestétigen Sie lhre
A/ Auswabhl.
SN
« Die Liste der Merkmale, die Sie programmieren kénnen, wird
angezeigt.
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Die Anrufumleitungsfunktion

6 - Wahlen Sie beispielsweise die Option ,

a und bestatigen Sie Ihre Auswahl.
SEN,
7 - Wahlen Sie die Umleitungsart aus (z. B. ),
b ) und bestétigen Sie lhre Auswahl.
v

8 - Geben Sie die Rufnummer ein, und driicken Sie auf die
=38 Foxtaste .
S ¥
ﬁ% N -> Mit der Nachricht ,Anfrage OK" wird die Programmierung
bestatigt.

Hinweis: Um die programmierten Tasten optimal nutzen zu
kénnen, sollten Sie auf dem entsprechenden Beschriftungsstreifen
die zugewiesene Tastenfunktion notieren.

Umleitung einschalten:
Sie mdchten die Umleitung lhrer Anrufe einschalten.

Umleiten.  ccmmmms> * Driicken Sie die programmierte Taste.
Entsprechend der Programmierung der Taste werden Sie auf
dem Display gebeten, die Rufnummer des Telefons einzugeben.
-> Die Umleitungsfunktion wird aktiviert, und die Taste leuchtet
auf. Zudem wird in der ersten Zeile des Displays im
Ruhezustand das Symbol l_..> angezeigt.

Umleitung ausschalten:

Sie mdchten die Umleitung lhrer Anrufe ausschalten...

Umleiten. s> * Driicken Sie die programmierte Taste.
-> Die Umleitungsfunktion wird deaktiviert, und die Taste geht
aus. Das Symbol l_..; wird im Ruhezustand nicht mehr auf
dem Display angezeigt.
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Die Anrufumleitungsfunktion

Ubergehen der Anrufumleitungsfunktion”

Sie mdchten mit einem Gesprachspartner sprechen und wissen, dass seine Anrufe
umgeleitet werden. Sie kénnen diesen Status umgehen und das gewlinschte Telefon
anrufen.

1 - Driicken Sie nacheinander die Tasten * 2 9.
<>,

238 2 - Geben Sie die Rufnummer des gewiinschten Telefons ein.

Hinweis: Diese Funktion ist nur mit bestimmten Berechtigungen
verfigbar. Wenden Sie sich an Ihren Administrator.

Sie kénnen auch, wenn Sie Uber die entsprechende Berechtigung fiir die Funktion
-Umleitung Sekretérin“ verfligen, diese Umleitung umgehen und das gewtinschte Telefon
folgendermaf3en erreichen:

@ 1 - Driicken Sie nacheinander die Tasten * 2 8.

235 2 - Geben Sie die Rufnummer des gewiinschten Telefons ein.

Hinweis: Ein Benutzer, der die Berechtigung fiir die Funktion
L~Umleitung Sekretarin“ hat, kann seinen Gesprachspartner tber
*29 und *28 erreichen. Wenden Sie sich an den Administrator.

* Gemal der aktuellen Programmierung des Administrators
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Die Meldungsfunktion

Mit Hilfe dieser Funktion kdnnen Sie Kurzmitteilungen tber Ihr Telefon senden
und empfangen. Fir diese Funktion ist eine Menloption reserviert.

Zugreifen auf erhaltene Meldungen

Das Symbol DK weist auf gelesene und nicht gelesene Textmeldungen hin.
Um die Meldungen zu lesen, halten Sie sich an die folgende Vorgehensweise:

Telefon im Ruhezustand:

1 - Driicken Sie die Taste

9
N 2 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie Ihre
a3 Auswabhl.
v
3 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen
<r % Sie lhre Auswahl.
v -> Der Wert
v 4 - Dricken Sie die Foxtaste , um die Meldungen
N7 nacheinander anzuzeigen.
5 - Wenn Sie die angezeigte Meldung léschen méchten, driicken
& Sie die Taste

Kurzmitteilungen

Diese Funktion, die auch wahrend eines Anrufs zur Verfligung steht (siehe
.Benachrichtigen eines internen Gesprachspartners®, Seite 15), ermdglicht eine
Ubertragung einer kurzen Nachricht an einen Gesprachspartner, unter der Bedingung,
dass dieser Gesprachspartner tber ein digitales Telefon verflgt.

Telefon im Ruhezustand:

g’ 1 - Dricken Sie die Taste
a 2 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie lhre
b g‘!’) Auswahl.
N 3 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
SN, Auswahl.
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Die Meldungsfunktion

f
’80
0000
0000

&

«

4 - Geben Sie die Rufnummer des zu benachrichtigenden
Gesprachspartners ein, und driicken Sie auf
-> Auf dem Display wird die erste der vordefinierten
Nachrichten angezeigt.

&«

5 - Driicken Sie mehrfach auf die Foxtaste , um eine
andere vordefinierte Nachricht auszuwahlen.

« Entsprechend lhrer Auswahl kdnnen Sie die angezeigte

Nachricht vervollstandigen oder tber die alphanumerische

Tastatur eine eigene Nachricht eingeben.

* Um einen Eintrag zu korrigieren, driicken Sie die

Taste CCO.

6 - Driicken Sie die Taste , um die Ubermittlung der
Nachricht zu bestétigen.
-> Auf dem Display wird die Ubermittlung der Nachricht
bestatigt.

Hinweis: Sie kénnen sich in diesem Fall entscheiden, keine
Nachricht zu senden, sondern den Gespréachspartner tber
die Taste anzurufen.
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Das Voicemailsystem

Uber das Voicemailsystem kénnen Sie lhre Gesprache verwalten, falls Sie abwesend
sind oder einfach nicht gestort werden méchten. Damit das System lhre Nachrichten
aufzeichnen kann, mussen Sie lhre Sprachbox konfigurieren und anpassen und
anschlieRend lhre Anrufe umleiten.

Konfigurieren und Anpassen der Sprachbox”

Um auf die Konfigurations- und Anpassungsmendus Ihrer Sprachbox zuzugreifen, missen
Sie das Voicemailsystem anrufen.

200 » Geben Sie die Rufnummer des Voicemailsystems ein: I:l .

V&

« Sie kdnnen auch die Taste g™ driicken, um eine Verbindung
herzustellen, und anschlie3end die Foxtaste
drucken.

« Sie kénnen die Sprachbox auch tiber das Men( anrufen, indem
Sie die Option wahlen.

-> Uber eine Sprachfiihrung mit Hilfe zu den verfiigbaren
Befehlen gelangen Sie zum Hauptmend.

Die folgende Vorgehensweise wird empfohlen:

- Richten Sie einen personlichen Zugangscode ein.
- Zeichnen Sie lhren Namen auf.

- Zeichnen Sie Ihre BegriiRungsnachricht auf.

Wenn Sie weitere Informationen zum Einsatz des Voicemail-
Systems bendtigen, wenden Sie sich an lhren Systemadministrator.

Rufumleitung fur die Sprachbox aktivieren

Dank der standardméRigen Konfiguration kdnnen Sie ganz einfach eine sofortige
Umleitung aller Ihrer Anrufe an das Voicemailsystem aktivieren, indem Sie die

Taste drticken. Die LED der Taste leuchtet auf, und alle lhre Anrufe werden
automatisch an das Voicemailsystem weitergeleitet.

Um die Umleitung zu l8schen, driicken Sie erneut die Taste @@ ™, deren LED
ausgeht. lhre Anrufe gehen wieder auf dem Telefon ein.

* GemaR der aktuellen Programmierung des Administrators
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Festlegen der Anrufumleitung Gber die Sprachbox

Sie mochten moglicherweise weitere Umleitungsparameter festlegen, z. B. solche, die
fir die Taste <@m@> definiert sind, beispielsweise die Umleitung nach Zeit oder eine
Umleitung fiir Anrufe einer bestimmten Herkunft.

Um die Einstellungen dieser Taste zu andern, lesen Sie in Kapitel ,Programmieren einer
Taste", Seite 30 nach.

Nachrichten abfragen

Wenn eine Nachricht in Ihrer Sprachbox gespeichert wurde, werden Sie darauf Uber das
Symbol 8 hingewiesen, das im Ruhezustand in der ersten Zeile des Displays angezeigt
wird. Die LED der programmierten Uberwachungstaste Ihrer Sprachbox leuchtet. Die
rechte obere LED des Telefons leuchtet ebenfalls.

W 1 - Driicken Sie die Taste g&~™=, um eine Verbindung
a N/ herzustellen, und anschlieRend die Foxtaste

Hinweis: Sie kbnnen auch eine Taste, die mit der Nummer Ihres
Voicemailsystems programmiert ist, oder eine programmierte
Uberwachungstaste fiir Ihr Voicemailsystem verwenden (siehe
~Programmieren einer Uberwachung der Sprachbox:*, Seite 32).

Eine Ansage begrif3t Sie und stellt verschiedene Funktionen zur
Auswahl, mit denen Sie in lhre Sprachbox gelangen. Halten Sie
sich einfach an die Anweisungen.

2 - Geben Sie lhren Zugangscode ein (Nummer der Sprachbox,

SB-Nr. #Code# gefolgt von #, und/oder persénliche Geheimzahl, gefolgt

von #, je nach Version des Voicemailsystems).

-> Eine Sprachflihrung informiert Sie uber die Anzahl der
erhaltenen Nachrichten sowie die Vorgehensweisen zum
Anhéren und Loschen der Nachrichten und zum Verwalten
der Sprachbox.

Hinweis: Es wird empfohlen, dass Sie den oben beschriebenen
Code auf einer programmierbaren Taste speichern (siehe
folgender Abschnitt).

Wenn Sie die Nachrichten gelesen haben, geht die LED der Uberwachungstaste fiir Ihre
Sprachbox aus, und das Symbol wird ausgeblendet.
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Zugriff auf Sprachbox tUber programmierte Taste

Damit Sie besonders einfach auf Ihr Voicemailsystem zugreifen kdnnen, speichern Sie die
Zugriffscodes auf Ihre Sprachbox am besten auf einer programmierbaren Taste.

1 - Driicken Sie die Foxtaste

9
2 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie Ihre
a*s & Auswahl.
3 - Wahlen Sie die Option , und bestéatigen Sie lhre Auswabhl.
Pt g,’ -> Die bereits programmierten Ta;ten leuchten auf. Die
v verfligbaren Tasten leuchten nicht.
— 4 - Wahlen Sie die Taste aus, auf der Sie den Zugriff auf die
Sprachbox programmieren méchten.
-> Nachdem Sie die zu programmierende Taste ausgewahlt
haben:
R 5 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie lhre Auswabhl.
ap A7)

6 - Geben Sie die Codeserie ein (Beispiel: Nummer der
SB-Nr. #Code# Sprachbox, gefolgt von #, und/oder personliche Geheimzahl,
gefolgt von #, je nach Version des Voicemailsystems.)

« Um einen Eintrag zu korrigieren, driicken Sie die Taste C¢>.

7 - Dricken Sie die Foxtaste OK, um lhre Eingabe zu bestatigen.

9

Verwenden der programmierten Taste:

Sie kénnen folgendermal3en vorgehen, wenn Sie das
Voicemailsystem anrufen und die Sprachfuhrung Sie auffordert,
die Nummer der Sprachbox bzw. Ihr Passwort einzugeben:

« Driicken Sie die programmierte Taste.
Zugang o> -> So koénnen Sie direkt auf das Hauptmeni des
Voicemail Voicemailsystems zugreifen.

Hinweis: Es wird empfohlen, dass Sie die Beschriftungen der
Tasten personalisieren, um zu vermeiden, dass ein Dritter ohne
Ihr Wissen auf Ihre Sprachbox zugreift.
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Ein Telefon mit Multikey-Programmierung verfugt tber eine einzige Nummer im
Telefonbuch. Dank der programmierten Tasten kdnnen jedoch auch tber dieses Telefon
mehrere Gesprache gleichzeitig gefiihrt werden. So kdénnen Sie Anrufe wie gewlinscht
entgegennehmen und die wartenden Anrufe visuell darstellen lassen.

Hinweis: Fur gleichzeitig eingehende Anrufe muss die entsprechende Anzahl an
programmierten Tasten programmiert werden. Beispiel: Wenn drei Anrufe gleichzeitig
eingehen sollen durfen, programmieren Sie die Multikey-Funktion auf drei Tasten.

Multikey einrichten
1 - Driicken Sie die Foxtaste

\7
2 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie Ihre
- Auswahl.
ap )
3 - Wéhlen Sie die Option , und bestatigen Sie Ihre Auswahl.
a*b g’ -> D?e bereits programmierten Tasten_ leuchten auf.
v Die verfiigbaren Tasten leuchten nicht.
—> 4 - Auswahlen der zu programmierenden Taste
5 - Wahlen Sie , Wobei
b g’ - xxxx_lhre Telefonnummer_ist, _ ' _ _
v - (0) die Anzahl der Tasten ist, die fir diese Leitung bereits

programmiert sind,
Bestétigen Sie lhre Eingabe.

Auf dem Display wird bestatigt, dass Ihre Eingabe akzeptiert wird.
Das Display kehrt zur Liste der Tastenprogrammierungen zuruck,
auf dem die Anzahl der programmierten Leitungen erhdht wurde.

Multikey verwenden
Sie haben die Multikey-Funktion fir mindestens zwei Tasten programmiert.

Einen Anruf annehmen:

Wenn ein Anruf auf lhrem fur Multikey programmierten Telefon
eingeht, blinkt die erste programmierte Taste.
« Driicken Sie die programmierte Taste, um sich mit dem
Gesprachspartner zu unterhalten.
-> Die LED der Taste leuchtet stetig. Auf dem Display wird

die Nummer bzw. der Name des Anrufers angezeigt.

Tastel  commmms>
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Hinweis: Fur diesen ersten Anruf kdnnen Sie auch den Horer
abnehmen, die Lautsprechertaste verwenden oder auf die griine
Taste driicken. Die Taste leuchtet stetig.

Einen zweiten Anruf annehmen:

Wenn ein weiterer Gesprachspartner wahrend einer
Unterhaltung versucht, Sie zu erreichen, héren Sie einen
Piepton, und die LED einer zweiten Taste blinkt.

Sie haben nun zwei Mdglichkeiten, lhre Anrufe zu verwalten.

1 - Verwenden der Foxtasten

\/

9

@

«

1 - Driicken Sie die Foxtaste , um die Identitat des
Anrufenden anzuzeigen.

2 - Dricken Sie die Foxtaste .
Sie unterhalten sich nun mit dem zweiten Gesprachspartner.
-> Die LED der entsprechenden Taste leuchtet stetig, und auf
dem Display wird die Nummer bzw. der Name des aktuellen
Gesprachspartners angezeigt.
-> Die erste Verbindung wird gehalten, und die LED der
entsprechenden Taste blinkt schnell.

Wenn Sie nach Anzeige der Identitéat des zweiten Anrufers
den Anruf nicht entgegennehmen méchten, kénnen Sie ihn
umleiten.

 Driicken Sie die Foxtaste , und geben Sie die Rufnummer
des Telefons ein, an das Sie den Anruf umleiten méchten
Die LED der Taste geht aus.

Wechseln zwischen zwei Gesprachspartnern:

3 - Driicken Sie die Foxtaste . Die Identitat des wartenden
Gesprachspartners wird angezeigt.

4 - Driicken Sie die Foxtaste , um sich mit dem
Gesprachspartner zu unterhalten, der gehalten wurde.

Diese zwei Ablaufe kdnnen so oft wie nétig wiederholt werden.

Die Foxtasten helfen dabei, die Identitat der wartenden
Gesprachspartner anzuzeigen, was bei einer gleichzeitigen
Verwaltung mehrere Anrufe sehr hilfreich sein kann.
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2 - Verwenden der programmierten Tasten

Taste2 commm—> 1 - Driicken Sie die programmierte, blinkende Taste.

-> Sie werden sofort mit dem zweiten Anrufer verbunden.

-> Diese Taste leuchtet stetig, und auf dem Display wird die
Nummer bzw. der Name des aktuellen Gesprachspartners
angezeigt.

-> Die erste Verbindung wird gehalten, und die Taste,
die mit diesem Anruf verbunden ist, blinkt schnell.

Tastel o 2 - Um wieder mit dem wartenden Gesprachspartner zu
sprechen, driicken Sie auf die blinkende Taste.

-> Hinweis: Ein Multikey-Telefon wird als frei angezeigt,
solange mindestens eine programmierte Taste frei ist.

— Wechseln zwischen zwei Gesprachspartnern:

Um zwischen zwei Gesprachspartnern zu wechseln,
dricken Sie einfach nacheinander auf die jeweils blinkende
programmierte Taste.

Mit den programmierten Tasten kénnen Sie besonders schnell
zwischen zwei Gespréachspartnern hin und her wechseln, ohne
dass Sie die Identitat der wartenden Gesprachspartner anzeigen.
Dies kdnnte zu Problemen fuhren, wenn Sie mehrere Anrufer
gleichzeitig verwalten.
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Ein Telefon, das im Multiline-Modus verwendet wird, verfiigt Uber mehrere Rufnummern.*
Jede Nummer wird auf einer programmierbaren Taste gespeichert.

Diese Funktion wird hauptséchlich verwendet, um folgende Rufnummern auf demselben

Telefon zu programmieren:

- Eine Standardnummer, die Sie an alle potenziellen Gesprachspartner weitergeben

- Eine private Rufnummer, die Sie nur bestimmten Personen zur Verfliigung stellen. Dabei
kann es sich auch um eine Notfallnummer handeln

Beispiele:
Fur einen Vorgesetzten, - private Nummer ohne Filterung,
- private Nummer ohne Filterung,

Fir eine Sekretarin, - private Nummer flir seine eigenen Anrufe,
- Nummer fur die gefilterten Anrufe der Vorgesetzten.

age . . *
Multiline einrichten
Sie programmieren jeweils eine Leitung fiir die beiden Rufnummern im Telefonbuch.

1 - Dricken Sie die Foxtaste

9
2 - Wabhlen Sie die Option , und bestatigen Sie lhre
q:b 3 Auswahl.
3 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre Auswahl.
PR -> Die bereits programmierten Tasten leuchten auf. Die
v verfigbaren Tasten leuchten nicht.
——> 4 - Auswahlen der zu programmierenden Taste.
5 - Wahlen Sie die Option aus, und bestatigen Sie lhre
N .
¥, Eingabe.
G -> Die Rufnummern im Telefonbuch, die mit dem Telefon
verbunden sind, werden angezeigt.
6 - Wahlen Sie , und drucken Sie
4 gg‘ Der Befehl wird ausgeftihrt.
Wiederholen Sie die Vorgehensweise fur die zweite Nummer des
Telefonbuchs:
——> 7 - Driicken Sie die zweite zu programmierende Taste.

* GemaR der aktuellen Programmierung des Administrators
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8 - Wahlen Sie die Option aus, und bestétigen Sie Ihre
a Eingabe.
a_b %
9 - Wahlen Sie , und driicken Sie
Der Befehl wird ausgefiihrt.
v
Hinweis: Sie mdchten das aktuelle Men( verlassen.
-> Driicken Sie auf C€>, um zum vorherigen Bildschirm
zurtickzukehren.
-> Driicken Sie auf e—w, um den Vorgang abzubrechen und
zum Ruhezustand zuriickzukehren.
Achtung:

Ihr Telefon ist nun fur Multiline programmiert.

Nutzen Sie die Funktionen lhres Telefons so, wie sie lhren Anforderungen und Ihren
verfugbaren Nummern im Telefonbuch entsprechen. Jede Nummer im Telefonbuch kann
auch als Multikey fur die Verwaltung von gleichzeitigen Anrufen programmiert werden.

Sie verfiigen fir jede Nummer im Telefonbuch tber eine Sprachbox. Die Programmierung der
Umleitungen erfolgt unabhéngig und Giber méglicherweise unterschiedliche Geheimzahlen.

Beachten Sie, dass bestimmte in diesem Handbuch erlauterte Vorgehensweisen

Unterschiede aufweisen, wenn Sie die Multiline-Funktion programmiert haben. Bei der

Programmierung bestimmter Funktionen ist ein zusatzlicher Schritt erforderlich. Beispiel:

- Auswahl der Leitung, die mit den gleichzeitigen Anrufen verbunden werden soll.

- Oder die Auswahl der entsprechenden Leitung, die durch eine der programmierten
Multiline-Tasten erfolgt.

Halten Sie sich in allen Fallen an die Anweisungen auf dem Display des Telefons.
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Multiline verwenden

Die Multiline-Funktion wurde auf mindestens zwei programmierbaren Tasten lhres
Telefons gespeichert (eine Taste pro Leitung).

Einen Anruf annehmen:

Wenn ein Anruf auf Ihrem fiir Multiline programmierten Telefon
eingeht, blinkt die LED der entsprechenden personalisierten Taste.

Zeilel > « Driicken Sie diese programmierte Taste, um sich mit dem
Gespréachspartner zu unterhalten.
-> Die LED der Taste leuchtet stetig. Auf dem Display wird
die Nummer bzw. der Name des Anrufers angezeigt.

Einen zweiten Anruf annehmen:

Wenn ein weiterer Gesprachspartner wahrend einer
Unterhaltung versucht, Sie auf der zweiten Leitung zu erreichen,
hdren Sie einen Piepton, und die LED einer zweiten Taste blinkt.

Sie haben nun zwei Mdglichkeiten, Ihre Anrufe zu verwalten.

1 - Verwenden der Foxtasten

1 - Driicken Sie die Foxtaste , um die Identitat des
& Anrufenden anzuzeigen.

2 - Drucken Sie die Foxtaste .
Sie unterhalten sich nun mit dem zweiten Gesprachspartner.
-> Die LED der entsprechenden Taste leuchtet stetig, und auf
dem Display wird die Nummer bzw. der Name des aktuellen
Gesprachspartners angezeigt.
-> Die erste Verbindung wird gehalten, und die LED der Taste,
die mit diesem Anruf verbunden ist, blinkt schnell.

«

Wenn Sie nach Anzeige der Identitat des zweiten Anrufers den
Anruf nicht entgegennehmen mdéchten, kénnen Sie ihn umleiten.

« Driicken Sie die Foxtaste , und geben Sie die
Rufnummer des Telefons ein, an das Sie den Anruf umleiten
mochten.

Die LED der Taste geht aus.

Wechseln zwischen zwei Gespréachspartnern:

3 - Driicken Sie die Foxtaste . Die Identitat des wartenden
Gesprachspartners wird angezeigt.

«

4 - Driicken Sie die Foxtaste , um sich mit dem
Gesprachspartner zu unterhalten, der gehalten wurde.

«

Diese zwei Ablaufe kdnnen so oft wie nétig wiederholt werden.
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Die Foxtasten helfen dabei, die Identitat der wartenden
Gesprachspartner anzuzeigen, was bei einer gleichzeitigen
Verwaltung mehrere Anrufe sehr hilfreich sein kann.

2 - Verwenden der programmierten Tasten
Zeile 2 o> 1 - Driicken Sie die programmierte, blinkende Taste.

-> Sie werden sofort mit dem zweiten Anrufer verbunden.

-> Die LED der entsprechenden Taste leuchtet stetig, und auf
dem Display wird die Nummer bzw. der Name des aktuellen
Gespréachspartners angezeigt.

-> Die erste Verbindung wird gehalten, und die LED der Taste,
die mit diesem Anruf verbunden ist, blinkt schnell.

Zeilel > 2 - Um wieder mit dem wartenden Gespréachspartner zu
sprechen, driicken Sie auf die blinkende Taste.

Hinweis: Ein Multikey-Telefon wird als frei angezeigt, solange
mindestens eine programmierte Taste frei ist.

Wechseln zwischen zwei Gesprachspartnern:

— Um zwischen zwei Gesprachspartnern zu wechseln,
driicken Sie einfach nacheinander auf die jeweils blinkende
programmierte Taste.

Mit den programmierten Tasten kdnnen Sie besonders schnell
zwischen zwei Gesprachspartnern hin und her wechseln, ohne
dass Sie die Identitét der wartenden Gespréachspartner anzeigen.
Dies konnte zu Problemen fuhren, wenn Sie mehrere Anrufer
gleichzeitig verwalten.
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Wenn Sie auf Ihrem Telefon die Teamfunktion* programmieren, kdnnen Sie die folgenden
Aktionen ausfiihren:

- Anzeige des Status anderer Telefone (frei, Anruf, besetzt),

- Heranholen der Anrufe fir diese Telefone,

- direktes Anrufen der Telefone.

Programmieren der Uberwachungsfunktion”

1 - Driicken Sie die Foxtaste

9
2 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie Ihre
-y Auswahl.
SN
3 - Wahlen Sie die Option , und bestéatigen Sie lhre Auswahl.
4P é’,’) -> Die bereits programmierten Tasten leuchten auf.
Die verfuigbaren Tasten leuchten nicht.
—> 4 - Auswahlen der zu programmierenden Taste.
5 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie Ihre
Auswahl.

6 - Geben Sie die Rufnummer des Telefons ein, das Sie
Uberwachen mochten, und driicken Sie auf die Foxtaste

e N
% 5
0000

«

7 - Wahlen Sie die Warntonart, mit der Sie benachrichtigt werden
mdchten ( - - - ).

-> |hre Eingabe wird bestatigt. Auf dem Display wird erneut die
Liste der Tastenprogrammierungen angezeigt. Der Status
der Taste wird durch ein Hakchen vor , Telefonnr. mit
Gegensprechfunktion“ gekennzeichnet.

Hinweis:

* Fur jedes uberwachte Telefon muss eine programmierbare
Taste eingerichtet werden.

« Ein Telefon kann von mehreren anderen Telefonen Giberwacht
werden.

* GemaR der aktuellen Programmierung des Administrators
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Teamfunktion verwenden

Sie haben die Uberwachung eines Telefons tiber eine programmierbare Taste eingestellt:
Auf lhrem Telefon &ndert sich der Status der LED entsprechend dem Zustand des
Uberwachten Telefons.

* Wenn sich das Uberwachte Telefon im Ruhezustand befindet,
ist die LED aus.

« Wenn die Leitung des Uberwachten Telefons besetzt ist,
leuchtet die LED.

« Wenn auf dem liberwachten Telefon ein Anruf eingeht,
blinkt die LED der programmierten Taste, und je nach
Programmierung wird ein Ton auf Ihrem Telefon ausgegeben.

Heranholen eines Anrufs:

Auf dem Uberwachten Telefon geht ein Anruf ein, den Sie
heranholen mdchten:

Sekr. — « Driicken Sie die programmierte Taste.
Telefon 1 Nun kénnen Sie sich mit dem Gesprachspartner unterhalten.
-> Die LED der programmierten Taste geht aus.

Vermitteln eines erhaltenen Anrufs an das tUberwachte Telefon:

Sie unterhalten sich mit einem Gespréachspartner und mdchten
ihn an das Uberwachte Telefon weiterleiten.

Sekr. — « Driicken Sie die programmierte Taste.

Telefon 2

« Bestatigen Sie |hre Eingabe, indem Sie auf die Foxtaste

& driicken.

-> Die LED der programmierten Taste leuchtet auf.
Anrufen des Uberwachten Telefons:

Sie moéchten ein Giberwachtes Telefons anrufen.

Sekr. — « Driicken Sie die programmierte Taste.
Telefon 1 -> Die LED der programmierten Taste leuchtet auf.
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Wenn auf einem Telefon die Zuordnungsfunktion* programmiert ist, kénnen folgende
Funktionen verwendet werden:

- Reservierte Gespréchsleitung fiir einen bevorzugten Gesprachspartner
- Anzeigen der Anrufe des bevorzugten Gesprachspartners
- Anrufen des bevorzugten Gesprachspartners tber einen einzigen Tastendruck

Wichtig:

Die beiden Telefone — lhr Telefon und das lhres bevorzugten Gesprachspartners —
mussen uber die folgenden Voraussetzungen verfugen:

- Fiir Multikey programmiert (Uberwachung des eigenen Telefons zur Verwaltung
anderer Anrufe):
-> Die Vorgehensweise fur die Programmierung dieser Funktion wird in Kapitel
.Die Multikey-Funktion®, Seite 45 erlautert.

- Fiir die Zuordnung programmiert (Uberwachung der Anrufe vom Telefon des
bevorzugten Gesprachspartners und anders herum):
-> Die Programmierung dieser Funktion erfolgt durch Ihren Administrator.

Kommunizieren mit bevorzugten Gesprachspartnern

Die Zuordnungsfunktion und die Funktion, um die Anrufe eines oder mehrerer bevorzugter
Gespréachspartner zu tberwachen, werden auf lhrem Telefon programmiert.

Der Status der LED der Taste &ndert sich entsprechend dem Zustand des Uberwachten
Telefons.

» Wenn sich das bevorzugte Telefon im Ruhezustand befindet,
ist die LED aus.

« Wenn ein Anruf des bevorzugten Gesprachspartners eingeht,
blinkt die LED der programmierten Taste langsam.

* Wenn die Leitung des tUberwachten Telefons besetzt ist
(Gesprach mit Thnen selbst), leuchtet die LED der Taste standig.

« Wenn das bevorzugte Telefon gehalten wird, blinkt die LED der
Taste schnell.

Anrufen des bevorzugten Gesprachspartners:

Sie mdchten den bevorzugten Gesprachspartner anrufen.

Hinweis: Unabhé&ngig davon, ob Ihr Telefon sich im
Ruhezustand befindet oder ob alle Kanéle belegt sind (alle
programmierten Tasten und Multikey-Tasten sind belegt), haben
Sie immer bevorzugten Zugriff auf das programmierte Telefon.

* GemaR der aktuellen Programmierung des Administrators
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Sekr. « Driicken Sie die programmierte Taste.
Bevorzugt < Die LED der programmierten Taste leuchtet auf.

Wenn Sie sich bereits in einem Gesprach befinden, wird der erste
Gesprachspartner automatisch gehalten, und die LED der Taste,
die mit dieser Taste verbunden ist, blinkt schnell.

Beantworten eines Anrufs des bevorzugten Gesprachspartners:
Ein bevorzugter Gespréchspartner ruft Sie an.

Hinweis: Unabhéngig davon, ob Ihr Telefon sich im
Ruhezustand befindet oder ob alle Kanéle belegt sind

(alle programmierten Tasten und Multikey-Tasten sind belegt),
hat Ihr bevorzugter Gesprachspartner Zugriff auf Ihr Telefon.

Die LED der Taste blinkt.

Sekr. — Driicken Sie die programmierte Taste.
Bevorzugt -> Die LED der programmierten Taste leuchtet auf.

Wenn Sie sich bereits in einem Gesprach befinden, wird der erste
Gesprachspartner automatisch gehalten, und die LED der Taste,
die mit dieser Taste verbunden ist, blinkt schnell.

Vermitteln eines Anrufs an das bevorzugte Telefon:

Sekr. — Sie unterhalten sich mit einem beliebigen Gesprachspartner
Bevorzugt und méchten ihn an das bevorzugte Telefon vermitteln.

« Druicken Sie die programmierte Taste und anschlieend auf die

& & Tasten und

-> Die LED der programmierten Taste leuchtet auf.

Hinweis: Eine Verbindung ist nicht moglich, wenn der Horer des
entfernten Zuordnungstelefon nicht abgenommen wird.

Kommunizieren mit nicht bevorzugten Gesprachspartnern

Ein Telefon mit Multikey-Programmierung verfugt tber eine einzige Nummer im
Telefonbuch. Dank der programmierten Tasten kdnnen jedoch auch iber dieses Telefon
mehrere Gesprache gleichzeitig gefihrt werden. So kénnen Sie -nicht bevorzugte - Anrufe
wie gewunscht entgegennehmen und die wartenden Anrufe visuell darstellen lassen.

Sie haben die Multikey-Funktion fir mindestens zwei Tasten programmiert.
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Einen Anruf annehmen:

Wenn ein Anruf auf Ihrem fur Multikey programmierten Telefon
eingeht, blinkt die LED der entsprechenden personalisierten
Taste.

Taste 1 > + Drucken Sie die blinkende Multikeytaste.
-> Die LED der Taste leuchtet dauerhaft auf. Auf dem Display
wird die Nummer bzw. der Name des Anrufers angezeigt.

Einen zweiten Anruf annehmen:

Wenn ein weiterer — nicht bevorzugter — Gesprachspartner
Taste 2 > wahrend einer Unterhaltung versucht, Sie zu erreichen, horen
Sie einen Piepton, und die LED einer zweiten Taste blinkt.

1 - Dricken Sie die Foxtaste , um die Identitat des
5’, Anrufenden anzuzeigen.

2 - Drucken Sie die Foxtaste .
& Sie kdnnen auch die programmierte Taste der blinkenden

LED driicken.

-> Sie unterhalten sich nun mit dem zweiten Gesprachspartner.

* Die LED der entsprechenden Taste leuchtet stetig, und auf
dem Display wird die Nummer bzw. der Name des aktuellen
Gesprachspartners angezeigt.

* Die erste Verbindung wird gehalten. Die LED der Taste
blinkt schnell.

Wechseln zwischen zwei Gespréachspartnern:

Sie fuhren ein Gesprach und eine weitere Verbindung wird
gehalten.

Taste 2 cmm—> « Driicken Sie nacheinander auf die programmierten Tasten
mit der schnell blinkenden LED, um zwischen den
Gespréachspartnern zu wechseln.

Hinweis: Weitere nicht bevorzugten Anrufer erhalten erst dann
einen Besetztton von lhrem Apparat, wenn alle Multikey-Tasten
durch die Uberwachung Ihres Telefons belegt sind.
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Mit dieser Funktion kdnnen Sie Anrufe filtern, die an einen anderen Empfénger gerichtet
sind (Beispiel: Sekretarin/Chef). Daflr sind zwei programmierbare Tasten auf dem Telefon
der ,Sekretérin“ (filterndes Telefon) und auf dem Telefon des ,Chefs” (gefiltertes Telefon)
erforderlich: Eine zum Aktivieren bzw. Deaktivieren der Filterung, die andere zur
Uberwachung der Anrufe auf dem gefilterten Telefon.

Anruffilter einrichten”

1 - Driicken Sie die Foxtaste

N/
R 2 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie Ihre
ap ) Auswahl.
3 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
Q:D gy, Auswahl.

-> Die bereits programmierten Tasten leuchten auf.
Die verfiigbaren Tasten leuchten nicht.

Anruffilter einrichten (Sekretér-Telefon)

— 4 - Driicken Sie auf eine programmierbare Taste.
-> Mit dieser Taste kénnen Sie die Filterung aktivieren oder
deaktivieren.
a 5 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie Ihre Auswabhl.
v 3
v
6 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen
Sie Ihre Auswahl.
ap )
7 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
Ay Auswahl.
SN )

S 8 - Geben Sie die Rufnummer des zu filternden Telefons (Chef)
&g 3 ein. Falls Sie sich vertippen, korrigieren Sie die Eingabe mit
Hilfe der Taste C¢>.

9 - Dricken Sie die Taste bei einer nicht programmierten
Taste, oder driicken Sie , wenn die Taste bereits
programmiert wurde.

Auf dem Display wird die Aktivierung der Funktion bestétigt.

* Gemal der aktuellen Programmierung des Administrators
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Die Filterfunktion

Teamfunktion einrichten (Telefon des ,,Chefs®):

——

Achtung!

10 - Kehren Sie durch Auswahl einer neuen Taste zur Taste
zurlck.
-> Mit dieser Taste kénnen Sie die Uberwachung aktivieren
oder deaktivieren.

11 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
Auswahl.

12 - Wahlen Sie die Option ,
und bestatigen Sie Ihre Auswahl.

13 - Wabhlen Sie die Option , und bestatigen
Sie lhre Auswahl.

14 - Geben Sie erneut die Rufnummer des zu filternden Telefons
(Chef) ein.

15 - Driicken Sie die Taste bei einer nicht programmierten
Taste, oder druicken Sie , wenn die Taste bereits
programmiert wurde.

16 - Wéahlen Sie die Warntonart, mit der Sie benachrichtigt
werden mdchten ( ),
und bestatigen Sie lhre Auswahl mit OK.

-> Auf dem Display wird die Aktivierung der Funktion bestétigt.

Gehen Sie ebenso auf dem gefilterten Telefon vor. Beachten
Sie jedoch die folgenden Ausnahmen:

6 - Wahlen Sie aus.
-> Die zu wahlende Rufnummer ist die des filternden Telefons.
12 - Wahlen Sie aus.

-> Die zu wahlende Rufnummer ist die des filternden Telefons.
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Anruffilter verwenden
Sie haben die Programmierung der Tasten fir die Filterfunktion abgeschlossen.

Aktivieren der Filterfunktion:

Mit der Filtertaste kbnnen Sie diese Funktion Uber das gefilterte
oder das Chef- oder Sekretér-Telefon aktivieren.

Filter —> « Driicken Sie die programmierte Taste fur die Filterung.
-> Die LED der Taste leuchtet auf dem filternden und dem
gefilterten Telefon auf.
-> Auf dem Telefon, auf dem die Aktivierung initiiert wurde,
wird ein Signalton ausgegeben. Das Symbol Ls fiir die
Aktivierung der Filterung wird im Ruhezustand in der ersten
Zeile des Displays des gefilterten Telefons angezeigt.

Vom filternden Telefon:
Anruf bei einem gefilterten Telefon:

Sie mochten den Teilnehmer des gefilterten Telefons anrufen.

Chef Nst. s> « Driicken Sie die programmierte Taste fur die Uberwachung.
-> Die LED der programmierten Taste leuchtet auf.

Antworten auf gefilterte Anrufe:

Ein Anruf fur das gefilterte Telefon geht ein.
-> Auf dem Display wird angezeigt, dass es sich um einen
Anruf fur das gefilterte Telefon handelt.

r * Nehmen Sie den Horer ab.
Sie kénnen auch die Tasten ¢ © oder Eﬂ driicken.

Weiterleiten eines Anrufs an das Chef-Telefon:

Sie unterhalten sich mit einem Gesprachspartner und méchten
ihn an das Chef-Telefon weiterleiten.

Chef Nst. s> « Driicken Sie die fur die Uberwachung programmierte Taste und
anschlieRend auf die Foxtaste Weiterleiten. Sie kbnnen auch
einfach den Horer auflegen oder die Taste «—w driicken.

-> Die mit der programmierten Uberwachungstaste
verbundene LED leuchtet auf.
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Vom gefilterten Telefon:

Anruf am Sekretar-Apparat:
Sie mochten den Besitzer des filternden Telefons anrufen.

Sekr. Nst. - amm— « Driicken Sie die programmierte Taste fiir die Uberwachung.
-> Die LED der programmierten Taste leuchtet auf.

Abfragen eines Anrufs fur das Chef-Telefon:

Ein Anruf, der an Sie gerichtet ist, geht auf dem Chef-Telefon ein.
-> Auf lhrem Telefon blinkt die LED, und unabhéangig von der
Programmierung héren Sie einen Aufmerksamkeitston.

« Driicken Sie diese programmierte Taste fiir die Uberwachung,
Sekr. Nst. s> um mit dem Anrufenden zu sprechen.
-> Die LED der programmierten Taste geht aus.

Deaktivieren der Filterung:

Mit der Taste, die fur die Filterfunktion programmiert ist, kbnnen
Sie die Filterung Uber das gefilterte oder das filternde Telefon
deaktivieren.

Filter —— » Driicken Sie die programmierte Taste fir die Filterung.
-> Die LED der programmierten Taste geht auf dem filternden

und dem gefilterten Telefon aus.
-> Sie horen eine Hinweisansage, die lhre Eingabe quittiert.

Hinweis: Eine Aktivierung oder Deaktivierung der Filterfunktion
wird automatisch fiir beide Telefone durchgefuhrt
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Terminruf

Mit dieser Funktion kdnnen Sie auf Ihrem Telefon Termine speichern (héchstens vier
insgesamt). Zum gespeicherten Termin klingelt dann Ihr Telefon, um Sie an den Termin
Zu erinnern.

Hinweis: Auch wenn Sie lhre Anrufe umleiten, wird die Erinnerung an Ihre Termine
weiterhin auf Ihrem eigenen Telefon ausgegeben.

Programmieren eines Terminrufs

Sie kénnen bis zu vier Termine speichern.

& 1 - Driicken Sie die Foxtaste
2 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie lhre
“ Auswahl.
ap )
3 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
4:> 5 Auswahl.
4 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
e \7 Auswahl.

5 - Geben Sie die Uhrzeit im Format HHMM ein.

Hinweis: Sie mdchten das aktuelle Men( verlassen.
-> Driicken Sie auf C€>, um zum vorherigen Bildschirm
zuriickzukehren.
-> Driicken Sie auf e—w, um den Vorgang abzubrechen
und zum Ruhezustand zuriickzukehren.

Sobald der Befehl akzeptiert wurde, wird auf dem Bildschirm
im Ruhezustand das Symbol ﬂ angezeigt, um Sie daran
zu erinnern, dass ein Termin aktiviert ist.

Zur gespeicherten Uhrzeit fur den Termin klingelt das Telefon,
und auf dem Display wird die Meldung ,Termin“ angezeigt.

« Um das Klingeln fiir den Termin zu unterbrechen, driicken Sie
die Foxtaste . Sie kdnnen auch abheben und sofort wieder
auflegen.
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Terminruf

Abrufen und Hinzufligen eines Terminrufs

1 - Driicken Sie die Foxtaste

N7
Ay 2 - Wabhlen Sie nacheinander die Optionen
v g und
-
%
R Wenn bereits Alarme programmiert sind, kdnnen Sie sie Uber die
b g‘.’) vertikalen Navigationstasten anzeigen 4} .

Hinzufluigen eines Terminrufs:

3 - Driicken Sie die Foxtaste

5 ) & -> Auf dem Display werden Sie ereten, die Uhrzeit des
Termins einzugeben.

S99 4 - Geben Sie die Uhrzeit im Format HHMM ein.

5 - Drucken Sie zum Bestatigen auf

Abrufen und Loschen eines Terminrufs

1 - Driicken Sie die Foxtaste

9
2 - Wabhlen Sie nacheinander die Optionen
q:p g,’ und
P & Die aktuellen Alarme werden angezeigt.
e 3 - Wahlen Sie den zu lschenden Termin aus.
v
4 - Drucken Sie die Foxtaste
5 -> Der Befehl wird ausgefuhrt.
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Programmieren der Alarmfunktion auf einer programmierten Taste

Wenn Sie diese Funktion fir eine bestimmte Uhrzeit wiederholt nutzen mochten,
kénnen Sie sie auf einer programmierbaren Taste speichern und bei Bedarf aktivieren.

1 - Driicken Sie die Foxtaste

N7
2 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie
- Ihre Auswahl.
ap )
3 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
W, Au_swahl. _ _
R -> Die bereits programmierten Tasten leuchten auf.
Die verfiigbaren Tasten leuchten nicht.
— 4 - Auswaéhlen der zu programmierenden Taste.
5 - Wahlen Sie , und bestétigen Sie lhre
-
ap N7 Auswahl.
a 6 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie Ihre Auswahl.
a_p %
N 7 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie lhre
ap ) Auswahl.
8 - Waéhlen Sie die Option , und bestétigen Sie Ihre Auswahl.
a_p N7
9 - Geben Sie die Uhrzeit im Format ein, und driicken Sie

P
!;O
0000
0000

-> Dié Eingabe der Uhrzeit ist fakultativ. Wenn Sie keine
Uhrzeit eingeben, werden Sie danach gefragt, wenn Sie
die Funktion aktivieren.

Hinweis: Die Taste ist programmiert, aber die Funktion ist nicht aktiv.

Aktivieren der Funktion

Alarm  — « Driicken Sie die fur die Funktion programmierte Taste.
-> Die Funktion wird aktiviert, und auf dem Bildschirm wird im
Ruhezustand das Symbol "&‘ angezeigt. Der Alarm wird zur
programmierten Uhrzeit ausgegeben.

Hinweis: Damit der Alarm erneut zur gewiinschten Uhrzeit
ausgegeben wird, miissen Sie die Funktion erneut aktivieren,
indem Sie auf die programmierte Taste driicken.
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Ruhe vor dem Telefon

Sie mdchten derzeit nicht durch ein Klingeln Ihres Telefons gestort werden und keine
Anrufe entgegennehmen.

Ruhe vor dem Telefon verwenden”
Aktivieren der Funktion:
Telefon im Ruhezustand:

1 - Driicken Sie die Foxtaste

9
N 2 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie Ihre
qap ) Auswabhl.
R 3 - Wahlen Sie die Option , und bestéatigen Sie lhre Auswahl.
a_bp )
4 - Wahlen Sie , und bestétigen Sie lhre Auswahl.
b )

-> Sie erhalten keine Anrufe mehr. Auf dem Bildschirm im
Ruhezustand wird das Symbol Ls angezeigt, das darauf
hinweist, dass Sie auf dem Telefon keine Anrufe mehr erhalten.

Deaktivieren der Funktion:

Im Ruhezustand wird auf dem Display das Symbol Ls

angezeigt.
1 - Driicken Sie die Foxtaste
N7
R 2 - Wahlen Sie
a_p )
3 - Wahlen Sie . Neben dieser Option wird ein
Q:D @ Hakchen angezeigt, da die Funktion aktiviert ist.
4 - Driicken Sie a_uf .
& ) & -> Der Befehl wird ausgefuhrt.

* GemaR der aktuellen Programmierung des Administrators
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Ruhe vor dem Telefon

Ruhe vor dem Telefon umgehen*

Sie mussen unbedingt einen Gesprachspartner erreichen, der die ,Ruhe vor dem Telefon*
Funktion fiir sein Telefon aktiviert hat. Sie kdnnen diesen Status umgehen und das
gewunschte Telefon anrufen.

Q*} (E) (.g..)  Driicken Sie nacheinander die Tasten * 29, und geben
Sie dann die Rufnummer des gewinschten Telefons ein.

Ruhe vor dem Telefon auf einer programmierten Taste einrichten

Wenn Sie diese Funktion haufig nutzen, haben Sie die Mdglichkeit, sie auf einer
programmierbaren Taste zu speichern.

1 - Driicken Sie die Foxtaste

9

R 2 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie
ap ) Ihre Auswahl.

R 3 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
SN /Y Auswahl.

v -> Die bereits programmierten Tasten leuchten auf.

Die verfugbaren Tasten leuchten nicht.
— 4 - Auswahlen der zu programmierenden Taste.

N 5 - Wahlen Sie , und bestétigen Sie Ihre Auswabhl.
ap )

R 6 - Wahlen Sie , und bestatigen Sie lhre Auswahl.
ap )

Aktivieren und Deaktivieren der Funktion:

Anrufschutz — « Driicken Sie die fur die Funktion programmierte Taste.
-> Die Taste leuchtet auf. Die Funktion ist aktiviert.

« Um die Funktion zu deaktivieren, driicken Sie einfach erneut
auf die entsprechend programmierte, leuchtende Taste.
Die LED geht aus, und Sie erhalten wieder Anrufe.
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Telefonschloss

Mit dieser Funktion kénnen Sie bei Abwesenheit dafiir sorgen, dass keine externen Anrufe
von lhrem Telefon aus getatigt werden kdnnen.

Hinweis: Der Zugriff auf das interne Telefonbuch ist weiterhin mdglich.

Wichtig: Um Ihr Telefon abzuschlieBen, miissen Sie Ihre Geheimzahl einrichten
(siehe ,Passwort vergeben®, Seite 72). Ohne diese Einrichtung kann das Telefon nicht
abgeschlossen werden.

Aktivieren der Telefonsperre

1 - Dricken Sie die Foxtaste

9
2 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie
4:> S) lhre Auswahl.
N 3 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre Auswahl.
a_p )
4 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
4wy Auswahl.
SN

Wenn der Befehl akzeptiert wurde, wird auf dem Bildschirm
im Ruhezustand das Symbol Q angezeigt.

Hinweis: Auch bei abgeschlossenem Telefon kdnnen Sie
weiterhin interne Gespréachspartner anrufen.

Bei abgeschlossenem Telefon ein externes Gespréach fuhren

Sie haben Ihr Telefon abgeschlossen und méchten ausnahmsweise doch einen externen
Gespréachspartner anrufen, ohne das Telefon aufzuschliel3en.

Hinweis: Ein Zugriff auf das externe Telefonbuch ist nicht méglich.

@ oder I:l 1 - Geben Sie die Amtsholung fur externe Anrufe (0) ein.

-> Auf dem Display werden Sie gebeten, Ilhre Geheimzahl
einzugeben.

c

&= 2 - Bitte geben Sie Ihr Passwort ein.
-> Falls Sie sich vertippt haben, kdnnen Sie es einfach erneut
versuchen.

Sobald der Code akzeptiert wird, kbnnen externe Anrufe
getatigt werden. Geben Sie einfach die Rufnummer des
Gesprachspartners ein.

Wenn Sie das Gesprach beenden, kehrt das Telefon in den
abgeschlossenen Zustand zurtck.
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Tatigen eines Notrufs bei gesperrtem Telefon
Auch bei abgeschlossenem Telefon kdnnen Sie einen Notruf tatigen.

1 - Driicken Sie die programmierte Taste 1.

;
&2 2 - Geben Sie die Notrufnummer ein (Beispiel: 112).

Hinweis: Wenn Sie das Gesprach beenden, kehrt das Telefon
in den abgeschlossenen Zustand zuriick.

Telefon aufschlielRen

Im Ruhezustand wird auf dem Display , Telefon abgeschlossen” angezeigt. Sie méchten
die Telefonschloss aufheben.

1 - Driicken Sie die Foxtaste

N7
2 - Navigieren Sie bis zur Option , und bestétigen
- Sie Ihre Auswahl.
ap )
R 3 - Navigieren Sie bis zur Option , und bestatigen Sie lhre
SN /Y Auswahl.
v
N 4 - Navigieren Sie bis zur Option , und bestatigen Sie
v 3 Ihre Auswabhl.
v
022 5 - Geben Sie Ihr Passwort ein.
k o
6 - Bestatigen Sie lhre Auswahl durch Drucken auf
& -> Der Befehl wird ausgefiihrt. Das Telefon ist aufgeschlossen.

Programmieren der Sperre auf einer programmierbaren Taste

Wenn Sie diese Funktion haufig nutzen, haben Sie die Mdglichkeit, sie auf einer
programmierbaren Taste zu speichern.

1 - Driicken Sie die Foxtaste

\/]
2 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie Ihre
a* \A Auswahl.
v
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3 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie Ihre
A v Auswahl.
RGN | -> Die bereits programmierten Tasten leuchten auf.
Die verfiigbaren Tasten leuchten nicht.
—> 4 - Auswahlen der zu programmierenden Taste
N 5 - Wahlen Sie , und bestatigen Sie lhre
ap ) Auswahl.
6 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
Ay Auswahl
L

Aktivieren und Deaktivieren der Funktion:

« Driicken Sie die fur die Funktion programmierte Taste.
-> Die Taste leuchtet auf. Die Funktion ist aktiviert.

ey = « Um die Funktion zu deaktivieren, driicken Sie einfach erneut
auf die entsprechend programmierte, leuchtende Taste. Geben
Sie dann lhr Passwort ein. Die LED geht aus, und das Telefon
ist nicht mehr gesperrt.
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Telefoneinstellungen

Rufeinstellungen

Sie kénnen die Melodie (8 verschiedene Melodien) und die Lautstarke (8 Stufen) des

Anrufsignals anpassen.

Einstellen der Klingellautstarke:

Q:D )

1 - Driicken Sie die Foxtaste

2 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie Ihre
Auswahl.

3 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie Ihre Auswahl.

4 - Wahlen Sie die Option , und bestéatigen Sie lhre
Auswahl.

-> Der Wert (1) steht fur den aktuellen Wert der Lautstérke.

5- Uberpru__fen Sie die Lautstarke: Driicken Sie die Foxtaste
um die Uberprifung zu starten. Driicken Sie die Taste ,
um die Uberprifung zu beenden.

6 - Wahlen Sie die gewlinschte Lautstarke aus, und bestatigen
Sie sie.

Einstellen der Rufmelodie:

1 - Driicken Sie die Foxtaste

2 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie lhre
Auswahl.

3 - Wabhlen Sie die Option , und bestatigen Sie Ihre Auswahl.

4 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
Auswahl.

-> Der Wert (1) steht fur den aktuellen Wert der Melodie.
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5- Uberpru__fen der Melodie: Driicken Sie die Foxtaste ,
um die Uberprufung zu starten. Drlicken Sie die Taste ,
um die Uberpriifung zu beenden.

a & 6 - \é\(ahl_en Sie die gewlinschte Melodie aus, und bestatigen
ie sie.

Headsetanschluss konfigurieren

Sie kdnnen Ihr Telefon mit einem Headset verwenden. Nachdem Sie das Headset
angeschlossen haben, missen Sie die Verbindung zum Telefon programmieren.

Es wird empfohlen, dass Sie sich daftir an Ihren Administrator wenden, damit dieser
das Headset lhren Anforderungen gemaR installieren kann.

Hinweis: Um auf die Programmierung des Headsets zugreifen zu kénnen muss
lhr Telefon fir Multikey programmiert sein (Siehe ,Multikey einrichten®, Seite 45).

1 - Driicken Sie die Foxtaste

N 2 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie Ihre
ap N7 Auswabhl.

3 - Wabhlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
av N Auswahl.

4 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
P S gi’ Auswabhl.

Die Liste mit den verwendbaren Modi wird angezeigt. Vor dem
aktiven Modus wird ein Hakchenl§j angezeigt.

. : Der Headset-Modus ist nicht aktiv.

. : Wenn Sie einen Anruf erhalten, kdnnen Sie
sich direkt Uber das Headset mit Inrem Gespréachspartner
unterhalten, ohne eine Taste driicken zu mussen.

. : Um einen Anruf entgegenzunehmen, driicken
Sie die Lautsprechertaste (oder die griine Horer-Taste).

N 5 - Wahlen Sie den gewiinschten Modus, und bestétigen Sie lhre
ap ) Auswabhl.
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Aktivieren des Gegensprechmodus

Uber den Gegensprechmodus kénnen Sie sich mit internen Gesprachspartnern
unterhalten, ohne den Hérer in die Hand nehmen zu missen.

1 - Driicken Sie die Foxtaste

2 - Wahlen Sie die Option
Ihre Auswahl.

, und bestétigen Sie

3 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie Ihre Auswahl.

4 - Wahlen Sie die Option
Auswahl.

, und bestétigen Sie lhre

5 - Wahlen Sie die Aktivierung des Gegensprechmodus aus

(

-> Im Ruhezustand wird auf dem Telefon das Symbol
angezeigt, um Sie daran zu erinnern, dass der
Gegensprechmodus aktiviert ist.

Um den Gegensprechmodus zu deaktivieren, halten Sie sich bis
Schritt 5 an dieselbe Vorgehensweise. In Schritt 5 wéhlen Sie die
Deaktivierung des Gegensprechmodus aus ( ).

Hinweis: Sie kdnnen den Gegensprechmodus auch aktivieren
und deaktivieren, indem Sie im Ruhezustand des Telefons die
Taste I:(] driicken.

Displaykontrast einstellen

1 - Driicken Sie die Foxtaste

2 - Wahlen Sie die Option
lhre Auswahl.

, und bestétigen Sie

3 - Wahlen Sie die Option
Auswahl.

, und bestétigen Sie lhre

4 - Wahlen Sie die Option
Auswahl.
-> Der Wert (1) steht fir den aktuellen Wert des Kontrasts.

, und bestétigen Sie lhre

5 - Wahlen Sie den gewilinschten Kontrast (vier Stufen), und
bestatigen Sie ihn.
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Passwort vergeben

Um auf bestimmte Funktionen wie das Aufschlief3en des Telefons oder Login/Logout
zuzugreifen, bendtigen Sie ein Passwort. Dieses Passwort entspricht nicht dem
Zugangspasswort fiir Ihr Voicemailsystem und lautet standardm&Rig 0000. Sie sollten
diesen Code vor der Verwendung des Telefons &ndern.

<
&«

@8
00
0000

f
’80
0000
0000

1 - Driicken Sie die Foxtaste

2 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie Ihre
Auswahl.

3 - Wabhlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
Auswahl.

4 - Wahlen Sie , und bestétigen Sie lhre Auswabhl.

5 - Geben Sie Ihr aktuelles Passwort ein, und bestéatigen
Sie die Eingabe.
Vor der ersten Anderung lautet das Passwort
standardmaRig 0000.
-> Bestétigen Sie lhre Eingabe, indem Sie unter der
eingegebenen Nummer auf die Foxtaste driicken.

6 - Geben Sie |hr neues Passwort ein, und bestétigen Sie
die Eingabe.

7 - Bestatigen Sie das neue Passwort, indem Sie es ein zweites

Mal eingeben und bestatigen.

Hinweis: Merken Sie sich dieses Passwort gut, da Sie es
bendtigen, um auf bestimmte Funktionen zuzugreifen.

Displaysprache einstellen

9

1 - Driicken Sie die Foxtaste

2 - Wabhlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
Auswahl.

3 - Wahlen Sie die gewiinschte Sprache aus, und bestatigen
Sie sie.
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Uberprufen der Daten des Telefons

1 - Driicken Sie die Foxtaste

N7
A 2 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie
RGN/ Ihre Auswahl.
R 3 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
ap ) Auswahl.
4 - Wahlen Sie , und bestétigen Sie lhre Auswahl.
SN /Y
Auf dieser Menliebene erhalten Sie die folgenden Informationen:
b « Nummer des Telefons im Telefonbuch

« Name des Benutzers (Teilnehmers)

« System, in dem das Telefon registriert ist, hier Aastra 5000

Lokale Einstellungen

Dieses Mendi ist nur fir den Administrator zugangig.
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Weitere Funktionen

Allgemeines Standby

Mit der Allgemeinen Deaktivierung werden Rufumleitungen auf Ihr Telefon unwirksam und
lhr Telefon wird automatisch aus Sammelanschliissen abgemeldet. Sie erhalten nur noch
direkte Anrufe.

Telefon im Ruhezustand:

1 - Driicken Sie die Foxtaste

N7
N 2 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie Ihre
ap N7 Auswahl.
3 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie lhre Auswahl.
a_p )
4 - Wéhlen Sie die Option , und bestatigen
a0 & Sie lhre Auswahl.

Im Ruhezustand wird auf dem Display das Symbol [H angezeigt.
Sie erhalten nur noch lhre direkte Anrufe.

So brechen Sie die allgemeine Deaktivierung ab:

Ao 1 - Dricken Sie die obere Navigationstaste, um direkt auf die
aktiven Funktionen zuzugreifen.
2 - Wahlen Sie . (Vor der Funktion wird ein
q:> S) Hakchen angezeigt.) Bestétigen Sie Ihre Auswahl.

Das Symbol [H wird vom Bildschirm im Ruhezustand
ausgeblendet. Sie kénnen nun wieder andere Anrufe (neben
Ihren eigenen) empfangen.

Programmieren der Funktion , Allgemeines Standby* auf einer
programmierbaren Taste

Wenn Sie diese Funktion haufig nutzen, haben Sie die Mdglichkeit, sie auf einer
programmierbaren Taste zu speichern.

1 - Driicken Sie die Foxtaste

9
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Weitere Funktionen

2 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie Ihre
Ay Auswahl.
SN )
R 3 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
v 3 Auswahl.
v -> Die bereits programmierten Tasten leuchten auf.
Die verfiigbaren Tasten leuchten nicht.
—> 4 - Auswahlen der zu programmierenden Taste.
N 5 - Wahlen Sie , und bestétigen Sie lhre
av ) Auswahl.
6 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen
A Sie lhre Auswabhl
L

Aktivieren und Deaktivieren der Funktion:

« Driicken Sie die fur die Funktion programmierte Taste.

-> Die Taste leuchtet auf. Die Funktion ist aktiviert.
Allgemeines  Com—>

Standby * Um die Funktion zu deaktivieren, driicken Sie einfach erneut
auf die programmierte, leuchtende Taste.

Gruppendeaktivierung

Ihr Telefon gehdrt zu einer Sammelanschluss, und Sie méchten sich zeitweise aus dieser
Gruppe abmelden. (Sie erhalten dann nur noch direkte Anrufe und keine Anrufe mehr tiber
die Gruppe.)

Telefon im Ruhezustand:

1 - Driicken Sie die Foxtaste

N7
2 - Wahlen Sie die Option , und bestatigen Sie Ihre
Ay Auswahl.
SN, ']
3 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre Auswabhl.
4:D N
4 - Wahlen Sie , und bestétigen Sie lhre
> S’ Auswahl.

Im Ruhezustand wird auf dem Display das Symbol )i
angezeigt. Sie erhalten nur noch Ihre direkte Anrufe.
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Weitere Funktionen

So brechen Sie die Gruppendeaktivierung ab:

Ao 1 - Dricken Sie die obere Navigationstaste, um direkt auf
die aktiven Funktionen zuzugreifen.
2 - Wahlen Sie . (Vor der Funktion wird
q:> g’, ein Hakchen angezeigt.) Bestéatigen Sie lhre Auswahl.

Das Symbol ,i wird vom Bildschirm im Ruhezustand
ausgeblendet. Sie kénnen nun wieder andere Anrufe
(neben Ihren eigenen) empfangen.

Einrichten der Funktion ,Gruppendeaktivierung® auf einer
programmierten Taste

Wenn Sie diese Funktion haufig nutzen, haben Sie die Mdglichkeit, sie auf einer
programmierbaren Taste zu speichern.

1 - Driicken Sie die Foxtaste

N/
2 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie
Q:D S’ Ihre Auswabhl.
3 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
A & Au_swahl. _ _
v -> Die bereits programmierten Tasten leuchten auf.
Die verfiigbaren Tasten leuchten nicht.
— 4 - Auswahlen der zu programmierenden Taste.
N 5 - Wahlen Sie , und bestétigen Sie lhre
a_p ) Auswabhl.
6 - Wahlen Sie , und bestétigen Sie lhre
- Auswahl
ap )

Aktivieren und Deaktivieren der Funktion:

« Driicken Sie die fur die Funktion programmierte Taste.
Gruppen- C— -> Die Taste leuchtet auf. Die Funktion ist aktiviert.

deaktivierung

* Um die Funktion zu deaktivieren, driicken Sie einfach erneut
auf die programmierte, leuchtende Taste.
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Tauschfunktion

Mit der Tausch-Funktion kénnen Sie fir ein abgehendes Gesprach von einem fremden
Telefon die Berechtigungen lhres eigenen Telefons benutzen. Auch die enstandenden
Gesprachsgebihren werden auf Ihr Telefon gebucht.

Wichtig: Um die Tausch-Funktion aktivieren zu kénnen, missen Sie lhr Passwort
einrichten (siehe ,Passwort vergeben, Seite 72). Ohne diese vorherige Einrichtung
kann die Funktion nicht verwendet werden.

Am fremden Telefon:

= 1 - Heben Sie den Hérer, oder driicken Sie auf ¢ * .

@ 2 - Driicken Sie nacheinander die Tasten * 4 9.

3 - Geben Sie die Rufnummer lhres eigenen Telefons ein.

/
Ogo
0000
0000

4 - Bitte geben Sie lhr Passwort ein.

/
’80
0080
0000

-> Nun haben Sie Zugriff auf verschiedene Einstellungen
lhres Telefons.
Beispiele:
- Sie kénnen die Rufumleitungen fiur Ihre Anrufe ndern.

- Sie kénnen auf Ihre personlichen Kurzwahlen zugreifen.

- Auch beim Versenden von Kurzmitteilungen kénnen Sie
auf lhre persénlichen Texte zugreifen.
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Anruferkennung”

Wenn Sie nach dem Abnehmen des Hérers oder nach dem Driicken der griinen Taste eine
Nummer wahlen, kénnen Sie wéhlen, welche Anrufererkennung lhrem Gesprachspartner
Ubermittelt wird. Sie kdnnen wahlen zwischen Nummer lhres Telefons, Firmennummer
und keiner Nummer*.

Nachdem Sie die Amtsholung eingegeben haben:

1 - Driicken Sie die Foxtaste

\/
s -> Auf dem Display werden die folgenden Typen der
Anruferkennung angezeigt: Telefon - Firma - Nichts*.
2 - Wahlen Sie die gewiinschte Option (z. B. ,Firma*“) aus,
e \7 und bestétigen Sie sie.

Geben Sie dann die Rufnummer des Gesprachspartners ein.

Hinweis: Die Auswabhl gilt nur fur den nachsten Anruf. Wenn Sie
keine Auswahl treffen, wird die Kennung Ubertragen, die vom
Administrator festgelegt wurde.

* GemaR der aktuellen Programmierung des Administrators
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An- und Abmelden am Telefon (Virtual Desking)”

Mit Virtual Desking steht eine leistungsfihige Funktion fiir dauerhafte Anderungen lhres
Telefons (z.B. bei Umzug) zur Verfigung. Sie méchten lhre Gesprache weiterfiihren und
die Einstellungen lhres Teilnehmeranschlusses verwenden.

Sobald Sie wieder in lhr Buro zuriickkehren, gehen Sie genauso vor, um Ihre Gespréche auf
Ihrem Telefon entgegen zu nehmen und die Konfiguration (Umleitungen, programmierbare
Tasten, Einstellungen des Telefons usw.) erneut zu tibernehmen.

Hinweis: In lhrem urspriinglichen Telefon gespeicherte Daten, wie das persénliche
Telefonbuch oder Anruflisten, werden nicht auf das neue Telefon Ubertragen. Virtual Desking
kann auch in Buros eingesetzt werden, in denen Mitarbeiter keine fest zugewiesenen
Arbeitsplatze haben. Die Anrufe kénnen dennoch durchgefuhrt werden. Nach dem Anmelden
an einem beliebigen Telefon hat der Benutzer Zugriff auf sein persénliches Telefon-Profil und
kann gehende und kommende Gesprache flihren. Meldet er sich am Telefon wieder ab, kann
sich ein anderer Mitarbeiter mit seinem Profil dort anmelden.

So melden Sie sich an einem Telefon an, an dem kein Benutzer angemeldet ist:

5 1 - Driicken Sie die Foxtaste
§ v, 2 - Geben Sie Ihre Teilnehmernummer (Telefonnummer) ein,
< und driicken Sie

v 3 - Geben Sie das Passwort Ihres Telefons ein, und drlicken Sie
N7 -> Auf dem Display wird die Aktivierung der Funktion bestétigt.

e Y
ng QSO
0000 0000

0000

Sie erhalten nun Ihre Anrufe an diesem Telefon, und Sie haben Zugriff auf lhre
Leistungsmerkmale.

Hinweis: Wahrend Ihrer Abwesenheit kann Ihr eigenes Telefon nicht mehr angerufen
werden. Es kann jedoch auf Inrem Telefon ein anderer Teilnehmeranschluss aktiviert
werden, wenn ein Mitarbeiter dort Einstellungen vornehmen oder dringende Anrufe
entgegennehmen mdochte.

Ubernehmen lhres Teilnehmeranschlusses auf lhrem Telefon:
Sobald Sie wieder zurtick in Ihrem Buro sind, halten Sie sich an dieselbe Vorgehensweise:

1 - Driicken Sie die Foxtaste

«
«

2 - Geben Sie Ihre Teilnehmernummer (Telefonnummer) ein,
und driicken Sie

f
’80
0080
0000

558 3 - Geben Sie das Passwort |hres Telefons ein, und driicken Sie
38 -> Auf dem Display wird die Aktivierung der Funktion bestatigt,
und Sie erhalten nun wieder alle Anrufe an lhrem
urspriinglichen Telefon.

o]

0
0
«

* Gemal der aktuellen Programmierung des Administrators
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Hinweis: Nach Ausfiihrung dieser Schritte ist das Telefon in dem Biro, in dem Sie
voriibergehend gearbeitet haben, nicht mehr als Teilnehmeranschluss angemeldet,
sondern gilt wieder als normales Telefon.

An einem Telefon abmelden*:

Sie kdnnen sich auch generell am System abmelden.

;132 3 1 - Dricken Sie die Foxtaste
n 2 - Wahlen Sie die Option , und bestétigen Sie lhre
SN /Y Auswahl.

Der Freistellungsbefehl wird ausgefiihrt. Das Telefon ist nicht
mehr mit lhrem Teilnehmeranschluss verbunden. Die Foxtaste
gibt an, dass es sich nur noch um ein normales Telefon
handelt.
-> Sobald Sie in lhr Biro zurlickkehren, kbnnen Sie nach der
Anmeldung an Ihrem Telefon dort wieder Ihre Einstellungen
abrufen.

Wichtig!

Bevor Sie sich am System abmelden, sollten Sie die Erreichbarkeit sicher stellen, indem
Sie flr Thre Rufnummer eine Rufumleitung, z.B. auf die Sprachbox, einrichten.
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Die Haltefunktion

Die Funktion ,Halten“ kann tUber die Systemadministration auf einer programmierbaren
Taste gespeichert werden. Wenn Sie diese Funktion regelmé&Rig nutzen, wenden Sie sich
an lhren Administrator, der die Programmierung vornehmen wird.

--> Informationen zur Verwendung der Taste finden Sie im Kapitel ,Verwenden der
Funktion Halten fiir einen Gesprachspartner und erneutes Aufnehmen des Gesprachs
auf demselben Telefon®, Seite 19.

Erweiterte Wahlwiederholung

Wenn lhr Gespréachspartner nicht antwortet oder wenn sein Telefon besetzt ist, kdnnen
Sie seine Rufnummer speichern, um ihn spater erneut anzurufen, auch wenn Sie in der
Zwischenzeit andere Rufnummern wahlen.

Die erweiterte Wahlwiederholung kann tber die Systemadministration auf einer
programmierbaren Taste gespeichert werden. Wenn Sie diese Funktion regelmaRig
nutzen, wenden Sie sich an lhren Administrator, der die Programmierung vornehmen wird.

Speichern der Rufnummer:
Notizbuch amm—> Ihr Gesprachspartner ist nicht erreichbar.

« Driicken Sie die programmierte Taste ,Notizbuch*
-> Ein Signalton gibt an, dass lhre Aktion akzeptiert wurde.
Die Rufnummer wird gespeichert, bis Sie sie erneut wahlen
oder léschen.

Anrufen der gespeicherten Nummer:
Sie mdchten die gespeicherte Rufnummer erneut wahlen.

Notizbuch > « Driicken Sie die programmierte Taste ,Notizbuch®
-> Das Telefon wéhlt automatisch die gespeicherte Nummer.
Sobald der Gesprachspartner antwortet, heben Sie den
Hoérer ab, um mit ihm zu sprechen. Nachdem Sie mit dem
Gespréachspartner geredet haben, wird die Nummer aus
dem Speicher geldscht, und die LED geht aus.

Andern der gespeicherten Nummer:

Sie mdchten die gespeicherte Nummer l6schen, um eine
andere Rufnummer zu speichern. Sie rufen einen zweiten
Gesprachspartner an, den Sie nicht erreichen:

Notizbuch o> 1 - Driicken Sie die programmierte Taste ,Notizbuch*
-> Die LED leuchtet auf. Sie héren eine Hinweisansage,
die lhre Eingabe quittiert. Die Rufnummer wird gespeichert,
bis Sie sie erneut wéhlen oder I6schen.
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Weitere spezifische Funktionen, die in dieser Anleitung nicht beschrieben werden,
kdnnen an lhre persdnlichen Anforderungen angepasst werden. Wenden Sie sich
an lhren Administrator, der Sie bei der erforderlichen Programmierung beréat und
unterstutzt.
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Anhang

Die MenUoptionen

In der folgenden Tabelle wird das Menu in einer Baumstruktur erlautert. Die Optionen
ermdglichen die Ausfuhrung der verfugbaren Funktionen des Telefons.

Sie kdnnen Uber die Foxtaste auf das Menu zugreifen.

Alle Funktionen werden in der folgenden Tabelle dargestellt. Einige davon sind Uber
das Telefon nicht zugénglich. Wenden Sie sich bei Fragen an den Administrator.

In der ganz rechten Spalte finden Sie einen Verweis auf die Seite, auf der die
entsprechende Funktion beschrieben ist.

Anruflisten ¢ Anrufe in Seite 27
Abwesenheit

« Ankommende Anrufe

* Abgehende Anrufe

« Alle

Aktivierte ¢ Umleiten \Vor den aktiven Funktionen
Merkmale * Anrufschutz wird ein Hakchen

« Allgemeines Standby |angezeigt.

« Gruppendeaktivierung
 Auto. Freispr.

« Headset auto

* Horer aus

¢ Rickruf

¢ Alarm

 Anruffilterung

Umleiten « Alle Umleitungen Seite 35 ff.
I6schen

« Anrufumleitung sofort

* Uml. bei besetzt

* Rufweiterschaltung

« Vorbestimmte

Umleitung
Einstellungen « Anrufe * Umleiten Seite 35
e Alarm Seite 61
* Sperre Seite 66
* Anrufschutz Seite 64

« Allgemeines Standby Seite 74
» Gruppendeaktivierung Seite 75
« Anruffilterung Seite 57




Anhang

* Audio * Lautst. Seite 69
* Rufmelodie Seite 69
* Headset Seite 70
» Gegensprechen Seite 71
¢ Tasten » Anruf-Merkmale .Die pro-
* Nummerntaste grammierbaren
* Leitung Tasten®, Seite 30
* Intercom-Teilnehmer
* Filter
* DTMF
 Anrufe von Teilnehmer*
» Anrufe von extern*
« Netzwerk-Uberwachung*
+ Uberwachung VoicemMail
« Direkter Zugriff auf Server*
« Halten Seite 81
* Speichern/Wiederholen |Seite 81
« Display e Kontrast Seite 71
Einstellungen « Allgemein * Eigene ID Seite 73
« Lokale Einstellungen
(nur fur Betreiber)
» Passwort Seite 72
« Sprache Seite 72
Voice-Mail Seite 42
Meldungen * Meldung erhalten Seite 40
* Benachr. Seite 40
Telefonbuch « Private Kurzwahlen Seite 25
Sprache Die ausgewahlte Seite 72
Sprache wird in
der Liste durch
ein Sternchen *
gekennzeichnet.
Logout Seite 79

* Funktion nicht verfugbar
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Hinweis:

©

Die Taste fir die vertikale Navigation ermdglicht den direkten
Zugriff auf die folgenden Rubriken:

« Aktivierte Merkmale Uber A\

« Einstellungen tber W
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Glossar (wichtige Begriffe)

Passwaorter

Konferenz

Filter

Pick-Up Gruppe

Intercom
Wahlwiederholungsliste

An-/Abmelden

Freisprechen
Multiline
Multikey

Allgemeiner Wecker

Tausch

Personlicher Code, der als Passwort fungiert. Ihnen werden
zwei Passwarter zugewiesen.
» Passwort des Telefons: Zum Entsperren des Telefons
und zum Zugreifen auf bestimmte Funktionen (Tausch).
Der Standardcode ist 0000.
» Passwort fur den Zugriff auf das Voicemailsystem:
Code aus zwei oder vier Ziffern, Uber den Sie auf Ihr
Voicemailsystem zugreifen kénnen.

Gesprach mit drei Teilnehmern, das wahrend eines
Gespréachs mit zwei weiteren Teilnehmern hergestellt werden
kann.

Ermdglicht eine Umleitung von einem Telefon, z. B. ,Nst.”,
auf ein anderes Telefon, z. B. ,Filter”.

Alle Telefone, die einer gemeinsamen Gruppe zugewiesen
sind und Uber die Berechtigung verfligen, Anrufe zu
Ubernehmen, die an diese Gruppe gerichtet sind.

Funktion zum Annehmen interner Anrufe im Freisprechen.
Enthalt die zuletzt gewahlten Nummern.

Nutzung des eigenen Profils von einem fremden Telefon,
Umzugsfunktion.

Telefonieren, ohne den Horer abzunehmen.
Ein Telefon mit mehr als einer Rufnummer.
Ein Telefon mit mehreren Leitungstasten.

Allgemeines Anrufziel im System. Vom allgemeinen Wecker
kdénnen Anrufe per Pick-Up herangeholt werden.

Nutzung persoénlicher Berechtigungen von einem fremden
Telefon aus fur eine Verbindung.
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Fehlerbehebung: Uberpriifen der Funktionen

Fehlfunktion

Keine
Displayanzeige

Kein Freizeichen

Nichts zu héren

Sie kénnen nicht
extern telefonieren

Die Displaytexte
werden in einer
fremden Sprache
angezeigt

Sie bekommen
keine
Sprachnachrichten
in lhre Mailbox

Mogliche Ursachen

Stellen Sie sicher, dass Ihr Telefon an die Telefonleitung
angeschlossen ist (Freizeichen hérbar?).

Stellen Sie sicher, dass das Anschlusskabel an die Buchse
angeschlossen ist.

Prifen Sie, ob die Telefone lhrer Kollegen funktionieren.
Uberpriifen Sie die Einstellung des Displaykontrast.

Stellen Sie sicher, dass das Telefon richtig an die Telefonleitung
angeschlossen ist (Display lesbar?).

Stellen Sie sicher, dass der Horer richtig angeschlossen ist.
Prifen Sie, ob die Telefone lhrer Kollegen funktionieren.
Uberpriifen Sie die Lautstarke des Horers, des Lautsprechers
und des Headsets.

Uberpriifen Sie die Lautstérke des Horers, des Lautsprechers
und des Headsets.

Ist Ihr Telefon abgeschlossen? Haben Sie die Berechtigung
fur externe Gesprache?

Stellen Sie sicher, dass Ihr Telefon nicht gesperrt ist und dass
Sie das richtige Passwort eingegeben haben.

Uberpriifen Sie die Spracheinstellung fiir das Display.

Prufen Sie, ob Sie das Voicemailsystem anrufen kénnen.
Kodnnen Sie Ihre Sprachbox abfragen?

Haben Sie eine BegriiBungsansage gespeichert?

Haben Sie eine Rufumleitung auf Ihre Sprachbox aktiviert?

Sollten Sie das Problem nicht beheben kdnnen, wenden Sie sich an den

Administrator.
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Installation des Telefons

Ihr Telefon wird vom Administrator installiert. In diesem Kapitel finden Sie Informationen
zur Montage und Verkabelung Ihres Telefons.

Montage des Telefons

Mit dem mitgelieferten Fuf? kénnen Sie das Telefon auf dem Schreibtisch positionieren
oder an einer Wand befestigen.

Telefon auf dem Schreibtisch

« Sie kdnnen das Telefon mit Neigungswinkeln von 25 und 40 Grad auf den Schreibtisch
stellen. Daflr wird der Ful in unterschiedlichen Positionen auf der Unterseite des Telefons
angebracht.

- Bringen Sie den FuR entsprechend dem Montageschema an, und lassen Sie das Telefon
einrasten.

- Verbinden Sie den Horer: Stecken Sie den Stecker des Verbindungskabels in die Buchse des
Horers. Stecken Sie den Stecker des freien Kabelendes in die Buchse am Telefon, die mit
dem Telefonsymbol gekennzeichnet ist. Schieben Sie das Kabel durch eine der Fuhrungen.

- SchlieRen Sie das Telefon an, wie unter ,Anschluss Aastra 5370ip“ oder ,Anschluss des
Aastra 5370, Seite 91 beschrieben.
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Wandmontage

Sie kénnen das Telefon an Wand montieren. Daflr wird es an die Wand angeschraubt,
indem der Ful? des Telefons an den Montagebiigel gehangt wird.

Anmerkungen:

Da zwischen den Anschlusssteckern auf der Riickseite des Telefons und dem
Montagebugel nicht viel Platz ist, muss fur die LAN-Verbindung ein Flachbandkabel mit
kurzem Stecker verwendet werden. Fragen Sie lhren Fachhandler, wo Sie ein solches
Flachbandkabel erhalten.

« Ermitteln Sie die korrekte Position fur die Befestigungsschrauben, und drehen Sie sie in
die Wand (Abb. A).

« Verbinden Sie das Kabel des Horers und das Telefonkabel (Abb. B). Weitere
Informationen zu diesen Verbindungen erhalten Sie im Kapitel ,Anschluss des Telefons".

» Setzen Sie das Telefon horizontal in den Ful3 ein (Abb. C-1), und driicken Sie es nach
unten (Abb. C-2).

» Schrauben Sie Halterung des Horers los, und &ndern Sie seine Position (Abb. D-1 bis D-3).
Legen Sie den Horer auf.
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Anschluss des Aastra 5370ip

LAN
PC X

ouT

IN

Al
m gl K
|

| LAN

Verbindung mit dem IP-Netz
Anschluss eines PC (optional)

Anschluss des Hoérers

Anschluss fir Headsets

Anschluss der Stromversorgung
Anschluss des Erweiterungsmoduls M530

Anschluss des Telefons am Erweiterungsmodul M530
Hinweis:

Die IP-Adressierung und die Aktivierung des Telefons konfiguriert der
Administrator. Die IP-Adressen und weitere Informationen zum Telefon
kdnnen Sie im Einstellungsmodus des Telefons abrufen.

Anschluss des Aastra 5370

[

<
0

ouT

IN

Anschluss des Telefons

Anschluss des Horers

Anschluss fur Headsets

Anschluss des Erweiterungsmoduls M530

Anschluss des Telefons am Erweiterungsmodul M530
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Demontage des Telefons

Demontage eines Telefons auf dem Schreibtisch

« Heben Sie das Verbindungskabel an, und ziehen Sie es ab.

« Ziehen Sie den Fuf vorsichtig in der entgegengesetzten Richtung ab.
Demontage eines Telefons an der Wand

« Ziehen Sie das Telefon vorsichtig nach oben und aus dem Ful3.

* Heben Sie das Verbindungskabel an, und ziehen Sie es ab.

Anschluss eines Erweiterungsmoduls M530

Sie kdnnen an lhr Telefon das Erweiterungsmodul M530 mit 20 programmierbaren Tasten
anschlieRen. Alle Tasten sind mit LED ausgestattet.

Hinweis:

Trennen Sie immer zuerst das Telefon von der Stromversorgung, bevor Sie das
Erweiterungsmodul M530 anschlie3en.

« Ziehen Sie das Verbindungskabel aus der Buchse unter dem Telefon.

« Befestigen Sie das Erweiterungsmodul M530 gemaR der Montageanleitung rechts
am Telefon, so dass es fiihl- und horbar einrastet.

« Stecken Sie die Kabelenden in die zusatzlichen Buchsen unter dem Telefon und unter
dem Erweiterungsmodul.

« Leiten Sie das Verbindungskabel entlang der Fiihrung unter dem Erweiterungsmodul M530.

« Stecken Sie das Telefonkabel in die Buchse unter dem Telefon. Nun ist das
Erweiterungsmodul M530 fir den Gebrauch bereit.

 SchlieRen Sie gegebenenfalls das Stromkabel wieder an die Stromversorgung an.
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Empfehlungen und Sicherheitshinweise

Die Nichteinhaltung dieser Empfehlungen kann zu Verletzungen fiihren und gegen
geltende Richtlinien verstof3en.

.
G ot

| >

C€

Verbindungen

Schliel3en Sie das Telefonkabel nur Uber die dafir vorgesehene Buchse
an. Nehmen Sie keine Anderungen an den Verbindungselementen vor.

Wartung

Nutzen Sie nur Originalzubehdr. Lassen Sie die Installations- und
Wartungsaufgaben nur von einem ausgebildeten Techniker durchfihren.

Reinigen Sie Ihr Telefon mit einem weichen und leicht feuchten
bzw. antistatischen Tuch. Verwenden Sie weder chemische noch
Haushaltsreiniger.

Umgebungsbedingungen

Verwenden Sie das Telefon nur bei Temperaturen zwischen +5 °C und
ca. +40 °C. Vermeiden Sie direkte Sonneneinstrahlung und andere
Warmequellen.

Schiitzen Sie das Telefon vor Feuchtigkeit, iberméafRigem Staub sowie
korrosiven Flussigkeiten und Dampfen.

Setzen Sie das Telefon keinen elektromagnetischen Feldern
(Elektromotoren und -gerate) aus, da die Sprachqualitat darunter
leiden kann. Stellen Sie es nicht dicht neben Computern, Radiogeraten,
Fernsehgeraten, Videorekordern und anderen Telefonen auf,

um so Stérungen zu vermeiden.

Entsorgung

Entsorgen Sie das Telefon und die Verpackung auf umweltfreundliche
Art und Weise, oder geben Sie es dem Héandler bzw. Servicezentrum
zurlck.

CE-Kennzeichen

Das CE-Kennzeichen bestatigt die Einhaltung der gultigen Normen
gemal der Richtlinie R & TTE 1999/5/CE.

Konformitat

Die Konformitatserklarung kann unter der folgenden Adresse
eingesehen werden: www.aastra.com
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Informationen fur den Benutzer

Das Telefon wird mit einem Benutzerhandbuch geliefert, in dem alle grundlegenden
Funktionen erlautert werden und Sicherheitsinformationen zur Verfiigung stehen.
Weitere Dokumente zu diesem Telefon kénnen unter www.aastra.com heruntergeladen
werden.

Es unterliegt Ihrer Verantwortung, sich tber die Funktionsweisen und die korrekte
Verwendung des Apparats zu informieren.

« Stellen Sie sicher, dass Sie Uber alle wichtigen Informationen zum Telefon verfligen,
dass sie auf das entsprechende Modell zutreffen und aktuell sind.

* Lesen Sie die Benutzerhinweise aufmerksam durch, bevor Sie das Telefon verwenden.

« Bewahren Sie diese Informationen an einem gut zuganglichen Ort auf, und lesen
Sie nach, wenn Sie nicht wissen, wie bestimmte Funktionen zu handhaben sind.

* Wenn Sie das Telefon weitergeben, stellen Sie den neuen Besitzern die
Informationsdokumente zur Verfugung.

Bestimmungsgemaler Gebrauch

Dieses Telefon gehdrt zum Kommunikationssystem Aastra 5000 und wird im Rahmen
dieses Systems eingesetzt.

Bei Aastra 5000 handelt es sich um ein offenes, modulares und serverbasiertes
Kommunikationssystem, das ein Gateways, mehrere Erweiterungskarten und -module
sowie eine komplette Reihe an Endgeraten umfasst. Das System, mit all seinen
Komponenten, wurde als Anwendung fur alle Telekommunikationsbeddrfnisse in
Unternehmen entwickelt und hergestellt. Die verschiedenen Komponenten des
Gesamtsystems sind aufeinander abgestimmt und sollten nicht zusammen mit
Komponenten anderer Anbieter verwendet oder durch diese ersetzt werden, mit
Ausnahme bestimmter Félle, z. B. bei einer Integration Uber die dafiir vorgesehenen
Schnittstellen mit anderen autorisierten Netzen, Anwendungen und Endgeréaten.
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